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Avant-propos

DE 1992 A 1993

Pas plus que les bornes kilométriques, 1a ou il y en a encore, ne dessinent le
profil d'un itinéraire, un rapport annuel ne retrace l'activité continue d'une
Commission. |l est des dossiers de la plus grande importance qui sont a cheval sur
deux ou méme trois années. Un 31 décembre est rarement une date-butoir, sauf
pour le budget.

Le premier domaine, et non des moindres, gu'illustre ce propos, est celui de
la coopération européenne, qu'il s'agisse du projet de directive de la CEE ou de
la mise en ceuvre de |'accord de Schengen.

La CNIL a continué a prendre une part active a I'élaboration de la
directive en particulier au sein du groupe des commissaires européens a la
protection des données : conférences de Bruxelles et de Dublin en 1992 qui
devaient conduire en 1993 a celles de Boppard (Allemagne) et de Paris. Mais,
comme il était a craindre, les discussions, article par article, ont fait apparaitre des
divergences parfois fondamentales. On était encore loin, a la fin de I'année, du
«consensus» souhaité par le Conseil des ministres de la CEE.

A la suite de la signature du traité de Maastricht le 7 février 1992, la CNIL
a eu connaissance du projet Europol et a pu se féliciter qu'a la différence de
I'accord originel de Schengen, des dispositions relatives a la protection des données
soient prévues a un niveau au moins équivalent a celui de la Convention 108 du
Conseil de I'Europe.

Il est clair que si cette Convention qui remonte au 28 janvier 1981 avait
été rapidement ratifiée par tous les pays de la Communauté, comme I'a souhaité



Avant-propos

plus d'une fois la CNIL, la protection des données personnelles aurait soulevé
moins de difficultés et subi moins de retards.

Sans doute faudra-t-il s'en souvenir lorsque le moment viendra d'adapter la
loi frangaise a la directive européenne.

L'un des points débattus tant au Parlement de Strasbourg qu'au sein du
Groupe des commissaires européens concerne le marketing; sur le plan national la
CNIL a pris l'initiative d'entreprendre avec la profession une négociation sur un
Code de bonne conduite, procédure nouvelle et réaliste, a l'image de ce qui se fait
en Grande-Bretagne et aux Pays Bas.

Les domaines et les débats s'étendant sur deux ou plusieurs années sont
nombreux dans ce treiziéme rapport d'activité.

Pour mémoire, et pour la Mémoire, on rappellera le dossier du ou plutét des
«fichiers des juifs», la CNIL attendant pour revoir ses recommandations de 1992 les
conclusions et propositions de la «Commission René Rémond».

En se tournant vers l'avenir, la CNIL accorde la plus grande attention a
deux phénoménes qui peuvent poser probléme au regard de la loi du 6 janvier
1978.

Le premier est celui de la multiplication des fichiers nationaux qui
peuvent répondre a des nécessités mais peuvent aussi comporter des risques qu'il
appartient a la CNIL de prévenir. Le fichier national de la CNAM est de ceux
dont I'examen se situe a cheval sur deux exercices : 92 et 93.

L'autre phénomeéne est d'un autre ordre; il tient aux progrés technologiques
et, pour commencer a la numeérisation de limage et de la voix. C'est ainsi que les
systémes de vidéosurveillance qui se multiplient ont retenu l'attention de la
Commission ; ils raménent d'ailleurs aux origines de la loi du 6 janvier 1978.

Il n'est pas d'exemple d'une technologie nouvelle qui n'ait fini par
prévaloir. Mais il n'est guére de technologies qui ne touchent 'homme, sa vie
professionnelle ou personnelle, le cas échéant sa liberté et, pour finir, son identité
méme.

Il faudra bien, demain comme aujourd'hui, concilier l'intérét de la
personne et celui de la société, le respect de l'individu et celui de la collectivité,
nationale... ou européenne. On le doit, on le peut, en commengant par appliquer les
lois en vigueur et les conventions a venir.

Que l'on altere demain les lois protectrices des données personnelles, la
société n'en sera pas mieux gérée. Mais I'homme en sera amoindri.

Jacques FAUVET
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Chapitre 1

LE BILAN D'ACTIVITE

En 1992, la Commission a tenu 24 réunions pléniéres au cours des-
quelles elle a adopté 139 délibérations dont la liste est publiée en annexe 5.

.. LA COMPOSITION
ET LES MOYENS DE LA COMMISSION

A. Composition

LES MODIFICATIONS INTERVENUES
AU SEIN DES MEMBRES DE LA COMMISSION

Nommé ministre des affaires sociales et de lintégration en avril 1992,
Monsieur René Teulade a di quitter la CNIL.

Pour lui succéder, le conseil des ministres a désigné, le 29 octobre 1992,
Monsieur Guy Georges, ancien conseiller d'Etat en service extraordinaire.

Le Sénat a désigné Monsieur Alex Turk, sénateur du Nord, pour remplacer
Monsieur Jacques Thyraud, ancien sénateur de Loir-et-Cher et premier vice-
président de la CNIL, qui ne s'est pas représenté aux élections sénatoriales de
septembre 1992.



Bilan d'activité et principaux axes d'intervention de la commission en 1992

Le 17 novembre 1992, Monsieur Michel Monegier Du Sorbier, président de
chambre honoraire a la Cour de cassation, a été élu vice-président de la
Commission.

Sont publiées en annexes du rapport :
- la composition de la Commission au 31 décembre 1992 (annexe 1) ;
- la répartition des secteurs entre les Commissaires (annexe 2).

LES MODIFICATIONS INTERVENUES
AU SEIN DES SERVICES DE LA COMMISSION

Monsieur Pierre-Alain Weill, magistrat, qui occupait les fonctions de
secrétaire général depuis 1986, a quitté la Commission en juin 1992 et a été
remplacé par Madame Anne Carblanc, magistrat.

Madame Marie-Christine Delcamp, chef du service juridique, a quitté les
services de la Commission et a été remplacée par Monsieur Joél Boyer, magistrat.

Une importante réorganisation du service juridique a été entreprise.
Désormais, ce service est composé de trois unités dotées d'un secrétariat propre et
animées par un responsable :

— l'unité 1 réunit les secteurs relatifs aux activités économiques (banque, assu
rance, consommation, marketing, agriculture, immobilier, industrie, trans
port...) ;

- l'unité 2 regroupe les activités sociales et médicales (protection sociale,
médecine, recherche, travail...) ;

- l'unité 3 traite des relations internationales et des problémes de libertés
publiques (justice, police, défense, impéts, élections, associations, éducation,
culture...)

Le nouvel organigramme des services est reproduit en annexe 3 du
rapport.

Par une délibération n°® 92-087 du 22 septembre 1992 reproduite en
annexe 4, la Commission a inséré dans son réglement intérieur un article 22.1
créant, au sein de ses services, un comité consultatif paritaire saisi pour avis :

- des questions relatives a l'organisation générale et au fonctionnement des
services ;

— des questions relatives aux conditions de recrutement, de rémunération et
d'emploi des membres du personnel de la Commission ;

— des questions relatives a I'hygiéne et a la sécurité ;

— des mesures d'ordre individuel.

Ce comité, qui comprend un nombre égal de responsables des services de
la Commission et de représentants élus du personnel, a été installé le
20 octobre 1992.
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B. Moyens

La CNIL a disposé en 1992 d'un budget de 23 488 391 frs qui a été porté a
25 713 398 frs pour 1993, soit une augmentation de prés de 9,5 %.

1991 1992 1993
Persorinel 10 713 393 11819731 13247 098
Vacat ons 2516 740 2879658 2 600 488
Fonctinonnement 5694 002 (1) 8789002 (2) 9 865 812 (3)
Totau:< et variation / a 18 924 135 23488 391 25713 398
I'exercice précedent (+ 11,28 %) (+22,18%) (+9,5 %)

(1) dont 921.000 frs pour les dépenses informatiques
(2) dont 1.016.000 frs pour les dépenses informatiques
(3) dont 1,139.000 frs pour les dépenses informatiques

Le renforcement des moyens de la CNIL s'est traduit en 1992 par la
création de quatre emplois et se poursuivra en 1993 par quatre nouvelles
créations de postes budgétaires.

Les problémes de locaux de la Commission n'ont été qu'en partie résolus par
I'obtention de crédits permettant la prise a bail de bureaux annexes proches de la
rue Saint-Guillaume. Le fonctionnement de la CNIL est en effet perturbé par
l'impossibilité de réunir sur un seul site I'ensemble de ses services.

1. LES FORMALITES PREALABLES
A LA MISE EN OEUVRE DES TRAITEMENTS

A. Statistiques

Pour la période du présent rapport, la Commission a regu 26 699 dossiers
de formalités préalables :
— 3 057 demandes d'avis (secteur public) ;
- 5991 déclarations ordinaires (secteur privé) ;
- 17 651 déclarations simplifi€ées et modéle-types (secteurs public et privé).

Ces chiffres portent a 290 103 le nombre de traitements automatisés
d'informations nominatives recensés par la CNIL depuis l'entrée en vigueur de
la loi.

Ces 290 103 dossiers enregistrés depuis 1978 se répartissent comme
suit :

- 17 308 demandes d'avis (article 15 de la loi) ;
- 91 952 déclarations ordinaires (article 16 de la loi) ;
- 180 843 déclarations simplifiées et modéle-types (article 17 de la loi).

1"



Bilan d'activité et principaux axes d'intervention de la commission en 1992

Le nombre de dossiers regus en 1992 traduit un net accroissement des
traitements mis en ceuvre et met fin a la stabilisation constatée dans les deux

précédents rapports.

Déclarations Déclarations
Demandes d'avis ordinaires simplifiées et Totaux
modeéles-types
1990 2318 3984 10 180 16 482
1991 2 497 3 566 11325 17 388
1992 3 057 5991 17 651 26 699
(+22%) (+68%) (+56%) (+54%)

Ces chiffres montrent que l'informatisation de la société s'accentue.

L'augmentation du nombre de demandes d'avis et de déclarations
ordinaires illustre aussi la plus grande complexité des traitements, puisqu'ils
échappent aux normes simplifiées.

B. Traitement des demandes d'avis

Les 3 151 demandes d'avis traitées en 1992 ont donné lieu a :
— 61 avis favorables (1151 depuis 1978)
- 41 avis défavorables (63 depuis 1978)
— 2 548 avis tacites (11 394 depuis 1978)
- 501 transformations en autre type de formalité, notamment déclaration sim-
plifiée ou modeéle-type (3 115 depuis 1978).

Le nombre d'avis défavorables émis en 1992 (41) est le plus important
depuis I'entrée en vigueur de la loi (2 en 1991, 5 en 1990, 4 en 1989).

Il s'explique par le fait que la CNIL a émis des avis défavorables a la mise
en ceuvre d'un traitement identique par 29 communes qui souhaitaient constituer
des bases de données fonciéres et fiscales a partir d'informations fournies par la
Direction générale des impdts (voir infra deuxiéme partie chapitre 4).

De méme, par une délibération n°® 92-132 du 24 novembre 1992, la
Commission a émis un avis défavorable a 8 demandes des Caisses centrales de
mutualité sociale agricole (CCMSA) en considérant que ces organismes n'étaient pas
habilités a mettre en ceuvre des traitements, le Code rural ne leur reconnaissant pas
la personnalité juridique (voir infra 7 - Interprétation de la loi).

Les autres avis défavorables concernent les traitements suivants :
— création d'un systéme de gestion automatisée du personnel d'éducation
physique et sportive (délibération n° 92-029 du 17 mars 1992 - voir infra
deuxiéme partie chapitre 11).
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— échanges automatisés de données prévus par un projet de loi relatif au revenu
minimum d'insertion et a l'aide médicale (délibération n° 92-054 du 26 mai
1992 - voir infra deuxieme partie chapitre 10).

— projet des caisses centrales de mutualité sociale agricole visant a étendre le
fichier d'identification de la population agricole, dénommé FIPA, aux ayants
droits des assurés (délibération n° 92-125 du 10 novembre 1992 — voir infra
7 interprétation de la loi et premiére partie chapitre 5-1).

- projet de modifications de systéme national inter-régime (SNIR) mis en ceuvre
par la CNAMTS (délibération n° 92-131 du 24 novembre 1992 — voir infra
premiére partie chapitre 5-1).

C. Normes simplifiées

La Commission a adopté, par délibération n°® 92-053 du 26 mai, une
nouvelle norme simplifiée.

Cette norme n° 35 est relative a la gestion du fichier électoral prud'homal
par les mairies (voir infra deuxiéme partie chapitre 11).

Les normes simplifiées les plus utilisées sont :
- la norme n° 28 relative au traitement de la paie des salariés du secteur privé
(40 % des déclarations simplifiées enregistrées).
- la norme n° 11 relative a la gestion des fichiers de clients (17 % des
déclarations enregistrées).
- la norme n° 14 relative a la gestion des fichiers de fournisseurs (12 % des
déclarations enregistrées).

D. Modéles-types

En application de l'article 29 de son reglement intérieur, la Commission,
lorsqu'une demande d'avis concerne un traitement pouvant faire I'objet de
multiples mises en ceuvre, émet un avis motivé sur le modeéle-type de traitement. Les
utilisateurs du traitement doivent alors simplement déposer une déclaration de
conformité au modéle national standard sans avoir a fournir un dossier complet
qui ne serait que la reproduction de la déclaration de modéle-type.

En 1992, la Commission a admis la création de 10 modéles-types dont la
plupart (7 d'entre eux) concernent la protection sociale.

Deux modeéles-types ont été présentés par le ministére de ['Intérieur pour la
gestion par les préfectures des installations classées (voir deuxiéme partie
chapitre 1) d'une part et des expulsions locatives d'autre part (voir deuxieme partie
chapitre 6).

13



Bilan d'activité et principaux axes d'intervention de la commission en 1992

n.LES SAISINES DE LA COMMISSION

Les principales plaintes et demandes de conseils regues par la
Commission sont abordées dans la seconde partie avec les chapitres
correspondant aux secteurs concernés.

A. Statistiques

Le nombre de saisines regues au cours de I'année 1992 (4 315) montre
que la nette progression constatée les années précédentes se poursuit (+22 %).

N ature des saisines Année 1990 [ Année 1991 | Année 1992 Indice de variation
Plaintes 1222 1456 1555 + 6,8 %
0,
Dema des de conseil 483 807 948 * 17,4 %
Dema des de droit d'accés
indirect 182 562 531 - 55%
Dema des de droit d'accés
a dive S fichiers et a la liste 155 188 116 - 38.3%
des treitements
Total 2042 3013 3150 + 4,5 %
VPC e Presse 457 523 1165 +122,7 %
Total 2499 3536 4315 + 22,0%
Ces saisines concernent les secteurs suivants :
1991 1992

VPC et Presse 523 1165
Droit d'accés indirect 562 531
Assurances, banques, crédit 424 442
Collectivités locales 324 372
Travail et emploi 238 360
Secteur commercial 438 338
Divers (instituts de sondage partis po itiques etc...) 202 184
Santé 120 172
PTT et télématique 78 124
Droit d'accés a divers fichiers et a la | ste des traitements 183 116
Enseignement 69 110
Logement et urbanisme 123 106
Fiscalité et douanes 49 87
Ministére de I'Intérieur 78 86
Justice 29 19
Total 3536 4315
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Si le nombre de plaintes (+6,8 %) et de demandes de droit d'acces
indirect (-5,5 %) sont relativement stables, on constate :
- une forte augmentation des demandes de conseil (+17,4%) qui illustre
I'importance de l'action de prévention de la Commission ;
— un accroissement spectaculaire des saisines en matiére de vente par corre-
spondance et de presse (+122,7%) qui confirme, comme le soulignait le
précédent rapport, qu'une partie de plus en plus importante des personnes
sollicitées par le marketing direct ont une perception négative du développement
de cette pratique.

La CNIL regoit en outre de trés nombreux appels téléphoniques et les
explications fournies aux demandeurs évitent de nombreuses saisines par écrit (les
procédures de radiation des fichiers commerciaux sont décrites en annexe 6).

B. Les demandes de droit d'accés indirect

Le nombre de demandes de droit d'accés relevant de I'article 39 de la loi
du 6 janvier 1978 (accés aux traitements intéressant la streté de I'Etat, la défense
et la sécurité publique) avait augmenté de maniére spectaculaire en 1990 (182
requétes soit +164 %) et en 1991 (562 requétes soit +209 %) en raison de la
publication, puis du retrait et de la nouvelle publication, des décrets relatifs aux
fichiers gérés par les Renseignements généraux.

En 1992, le nombre de demandes est proche de celui enregistré en 1991 (531
soit -5,5 %), vraisemblablement en raison de la publicité faite par la presse, en juin
1992 a l'occasion de la publication du rapport d'activité de la CNIL, autour de la
nouvelle procédure d'accés aux fichiers des RG.

La liste des fichiers automatisés et manuels pour lesquels il est fait
application de I'article 39 de la loi est reproduite en annexe 7.
LES DEMANDES RECUES EN 1992

Les 531 requétes recues par la Commission visent 555 fiches éventuelles,
une méme demande concernant parfois plusieurs fichiers.

Sur ces 555 demandes d'accés, 531 (96 %) concernent des fichiers
relevant du ministére de I'Intérieur et 24 (4 %) des fichiers relevant du ministére de
la Défense.

LES DEMANDES TRAITEES EN 1992

Les interventions effectuées en 1992, en réponse a des demandes
arrivées en 1991 et 1992, ont concerné les services suivants :

15
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Ministére de I'Inférieur 805
Renseignements généraux 766
Police Judiciaire (PJ) et Police urbaine (PU) 33
Direction de la Surveillance du Territoire (DST) 6
Ministére de la Défense 24
Gendarmerie (Gend) 16
Direction de la protection de la sécurité et de la défensz (DPSD) 4
Direction générale de la sécurité extérieure (DGSE) 4
Nombre total d'interventions 829

En ce qui concerne le résultat de ces interventions il convient de
distinguer les demandes qui relévent exclusivement de l'article 39 de la loi du
6 janvier 1978 de celles qui concernent les fichiers des Renseignements généraux
et auxquelles s'appliquent également les dispositions du décret du 14 octobre
1991.

FICHIERS AUTRES QUE CEUX GERES
PAR LES RENSEIGNEMENTS GENEAUX

Intérieur Défense
Résultat PJetPU DST Gend DPSD DGSE
Pas de fich 19 4 4 2 2
Fiche sans suppression 14 2 12 2 2
Suppression totale ou partielle 0 0 0 0 0
Totaux 33 6 16 4 4

On constate qu'aucune suppression, partielle ou totale, n'a été demandée
par les membres de la CNIL chargés du droit d'accés indirect.

FICHIERS DES RENSEIGNEMENTS GENERAUX
Demandes traitées en 1992 : 766
Pas de fiche au nom du requérant : 421

Existence d'une fiche au nom du requérant : 345
— dossier jugé non communicable par la CNIL : 90
— communication refusée par le ministre de I'Intérieur : 13

16



— communication acceptée par le ministre de I'Intérieur :
e communication partielle 42 ;
e communication totale 200.

Parmi les 242 communications acceptées par le ministre de I'Intérieur :
- 103 communications de la totalité du dossier ont été effectuées dans les locaux
de la CNIL (25 requérants ont rédigé une note d'observation) ;
- 34 communications partielles ont été effectuées (6 requérants ont rédigé une
note d'observation) ;
- 11 communications n'ont pas été possibles, le requérant ayant déménagé,
n'ayant pas répondu a 3 convocations ou étant décéde ;
— 28 communications sont en attente d'étre effectuées en province ;
- 66 communications sont en instance, la CNIL attendant la réponse du requé-
rant a sa convocation.

Au 31 decembre 1992, 18 requerants avaient déposé un recours pour
excés de pouvoir devant le Conseil d'Etat.

Remarque : le contréle des fichiers détenus par INTERPOL est assuré par
une commission de contrble interne dont fait partie, en qualité de membre
titulaire, Monsieur Jacques Fauvet, Président de la CNIL (un résumé du rapport
d'activité de cette commission pour 1992 est reproduit en annexe 13).

v.LES CONTROLES

Dans sa mission générale de contréle des applications informatiques, la
CNIL dispose de pouvoirs d'investigation qui lui permettent de vérifier que la loi est
respectée.

La Commission use de ces pouvoirs :
— pour instruire les plaintes ;
— pour disposer d'une meilleure connaissance de certains fichiers ou mieux
apprécier les conséquences du recours a l'informatique dans certains secteurs ;
— pour assurer un suivi de ses délibérations.

La CNIL a effectué une trentaine de missions de contréle en 1992.

Parmi les traitements visés par ces controles on peut citer :
ceux de la Police de I'Air et des Frontiéres a Hendaye ;
le fichier dactyloscopique de 'OFPRA ;
le fichier FICOBA de la Direction Générale des Imp6ts ;
I'ensemble des traitements mis en ceuvre par les 3 Suisses.

17
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v. LES AVERTISSEMENTS

L'avertissement est I'un des moyens dont dispose la CNIL pour l'ac-
complissement de sa mission consistant a veiller au respect des dispositions de la
loi du 6 janvier 1978.

L'avertissement ne constitue pas une sanction administrative et, n'emportant
par lui-méme aucun effet juridique direct, il ne peut pas faire l'objet d'une
annulation par la voie du recours pour excés de pouvoir.

Il est cependant regu par les personnes auxquelles il est adressé comme une
réprobation et un désaveu au plan moral ; son impact est a cet égard reconnu
de tous.

La CNIL a adressé trois avertissements en 1992.

+ Délibération n° 92-003 du 7 janvier 1992 (reproduite en annexe 8)
Avertissement au maire de Saint-Gilles (Gard)

Alors que le maire de Saint-Gilles avait affirmé a plusieurs reprises ne
disposer d'aucun traitement automatisé en dehors du fichier électoral, une
mission de contréle de la CNIL a révélé I'existence de 6 traitements constitués en
violation des dispositions de la loi du 6 janvier 1978 dont un fichier de la
population permettant notamment de comptabiliser les étrangers par nationalité.

La Commission a invité le maire de Saint-Gilles a supprimer certains
fichiers, a modifier les autres, a renforcer leur sécurité et a les déclarer a la CNIL.

« Délibération n° 92-007 du 7 janvier 1992 (reproduite en annexe 9)
Avertissement au gérant de la société Roc services prestations
(RSP)

Alors qu'il avait prétendu, lors d'un contréle de la CNIL, ne détenir aucun
fichier et intervenir en qualité de prestataire de service, le gérant de la société
RSP gérait en fait deux traitements ayant pour finalité la prospection commerciale et
concernant respectivement une population de 40 000 et 60 000 personnes.

» Délibération n° 92-016 du 4 février 1992 (reproduite en annexe 10)
Avertissement au président du Conseil départemental de I'Ordre
des médecins du Haut-Rhin

A partir d'informations fournies par certains médecins, le président du
Conseil départemental de I'Ordre a établi une liste de toxicomanes qu'il a
diffusée aux 1 800 praticiens du département du Haut-Rhin.

Tout en prenant acte de la décision du président du Conseil départemental
de I'Ordre de renoncer a diffuser a I'avenir de telles listes, la CNIL lui a adressé
un avertissement afin de lui rappeler les obligations qui lui incombent : interdiction
de collecter et diffuser, a leur insu, des informations concernant les patients ;
respect de la vie privée des patients et de la confidentialité des données
médicales.
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vi. LESACTIONS DECOVIVUNICATIONET
DNFORMATIONDELACOMMSSON

La participation
a des actions de formation

La CNIL est de plus en plus sollicitée pour participer a des actions de
formation et de sensibilisation a la loi informatique et libertés auprés d'établis-
sements d'enseignement et de divers organismes. Malgré linsuffisance de ses
moyens, la Commission répond le plus souvent favorablement a ces demandes.

Ainsi, en 1992, elle a participé a prés de 40 actions de formation dans des
établissements tels que: le Centre de formation et de perfectionnement des
journalistes, I'Ecole nationale de la Santé publique, I'Ecole des Douanes, le
Centre national d'études supérieures de Sécurité sociale...

La participation
a des colloques, salons, débats et conférences

La Commission, pour informer et s'informer, a participé en 1992 a plus de
80 manifestations : des salons tels que le « Medec 92 » ou « Informatique et
Collectivités locales » ; des congrés tels que « Sécuricom 92 » ou le 3° congrés
international d'éthique médicale organisé par I'Ordre national des médecins ; des
colloques tels que le 21° colloque de Droit social sur le théme « Le droit du travail a
I'épreuve des technologies nouvelles »...

L'accueil de stagiaires

Comme chaque année, la Commission a accueilli en stage des magistrats,
des étudiants et des fonctionnaires étrangers :
- Madame , juge au tribunal d'instance de Cayenne ;
- Madame greffier en chef stagiaire ;
- Monsieur , étudiant en Magistére de droit des activités
économiques a l'universite de Paris | (Panthéon-Sorbonne) ;

- Madame ||l ivoe au tribunal de grande instance de Créteil ;

— Quatre stagiaires de I'Europe Centrale et Orientale dans le cadre du
programme « Libertés appliquées » de I'Université de I'Europe :
Monsieur juriste (Tchécoslovaquie)
Monsieur , diplomate (Roumanie)
Monsieur ; juriste (Hongrie)
Monsieur , historien du droit (Pologne).
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L'accueil
de délégations étrangéres

Percue comme un modéle par ses homologues étrangers ou par des pays
désormais préoccupés par le probléme de la protection des données personnelles,
la CNIL a accueilli en 1992 des délégations de nombreux pays : Belgique,
Chine, Hongrie, Japon, Pologne et Singapour.

Les conférences
de presse

En 1992, la CNIL a tenu deux conférences de presse :
— en février 1992 : conférence de presse relative a l'avis de la Commission
concernant le « Fichier des Juifs » détenu par le secrétariat d'état aux Anciens
Combattants et Victimes de guerre.
- en juin 1992, présentation du 12° Rapport d'activité.

Le serveur télématique
de la CNIL

Un service télématique d'information (3615 CNIL), accessible 24 heures
sur 24, comporte les rubriques suivantes :
- textes;

— membres et services ;

— missions de la CNIL ;

— vos droits ;

— obligations des détenteurs de fichiers ;
— comment déclarer vos traitements ;

— recevoir des formulaires ;

— renseignements pratiques ;

— publications ;

- flash actualités.

Les auditions

Avant d'émettre un avis, la Commission est parfois amenée a procéder a
des auditions ; ce fut le cas a 7 reprises en 1992.

20



Date

Nom ¢t fonction

Objet

17.03.92

07.04.92

21.04.92

26.05.92

09.06.92

24.11.92

01.12.92

M. Gilles Johz net, directeur de’ la
Cnamts

M. le Professe r Jean-Paul Levy,
directeur de I'Agence nationale
de la recherct e sur le SIDA

Messieurs  Guillaume et
Ghillebaert, France Télécom

M. Bertrand Fragonnard,
délégué interministériel au RMI.

M. René Teulade, ministre des
Affaires social 2s

M. Jacky Richard, directeur des
personnels administratifs et
ouvriers de service du ministere
de I'Education nationale

M. Forestie , directeur des
lycées et collé yes

M. Thelot, directeur de
I'évaluation et de la prospective.

M. Stasse, directeur de I'As-
sistance publ que des Hbpitaux
de Paris.

M. Allouche, clirecteur de I'équi-
pement et du systéme d'infor-
mation.

Demande d'avis de la CNAM
relative au fchier d'identification
des assurés et des bénéficiaires
FIAB

Demande d'avis présentée par
I'INSERM concernant la consti-
tution d'un f chier de volontaires
aptes a part ciper aux essais de
préparations vaccinales contre le
virus de ‘'immunodéficience
Ohumaine (VIF)

Demande d'avis présentée par
France Teleccm concernant la mise
en place d'u systeme de radio-
téléphone dér ommé "GSM"

Projet de loi portant adaptation de
la loi relative au revenu minimum
d'insertion (RMI) et a la lutte contre
I'exclusion sotiale

Demande d'a is relative au fichier
d'identification des assurés et
bénéficiaires ( IAB)

Demande d'avis présentée par le
ministére de 'Education nationale
concernant ur traitement dénommé
"scolarité" destiné au pilotage et a
la gestion des éléves de second
degré.

Demande d'ivis de [I'Assistance
Publique des Hopitaux de Paris
relative a la gestion informatisée
des personrels, des situations
individuelles. et des effectifs
(GIPSIE).
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vi. L'INTERPRETATION DE LA LOI

La doctrine de la CNIL

L'INTERPRETATION DE L'ARTICLE 26, ALINEA 2,
DE LA LOI DU 6 JANVIER 1978

A la suite d'une demande du commissaire du Gouvernement, la Commission
a adopté sur cette question les conclusions d'un rapport présenté par le sénateur
Jacques Thyraud.

L'article 26 de la loi qui reconnait a toute personne « le droit de
s'opposer, pour des raisons légitimes, a ce que des informations nominatives la
concernant fassent l'objet d'un traitement », constitue une originalité de la
législation francaise. Résultant d'un amendement parlementaire, cet article est la
manifestation la plus éclatante et la plus tangible de I'idée d'un droit de maitrise
et de contréle de lindividu sur les informations qui le concernent. Dans cette
conception, toute personne doit pouvoir décider elle-méme de la communication et
de I'utilisation des informations la concernant et donc avoir la possibilité, le cas
échéant, de s'opposer a figurer dans un traitement.

L'alinéa 2 de l'article 26 précise toutefois, que le droit d'opposition « ne
s'applique pas aux traitements limitativement désignés dans l'acte réglementaire
prévu a l'article 15 ». L'interprétation de cet alinéa, sollicitée par le commissaire du
Gouvernement, consiste a déterminer si le droit d'opposition est inapplicable a tous
les traitements relevant de l'article 15 ou si cette inapplicabilité n'existe que
lorsque I'acte réglementaire portant création du traitement le prévoit expressément.

A cet égard, deux interprétations peuvent étre soutenues. Selon la
premiere, qui fut retenue dans un premier temps, l'article 26 relatif au droit
d'opposition « pour des raisons légitimes », ne s'applique pas aux traitements
relevant du secteur public et régis par un acte réglementaire de l'article 15.
Selon la seconde interprétation, que la CNIL devait adopter ensuite, le droit
d'opposition s'applique dans tous les cas, sauf mention contraire expressément
portée dans l'acte réglementaire créant le traitement.

A partir des conclusions du rapport de M. Thyraud et sensible aux
différents arguments développés dans le sens de I'exercice le plus large possible du
droit d'opposition, la Commission a pris position en faveur de cette seconde
interprétation.
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LA COMPETENCE DU DECLARANT
POUR CREER UN TRAITEMENT :

LE CONTROLE DU FONDEMENT JURIDIQUE
DES DEMANDES D'AVIS

La CNIL s'est toujours préoccupée de vérifier que les déclarants avaient bien
qualité pour présenter les demandes d'avis. Il appartient en effet a la Commission
d'examiner le fondement juridique de ces demandes et de vérifier que le traitement
proposé entre dans les missions imparties a I'organisme déclarant.

Le contréle de I'habilitation a présenter un projet d'acte réglementaire
créant un traitement, peut conduire la Commission a émettre un avis défavorable. En
1992, trois projets de fichiers automatisés présentés par des Caisses nationales de
sécurité sociale, ont posé des difficultés, aprés qu'il ait été constaté que les
organismes déclarants n'avaient pas la compétence nécessaire pour mettre en
ceuvre ces traitements (pour une présentation plus compléte de ces traitements, cf.
chap. 5 — 1" partie)

En ce qui concerne un projet FIAB (Fichier d'identification des assurés et
bénéficiaires) présenté par la Caisse nationale d'assurance maladie des
travailleurs salariés (CNAMTS), qui a été retiré par la suite, la Commission a
estimé que cette Caisse n'était pas habilitée a décider la création d'un tel
traitement. En effet, l'article 221-1 du Code de sécurité sociale énumére ses
missions de fagon limitative : ni I'échange d'informations sur les assurés pris
individuellement, ni la centralisation des données ne sont prévus. De méme,
compte tenu du secret professionnel, il semble que si les caisses primaires
peuvent échanger des informations, elles ne le peuvent que sur des dossiers
particuliers, pas de fagon générale et systématique. Toutes ces raisons montrent que
la CNAMTS n'est pas habilitée a créer FIAB et qu'une intervention du législateur
est nécessaire. Cette intervention est d'autant plus pertinente que la mise en place
de ce traitement engage un choix de société. Un fichier de 60 millions de noms,
géré en temps réel, permettant de localiser les personnes, fondé sur ['utilisation du
numéro de sécurité sociale, ne manquerait pas d'avoir des effets considérables,
d'autant que des adjonctions de fonctions sont annonceées...

Dans un autre projet relatif a I'extension du fichier FIPA (fichier d'iden-
tification de la population agricole) et présenté par les Caisses centrales de
mutualité agricole (CCMSA), il est apparu que le déclarant n'avait pas d'exis-
tence juridique. Interrogé, le ministére a indiqué que tout en reconnaissant la
pertinence de l'observation formulée par la CNIL, il souhaitait que « la modifi-
cation nécessaire des dispositions législatives en vue de la reconnaissance
d'une structure juridique unique, qui devrait intervenir prochainement, ne
constitue pas un préalable a I'examen de la demande ». La Commission a
demandé par la suite au nouveau ministre de I'Agriculture si le Gouvernement
envisageait toujours de saisir le Parlement d'un projet de loi. En I'absence de réponse, la
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Commission a rendu un avis défavorable (Délib. n° 92-125 du 10 novembre
1992). Cette décision est d'autant plus fondée que I'extension envisagée fait de
FIPA un grand fichier de 20 millions de noms et qu'il appartient sans doute a la
représentation nationale, 14 ans aprés le vote de la loi Informatique et libertés, de
faire connaitre son sentiment sur I'évolution de tels fichiers, de la méme fagon qu'il
importe de réfléchir a la remise en cause des choix de société passés qui
résulterait de la substitution d'un dispositif centralisé a un systéme voulu a
l'origine délibérément éclaté.

Enfin, un autre cas relatif au dossier SNIR (Systéme national infer-régimes)
de la CNAMTS a posé a nouveau le probléme de la compétence de cette derniere
caisse a mettre en ceuvre, au niveau national, des traitements d'informations
nominatives de gestion et mener a bien auprés de la CNIL les formalités préalables
correspondantes. La CNAMTS joue de surcroit, dans le cadre de ce systéme, un
réle d'intermédiaire entre 'administration fiscale et les organismes gestionnaires de
tous les régimes obligatoires de sécurité sociale. Or cette mission inter-régime
n'est prévue par aucune disposition du Code des imp6ts, du Livre des procédures
fiscales ou du Code de sécurité sociale. Une lettre a été adressée au ministre des
Affaires sociales et de lIntégration, afin de régler dans les meilleurs délais
possibles, la question de la définition des compétences et des missions de la
CNAMTSH1.

Les décisions de justice

ARRET DU CONSEIL D'ETAT DU 3 AVRIL 1992

Le Conseil d'état rejette la demande d'annulation d'une décision du
Président de la CNIL refusant de modifier les appréciations dont était assortie la
notation d'une plaignante.

Le Conseil d’état considére qu'il n'appartient pas a la CNIL de rectifier les
appréciations littérales portées a l'occasion de la notation des fonctionnaires, le
pouvoir de fixer celles-ci étant assuré par le chef de service en vertu de la loi du
11 janvier 1984 relative au statut des agents de I'état.

ARRET DU CONSEIL D'ETAT DU 19 JUIN 1992

Le Conseil d'état rejette une demande d'annulation d'un arrété du
ministre délégué chargé des rapatriés et de la réforme administrative, en date
du 2 février 1988, créant un traitement automatisé d'informations nominatives

1 La loi n° 93-8 du 4 janvier 1993 relative aux relations entre les professions de santé et I'assurance maladie
modifie I'article L 161-28 du Code de la sécurité sociale et affirme enfin clairement la compétence des
organismes nationaux de sécurité sociale pour tenir des traitements automatisés de données nominatives. Ces
nouvelles dispositions Iégisla ives ont permis a la CNIL d'émettre un avis favorable, le 9 février 1993, sur l'acte
réglementaire relatif au systeme SNIR et, le 9 mars 1993, a la demande concernant le fichier
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relatif a l'instruction et la gestion des demandes d'aide de I'état présentées par les
anciens membres des formations supplétives en Algérie.

Le Conseil d’état considére que ce fichier ne regroupant pas exclusivement
des personnes originaires d'Algérie relevant avant 1962 du statut civil de droit
local, il ne peut étre regardé comme faisant apparaitre directement ou
indirectement les opinions religieuses des personnes et pouvait donc étre créé par
un simple arrété ministériel sans que soient méconnues les dispositions de I'article
31 de la loi du 6 janvier 1978.

ARRET DU CONSEIL D'ETAT DU 7 OCTOBRE 1992

Le décret en Conseil d'état n° 90-115 du 2 février 1990, pris sur avis
conforme de la CNIL et autorisant les juridictions a mettre ou conserver en
mémoire des données de la nature de celles visées par l'article 31 alinéa 1 de la
loi du 6 janvier 1978, a fait I'objet de 13 requétes en annulation déposées par des
organisations syndicales et des associations de lutte contre le racisme.

Le Conseil d'état a rejeté ces requétes en considérant que le texte attaqué était
conforme aux stipulations de la convention du Conseil de I'Europe du 28
janvier 1981 publiée par un décret du 15 novembre 1985 et aux dispositions de
la loi du 6 janvier 1978.

ARRET DE LA COUR D'APPEL DE RENNES DU 13 JANVIER 1992

La Cour d'appel infirme un jugement du tribunal correctionnel de
Guingamp et condamne le directeur de la Caisse régionale de Crédit agricole des
Cétes d'Armor a une amende de 10 000 F et au paiement d'une somme de
30 000 F, a titre de dommages-intéréts, a I'Union fédérale des consommateurs de
Saint-Brieuc pour avoir diffusé auprés de plus de 300 commergants une liste
informatique des noms, adresses et numéros de compte de 900 personnes
supposeées présenter un risque quant a l'octroi d'un éventuel crédit.

La Cour d'appel estime que sont constitués les délits suivants :
- violation du secret professionnel (la Cour indique que la norme simplifiée
n° 13 a laquelle s'était référé le prévenu lors de la déclaration de son traitement
rappelle la nécessité de prendre des dispositions pour assurer le respect des
secrets protégés par la loi) ;
- manquement a la sécurité informatique : la Cour considére que ce délit, prévu
et réprimé par les article 29 et 42 de la loi du 6 janvier 1978, est établi car :
¢ la liste diffusée contenait des renseignements relatifs a d'autres personnes que
celles intéressées par le prét (la norme simplifiée n° 13 autorise les transmissions
d'informations aux « organismes apporteurs » mais limite ces données a celles
relatives aux personnes déterminées qui sollicitent un prét) ;
¢ |'attention des commergants n'était pas attirée sur la confidentialité des
informations diffusées ;
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- la lettre accompagnant la liste ne limitait pas son usage aux commergants et
n'excluait pas sa diffusion a leurs préposés et employés ;

- divulgation d'informations nominatives pouvant porter atteinte a la réputation ou a
la considération des personnes, délit prévu et réprimé par l'article 43 alinéa 1 du 6
janvier 1978 : «... cette liste informatique rapprochée de la lettre qui
l'accompagnait ne manque pas dapparaitre comme une véritable « liste noire »
portant atteinte a la réputation ou a la considération des personnes qui y
figuraient et qui se voyaient exclues de l'obtention immédiate d'un prét au
demeurant de faible importance ».

Remarque : cet arrét a donné lieu a un pourvoi en cassation.

ARRET DE LA CHAMBRE D'ACCUSATION
DE LA COUR D'APPEL DE RENNES DU 19 MARS 1992

La Cour confirme l'ordonnance de non-lieu rendue au bénéfice du
directeur d'une société de recouvrement de créances qui avait adressé une lettre
contenant des informations confidentielles au « propriétaire, gérant, syndic ou
concierge » d'un immeuble afin d'obtenir des renseignements complémentaires sur
un débiteur, occupant de l'immeuble.

L'intérét de cet arrét réside dans I'affirmation par la Cour :

- que la tentative des délits de collecte frauduleuse, déloyale ou illicite de
données (articles 25 et 42 de la loi du 6 janvier 1978) et de divulgation
d'informations nominatives pouvant porter atteinte a la réputation ou a la
considération de la personne ou a l'intimité de sa vie privée (article 43) n'est
pas punissable (le débiteur avait, par une circonstance extérieure a la volonté
de l'inculpé, intercepté la lettre) ;

- que l'article 25 de la loi ne s'applique qu'a la collecte d'informations desti--
nées a étre enregistrées ou conservées dans un fichier.

JUGEMENT DU TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE PARIS
DU 13 MAI 1992

Condamnation d'un directeur commercial a 20 000 F d'amende pour
communication a un tiers non autorisé d'informations nominatives (une sélection
d'adresses) faisant I'objet d'un traitement (faits prévus et réprimés par les articles 29
et 42 de la loi du 6 janvier 1978).

JUGEMENT DU TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE PARIS
DU 23 SEPTEMBRE 1992

Le tribunal déboute de leur demande de suppression d'informations et de leur
action en dommages-intéréts, des chefs d'entreprise qui avaient assigné une société
diffusant par voie télématique divers renseignements les concernant.
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Le tribunal considere qu'une telle diffusion ne viole pas les dispositions de
la loi du 6 janvier 1978 puisque les informations diffusées, notamment 'adresse
personnelle des chefs d'entreprise, sont communicables au public en vertu des
dispositions régissant le registre du commerce et des sociétés.

La codification des infractions
a la loi du 6 janvier 1978

Par quatre lois en date du 22 juillet 1992, qui entreront en vigueur le
1% septembre 1993, le Parlement a adopté un nouveau Code pénal.

La loi n° 92-684 du 22 juillet 1992 portant réforme des dispositions du
Code pénal relatives a la répression des crimes et délits contre les personnes, a
inscrit dans le Code pénal les infractions aujourd'hui prévues par les articles 41
a 44 de la loi du 6 janvier 1978.

Celles-ci figurent désormais dans le titre [| du Code pénal (« Des atteintes a la
personne humaine »), au sein du chapitre VIl (« Des atteintes a la personnalité »)
dans lequel figure une section 5: « Des atteintes aux droits de la personne
résultant des fichiers ou des traitements informatiques » contenant les articles 226-
16 a 226-24 (ces dispositions sont reproduites en annexe 11).

A I'occasion de cette codification, le législateur a :
- défini de fagon plus précise certaines incriminations (la loi du 6 janvier 1978,
notamment son article 42 alinéa 1, se contentant parfois de renvois a certaines
de ses dispositions) ;
- aggravé certaines peines (lI'article 226-22 porte par exemple de 6 mois a
1 an d'emprisonnement et de 20 000 a 1 000 000 F d'amende le maximum de
la peine encourue en cas de divulgation d'informations nominatives ayant pour
effet de porter atteinte a la considération ou a l'intimité de la vie privée de la
personne) ;
— créé de nouvelles incriminations telles que la conservation de données au-dela
de la durée prévue a la demande d'avis ou a la déclaration (article 226-20) ;
- rendu applicables aux fichiers non automatisés certaines infractions ;
— prévu l'imputabilité de certaines infractions a des personnes morales.

vin. COOPERATION INTERNATIONALE
ET DROIT COMPARE

Avec ['élaboration du projet de directive relative a la protection des
données et la prochaine mise en ceuvre du Systéme d'information Schengen, c'est
naturellement, comme les années précédentes, I'Europe qui a surtout retenu l'attention
de la CNIL (cf. sur ce point, le chapitre 2 sur les dossiers prioritaires).
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Les travaux de la XIV® conférence annuelle
des commissaires a la protection des données

C'est a Sydney que s'est déroulée, du 27 au 29 octobre 1992, la
quatorzieme conférence internationale des commissaires a la protection des
données, avec des représentants de 19 pays.

Les travaux principaux ont porté sur I'évaluation de la protection des
données dans la région du Pacifique et sur le role et la portée de la conférence
annuelle des commissaires a la protection des données. Par alilleurs, les participants
ont fait état de différents problemes et expériences dans le monde du travail et
dans les domaines de la santé, de la police et des télécommunications (cf. le
compte-rendu en annexe 12).

La délégation frangaise a la conférence, a profité de sa présence dans cette
partie du monde, pour prendre la mesure des problémes Informatique et libertés
dans cette région, en rencontrant des responsables d'applications a Singapour et
le commissaire néo-zélandais a la protection des données, a Auckland.

Droit comparé

Le Parlement helvétique a adopté, le 19 juin 1992, une loi fédérale sur la
protection des données. Ce texte qui entrera en vigueur le 1% juillet 1993, crée la
fonction de préposé fédéral a la protection des données et une commission
fédérale dans ce domaine, ayant un réle d'arbitrage et de conseil.

Au fil des ans, s'élabore un droit commun en matiére de protection des
données et s'harmonisent les |égislations. Les lois récemment adoptées et les projets
en cours, reprennent en effet les mémes principes de base, déja inscrits dans les lois
les plus anciennes comme la loi suédoise de 1973 ou la loi francaise de 1978 et que
la convention 108 du Conseil de I'Europe a aidé a mieux faire connaitre. Certains
pays paraissent néanmoins en retrait par rapport aux normes communément
adoptées. Ainsi, la loi japonaise de 1988, entrée en vigueur en 1990 s'applique
seulement au secteur public et crée une autorité de contréle dépendante du
Gouvernement. Les états-Unis n'ont pas créé de commission de protection
spécialisée et n'ont pas adopté de loi générale sur la protection des données
nominatives dans le secteur privé. Rompant avec la tradition nord-américaine de
libre réglementation par l'industrie, il convient de noter que le Québec, déja
doté d'une commission et d'une loi pour le secteur public, se prépare a adopter
prochainement, a l'initiative du ministre des Communications, une loi réglementant
la protection de la vie privée dans le secteur privé.

28



Chapitre 2

LES DOSSIERS
PRIORITAIRES

.. LES DOSSIERS EUROPEENS EN COURS

Le projet de directive sur la protection des personnes
a I'égard du traitement des données
a caractére personnel

Pour ce projet connu depuis juillet 1990, I'année 1992 a été marquée par
le vote par le Parlement européen, le 11 mars, d'une série d'amendements au texte
proposé par la Commission de Bruxelles et par I'adoption par cette derniére, le
14 avril, d'une nouvelle version de la directive. Cette nouvelle version doit étre
soumise au Conseil des ministres pour qu'il adopte une position commune ; le texte
sera ensuite communiqué une nouvelle fois au Parlement européen pour avis, avant
d'étre définitivement adopté par le Conseil des ministres.

Comme l'écrit le président Jacques Fauvet dans ['avant-propos du
12°rapport d'activité de la CNIL : « La procédure communautaire est complexe et
le pire n'est jamais sir ». La CNIL s'est élevée en effet, contre le laxisme du texte
adopté par le Parlement européen qui trop attentif aux intéréts économiques et
commerciaux, a fortement dénaturé le projet de la Commission de Bruxelles,
pourtant déja jugé insuffisant par I'ensemble des commissaires européens a la
protection des données. La nouvelle version du projet adopté par la Commission des
Communautés européennes réintroduit fort heureusement un certain nombre de
garanties. La CNIL qui travaille sur ce dossier en étroite liaison avec les différents
commissaires européens a la protection des données concernés, considére
cependant qu'en l'état, le projet de directive ne peut assurer aux citoyens
européens un niveau élevé de protection et qu'il comporte le risque

29



Bilan d'activité et principaux axes d'intervention de la commission en 1992

d'abaisser ce niveau dans des pays comme la France, habitués depuis de
nombreuses années a des régles protectrices strictes.

LE PROJET AMENDE PAR LE PARLEMENT EUROPEEN

Le Parlement européen a donc adopté en premiére lecture, le 11 mars
1992, par 259 voix et 6 abstentions, le rapport de M. Geoffrey Hoon et une
centaine d'amendements a la proposition de directive de la Commission de
Bruxelles. Un premier débat sur ce texte avait eu lieu lors de la session pléniére de
février 1992 mais en raison du trés grand nombre d'amendements déposés (158),
les votes avaient été reportés a la session de mars.

Le groupe des commissaires a la protection des données travaillant sur le
sujet (cf. pour une présentation des travaux de ce groupe, le 12° rapport d'activité
pp. 34-41), s'est réuni une nouvelle fois a Bruxelles, le 29 janvier 1992. Il a
adopté des recommandations communes, communiquées a M. Hoon avant la
session du Parlement de février 1992. Ces recommandations portaient
principalement sur trois points : le Groupe européen de protection des données
devait étre indépendant, composé des seuls représentants des autorités nationales
de contrble et doté de pouvoirs d'enquéte ; le principe visant a exclure du champ
d'application de la directive I'ensemble des associations a but non lucratif ou les
données collectées a partir de sources publiques « généralement accessibles »,
était inacceptable ; enfin, le transfert de données entre différentes personnes
morales au sein d'un méme groupe ou holding doit étre considéré comme une
transmission a un tiers.

Le texte amendé finalement voté par le Parlement manque de cohérence et
surtout, est trés en retrait par rapport aux législations protectrices existantes. Si
quelques amendements sont protecteurs, les modifications apportées contribuent
en général a affaiblir le projet de directive. Pour certains députés, notamment
britanniques, il s'est agi en fait, d'assouplir les dispositions d'un texte jugé trop
restrictif, afin de limiter les obstacles aux traitements et transferts de données par
leurs utilisateurs (associations, sociétés de marketing direct, etc...). Parmi les
amendements protecteurs votés, comme le demandaient la CNIL et les commissions
de protection européennes, on reléve un amendement qui considére comme des tiers,
les sociétés filiales de holding, ce qui subordonne a un minimum de régles la
transmission de données entre société mere et filiales. De méme, les
recommandations relatives a la future autorité de contréle européenne, dans le sens
d'une plus grande indépendance de cet organisme, ont été partiellement prises en
considération. Le Parlement a également apporté des améliorations au texte
proposeé, en distinguant, avec comme critere de sélection le degré de
« dangerosité » des traitements, plusieurs régimes de notification a ['autorité
nationale de contréle.

Au total, les modifications apportées, en autorisant de larges possibilités de
communications et d'échanges de données nominatives, abaissent le niveau de
protection et constituent un risque réel pour le droit a la vie privée. Le texte
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amendé comprend un véritable catalogue des cas dans lesquels la directive ne
s'applique pas. Sont ainsi exclues du champ d'application du texte, les données
nominatives détenues par toutes les associations sans but lucratif, les médias ou
détenues en vertu d'obligations légales, fiscales ou comptables. De méme, une
modification a élargi la liberté de. traiter les données provenant de sources
généralement accessibles au public non seulement pour des fins de correspon-
dance, seule possibilité initialement ouverte, mais aussi pour des fins de
commercialisation ou des références de solvabilité, sans pour autant que
l'intéressé ait donné explicitement son accord.

Alors que la proposition initiale de la Commission de Bruxelles prévoyait une
interdiction de principe du transfert de données vers un pays tiers qui n'assurait
pas un niveau de protection « adéquat », il est prévu au contraire une autorisation de
principe pour les transferts et la possibilité de les interdire pour certaines catégories
de données spécifiques au cas ou un niveau de protection insuffisant dans le pays
tiers porterait préjudice aux intéréts de la personne. D'autres amendements adoptés
permettent de restreindre par la loi les droits des personnes de connaitre I'existence
d'un fichier, ses finalités et les données personnelles les concernant pour des motifs
relatifs a l'intérét général ou a un droit équivalent d'une autre personne ou encore de
conserver pour certaines entreprises, compte tenu de la nature de leurs activités, des
informations relatives aux condamnations pénales, sous réserve d'une autorisation
des autorités de contréle.

LA NOUVELLE VERSION DU PROJET DE DIRECTIVE
ADOPTEE PAR LA COMMISSION DE BRUXELLES

La Commission européenne, aprés avoir examiné les diverses modifications
demandées par le Parlement, a adopté le 14 octobre 1992 un nouveau texte de
directive. M. Bangeman, vice-président de cette commission, avait notamment
rencontré le 27 avril, le groupe de travail des commissaires a la protection des
données, pour faire le point sur la restructuration du projet. La nouvelle version
adoptée rétablit un certain équilibre par rapport a « I'Europe des marchands ».
Plusieurs points positifs peuvent étre relevés et notamment les suivants :

- la présentation et la structure du nouveau projet ont été trés sensiblement
améliorés ; a I'évidence, ces progrés dans la réflexion et la rédaction du texte,
ont été inspirés par la pratique des autorités de controle des Etats-membres déja
pourvus de législations protectrices des données personnelles, apportant au texte
plus de clarté, de précision et d'efficacité ;

- l'un des chapitres introductifs fixant la définition des concepts auxquels il est
recouru est le bienvenu puisqu'il dote la directive d'un langage de référence
propre a gommer les ambiguités et, par la, faciliter I'ceuvre d'harmonisation qui
est l'objectif essentiel du texte ; la méme observation peut étre faite sur le chapitre
relatif a la licéité des données ;
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- le champ d'application couvert par la directive s'étend non seulement aux
fichiers manuels, mais également aux collections de dossiers, ainsi qu'aux
supports de données personnelles que sont la voix, I'image... et les caractéristi-
ques geénétiques ; malgré les difficultés d'application de ces principes dans
l'immédiat, seule cette approche est en mesure de permettre d'appréhender,
dans le long terme, les traitements de données personnelles par les nouvelles
technologies de l'information ;

- le projet renforce le droit a linformation des personnes dans le cas de cessions
de fichiers, ce qui accroitra la protection des personnes privées face aux activités
du marketing, sources d'une irritation constante des particuliers ;

- les données sensibles bénéficient d'une protection forte, dans la mesure ou le
projet de directive fait du principe du consentement écrit des intéressés, la
condition de la licéité du traitement de ces données ;

- l'obligation faite aux états-membres de doter leurs autorités de contrble de
pouvoir d'investigation et de coercition est I'un des points centraux du dispositif.

Cependant, si on retrouve dans le nouveau texte, la plupart des principes
protecteurs de la Convention 108 du Conseil de I'Europe, les trés nombreuses
dérogations a ces principes risquent d'abaisser le niveau de protection. Certaines
de ces dérogations et d'autres dispositions envisagées, soulévent des objections
fondamentales :

— un défaut de logique affecte la définition des données personnelles qui exclut
« les données agrégées sous forme statistique, de telle sorte que les personnes
concernées ne sont plus raisonnablement identifiables ». Or, qu'il y ait agréga-
tion des données n'empéche pas que les données traitées par les programmes
statistiques aient eu a I'origine un caractére personnel ;

- l'allégement des formalités préalables est, certes, acceptable. Mais ['invitation
pressante a prévoir, dans les législations internes, des mesures d'exonération
de la notification, doit étre compensée par I'obligation d'informer les intéressés
de l'existence des traitements ainsi exonérés. Des mesures de publicité font
cruellement défaut dans la directive ;

- les deux droits fondamentaux — droit d'information et droit d'accés — qui
assoient les dispositions protectrices des données personnelles, sont précisément
ceux qui, dans le projet de directive sont systématiquement assortis des plus
larges dérogations, allant de la sauvegarde de la slreté de I'état a celle d'un
droit équivalent d'une autre personne. Si l'institution d'un droit d'accés non
seulement au moment de la collecte des données auprés de la personne
elle-méme, mais encore au moment de la transmission de ces données a des tiers
ne peut étre accueillie que trés favorablement, on ne peut que vivement regretter
gu'aussitdt proclamés, ces principes aient a souffrir un cumul de dérogations tel
qu'ils sont vidés de tout contenu ;

- la substitution de la Commission européenne aux états-membres dans l'appreé-
ciation des mesures protectrices de la vie privée, lors du transfert de données
personnelles entre les états-membres et les pays tiers, témoigne d'une tendance
« impérialiste » peu admissible de la Commission ;

32



Les dossiers prioritaires

—le groupe de protection des personnes qui est institué, devrait voir ajouter aux
missions que lui impartit le projet de directive, celle spécifiquement reconnue de
suivre les nouvelles méthodes et techniques du traitement de l'information.

En définitive, malgré les améliorations apportées, il semble que le niveau de
protection garanti par la texte de la Commission européenne, soit moindre que
celui de la législation frangaise. Dans ces conditions, il est primordial de savoir
dans quelle mesure pourrait jouer le principe de subsidiarité. En I'état actuel, le
projet de directive n'est pas en effet une norme minimale, mais une norme et son
introduction dans le droit interne frangais ne laisserait que le choix du mode
d'opération. Autrement dit, il ouvrirait la porte a un affaiblissement du niveau de
protection. Cependant, une autre perspective pourrait rendre a la subsidiarité son
efficacité. Elle consisterait a considérer que la directive, norme minimale, a
fondamentalement pour objet de faciliter les échanges de données en fixant le
niveau de protection « équivalent » (il y aurait équivalence dés lors que le pays
destinataire appliquerait la directive) et par conséquent qu'elle ne concerne pas ce
qui se passe a lintérieur des frontiéres nationales, qui demeurerait du ressort des
pays. Resterait toutefois le probléeme des « paradis informatiques », c'est-a-dire le
risque de voir les fichiers émigrer vers les pays se contentant de la seule directive.

LES PROPOSITIONS DE LA CNIL

Avant la présentation de la nouvelle version de directive au Conseil des
ministres, le groupe des commissaires européens a la protection des données
entend faire valoir un certain nombre de propositions auprés de la Commission de
Bruxelles. La CNIL s'est efforcée au sein de ce groupe de faire valoir ses arguments
méme si d'importantes divergences d'appréciation sont apparues.

A une réunion du groupe, tenue a Dublin, les 14 et 15 décembre, la
CNIL a fait part de ses inquiétudes sur les trois plans suivants :
- la référence fréquente au domaine communautaire que seul peut couwrir la
directive pose, de maniére inévitable, la question de la frontiere entre domaine
communautaire et domaine relevant de la compétence des états. Pas le moindre
élément de doctrine ou de solution n'a pu étre donné a la CNIL sur le tracé de
cette frontiére. Or, le texte, sous couvert de ne pas entraver la circulation des
données entre pays membres de la communauté, entend, a I'évidence, régir les
traitements de données personnelles générés par toutes les activités se dévelop-
pant sur le territoire des états-membres ;
- la constatation aveuglante de la multiplicité des dérogations facultatives et
méme obligatoires aux principes protecteurs rassemblés dans la directive, que
les états-membres pourraient ou devront mettre en ceuvre dans leur droit interne en
usant d'un large pouvoir d'appréciation, conduit a se demander si l'objectif
d'harmonisation entre les Iégislations des états-membres que pensent atteindre les
auteurs de la directive n'est pas déja peu ou prou voué a I'échec ;
— le parti pris de la directive de ne pas autoriser les états-membres a conserver
des dispositions plus protectrices pour les traitements qui, de toute évidence,
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resteront localisés sur leur territoire, ne peut étre ressenti que comme un recul de la
protection des données personnelles, alors que la directive prétend garantir un haut
niveau de protection.

Compte tenu de ces observations, la CNIL a proposé de limiter le corps de
principes résultant de la directive, aux traitements comportant des flux de données
entre les états-membres, sans préjudice pour les états-membres de la faculté de
renforcer la protection accordée aux personnes concernées dont les données
seront exclusivement traitées sur le territoire de chacun d'eux. Rien n'interdirait par
la suite, au vu de la pratique et lorsque la quasi totalité des états-membres se
seraient pourvus d'une législation protectrice, de rapprocher les points de vue et de
parvenir a une harmonisation. Les commissaires présents a Dublin ont accepté de
discuter cette proposition frangaise en lui reconnaissant le caractére d'une question
préalable. Toutefois, aprés de long débats, aucune position commune n'a pu étre
dégageée. Ainsi, le représentant hollandais a fait observer qu'une proposition qui
autorise une discrimination entre traitements purement internes et traitements
comportant des flux transfrontiéres, n'était pas conforme a I'objectif que s'était
donné le traité de Rome d'établir un marché intérieur dans la zone délimitée par les
frontieres extérieures des états-membres de la Communauté. Cette objection basée
sur le refus de discrimination entre les traitements, ruine en fait, le droit pour les
états de conserver pour les applications nationales, quelles qu'en soient les
modalités techniques de mises en ceuvre, des dispositions plus protectrices. A vrai
dire, en disposant seulement qu'elle vise a empécher des restrictions dans la
circulation des données d'un pays membre a l'autre, la directive n'a dévoilé
qu'une partie de ses objectifs. Pour les tenants du marché intérieur, comme le
montre la fiche d'évaluation d'impact jointe a la proposition de directive, les
|égislations protectrices des données personnelles sont des charges pour les acteurs
économiques et méme, en forgant un peu le trait, presque des handicaps pour les
activitts marchandes. La fiche d'évaluation d'impact précitée releve en effet que
« les divergences importantes qui existent entre les Iégislations nationales... font
naitre .... des distorsions de concurrence entre les opérateurs économiques de la
Communauté, certains étant soumis aux charges de Iégislations protectrices,
d'autres échappant a de telles charges, selon I'Etat-membre dans lequel ils sont
établis ». Dans la mesure, ou les auteurs de la directive veulent étendre le
bénéfice des dispositions du texte aux traitements effectués par les administrations,
organisations et entités d'un état-membre pour la poursuite d'activités « qui ne
relévent pas du champ d'application du droit communautaire », on mesure que
s'interroger sur la portée et le champ d'application réels de la nouvelle proposition
de directive n'est pas une précaution inutile. Malgré I'impossibilité de dégager une
position commune sur cette question préalable, la réunion de Dublin a néanmoins
permis quelques progres. Méme si, faute de temps, les problémes posées par les
exceptions aux principes protecteurs que représentent le droit d'information et le
droit d'accés, n'ont pu étre abordées, des accords ont été obtenus sur un certain
nombre de points. Ainsi, les participants ont admis que les données
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collectées a des fins statistiques conservent leur caractére de données personnelles
tant qu'il est possible d'identifier la personne.

Le principe de l'application de la directive aux fichiers manuels, avec des
possibilités de dérogation pour certains états membres, a également fait l'objet d'un
consensus. Il en a été de méme, en ce qui concerne le renforcement du droit a la vie
privée, dans la recherche du compromis a établir entre ce droit et la liberté
d'expression.

Pour poursuivre I'examen du projet de directive dans sa nouvelle version, le
groupe des commissaires européens a la protection des données, a prévu
différentes séances de travail, dont une réunion a Bonn, les 11 et 12 mars 1993. Les
résultats des travaux du groupe ne seront transmis a la Commission de Bruxelles
gu'une fois une opinion commune dégagée sur la totalité du texte. Afin que le haut
niveau de protection des personnes mentionné dans la directive, soit effectif, la CNIL
a fait connaitre, fin janvier 1993, aux représentants compétents du Gouvernement
frangais et aux autres commissaires a la protection des données, un ensemble
d'observations sur cinq points essentiels a modifier :

- elle considére que la directive doit prévoir clairement que les états membres
de la Communauté peuvent adopter des dispositions plus protectrices pour les
traitements nationaux et que doivent étre supprimées les dispositions étendant
la portée de la directive aux traitements créés dans des secteurs d'activités
extra-communautaires ;

- afin que le critére retenu pour déterminer le droit national applicable ne
favorise pas la création de « paradis de données » au sein de la Communauté,
la CNIL suggére de substituer aux deux critéres retenus par le projet (le lieu
d'établissement du responsable du traitement ou la localisation des moyens), un
critere unique tiré de la localisation des opérations de traitement, telles qu'elle
sont énumérées dans le projet ;

- elle demande également que la liste des dérogations apportées aux principes
protecteurs, soit sérieusement allégée, notamment celles qui concernent le droit
d'accés ;

- elle propose que les mesures de simplification ou d'exonération des formalités
préalables qui devraient étre prévues pour certains traitements, ne dispensent
en aucun cas les responsables de ces traitements de I'obligation d'en prévoir les
modalités de publicité ;

- enfin, la CNIL considére qu'il faudrait réexaminer les prérogatives conférées
a la Commission européenne, en accordant des pouvoirs plus étendus au groupe
de protection des personnes.

La mise en place du Systeme d'information Schengen
LE RAPPEL DU CADRE JURIDIQUE

Issu d'une coopération intergouvernementale, I'accord de Schengen a été
signé en juin 1985 par cinq états : la France, la Belgique, le Luxembourg, les
Pays-Bas et I'Allemagne. La Convention d'application de l'accord Schengen
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a elle-méme été signée le 19 juin 1990. L'ltalie (le 27 décembre 1990), le
Portugal et I'Espagne (le 25 juin 1991) puis la Gréce (le 6 novembre 1992) ont
successivement adhéré a l'accord. Fin 92, 'Espagne, la France, le Luxembourg et
le Portugal avaient ratifié le texte. La Convention de Schengen prévoit d'instaurer
le régime de libre circulation entre les pays signataires. Elle régit la coopération
policiere, douaniére et judiciaire. Elle vise a assurer la liberté de circulation tout en
préservant la sécurité des citoyens contre le trafic de drogue, le grand banditisme,
le terrorisme et l'immigration illégale. Elle organise notamment I'harmonisation de
l'entrée aux frontiéres extérieures de «l'espace Schengen » (suppression ou
obligation de visas) et l'octroi du droit d'asile. C'est a ce jour la tentative la plus
ambitieuse pour formaliser la coopération entre les polices en Europe. En
matiére de coopération policiere, deux innovations essentielles apparaissent :
d'une part, la possibilité pour les policiers des états contractants de pratiquer
l'observation et la poursuite transfrontalieres sur le territoire de I'état voisin et
d'autre part, la réalisation du Systéme d'information Schengen (SIS).

Ce systéeme défini par les articles 92 a 101 de la Convention, est un fichier
informatisé accessible aux agents des états membres qui exercent une mission de
police. Il est composé de bases nationales (N-SIS) et d'un systéme central (C-SIS),
dit « fonction de support », implanté a Strasbourg. La fonction du systéme central
est d'assurer l'identité permanente des bases de données nationales les unes par
rapport aux autres. Deux types de données seront enregistrées dans le fichier : des
informations concernant les personnes (personnes faisant I'objet d'un mandat
d'arrét en vue d'extradition, d'une surveillance discréte ou d'un contrdle spécifique,
personnes signalées aux fins de non-admission, personnes disparues) et des
informations concernant les objets (véhicules a moteur volés ou perdus, armes a feu,
documents vierges d'identité, billets de banque). Le SIS aurait une capacité de
stockage de 800 000 signalements de personnes et de 6 millions d'objets. Seules
les instances compétentes pourront interroger le fichier pour les contréles frontaliers
et les autres vérifications de police et de douane exercées a l'intérieur du pays.

LA PROTECTION DES DONNEES

Dés 1987, les Commissaires européens a la protection des données se sont
inquiétés de l'absence de dispositions complémentaires relatives a la protection
des données ou, pour le moins, de l'imprécision de certaines dispositions. Le
9 février 1988, les représentants de I'Allemagne, des pays-Bas, de la Belgique, du
Luxembourg et de la France se sont réunis a Luxembourg pour faire valoir leurs
points de vue respectifs sur I'accord de Schengen et son application dans le cadre
des textes protecteurs existant dans chaque pays. Réunis une seconde fois le
17 mars 1989 a Luxembourg, les représentants des autorités de contrdle ont
adopté une déclaration commune prévoyant que l'entrée en vigueur du SIS
devait étre subordonnée a un certain nombre de conditions : définition précise,
contraignante et définitive du contenu du fichier, existence dans chaque
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pays concerné d'une instance de contrdle indépendante, création d'un organe
commun d'étude et d'harmonisation composé de représentants des organes
nationaux de contréle, association des organes de contrble déja existants a
I'élaboration du SIS, prise en compte des dispositions de la Convention n° 108 du
Conseil de I'Europe comme obligations minimales contraignantes.

Le texte de la Convention d'application tient compte désormais de ces
observations : il a été complété par la rédaction d'articles relatifs a la protection des
données a caractére personnel et a la sécurité des données dans le cadre du SIS
(finalité du fichier réaffirmée, droit d'accés garanti, délais de conservation des
informations). Une nouveauté de taille est a signaler : la création d'une autorité de
contrble commune, chargée de veiller au bon fonctionnement du C-SIS. Cette
autorité sera composée de deux représentants de chacune des autorités nationales
de contréle. Elle appliquera les dispositions de la Convention Schengen mais aussi
de la Convention n° 108 et de la recommandation R (87) 15 du 17 septembre 1987
du Comité des ministres du Conseil de I'Europe visant a réglementer ['utilisation des
données personnelles dans le secteur police. En 1992, une commission provisoire
de contrble a été constituée, afin de surveiller, dans le sens de I'article 115 de la
convention d'application de l'accord, l'installation et la réalisation du systéeme
d'information. Chaque état contractant doit également s'engager a se doter d'une
protection des données équivalente a celle garantie par les deux textes précités et a
adopter toutes les mesures de confidentialité et de sécurité nécessaires a la
protection du fichier. Il est intéressant de noter que le Conseil constitutionnel,
dans sa décision du 25 juillet 1991, a considéré que la création du SIS ne mettait
pas en péril les libertés fondamentales justement parce que le nouveau titre VI de la
Convention apporte les garanties nécessaires.

LES PROBLEMES D'IMPLANTATION
DU SYSTEME D'INFORMATION SCHENGEN

La CNIL a auditionné en février 1992, des représentants du ministére de
I'Intérieur, sur I'état de réalisation du SIS, tant sur le plan juridique que technique,
puis sur ses modalités de fonctionnement. Par ailleurs, les commissaires européens
a la protection des données ont décidé de constituer un groupe de travail « Police »,
chargé notamment de suivre la mise en oeuvre du SIS. Ce groupe s'est réuni le
6 avril 1992, a Bruxelles pour un premier échange d'informations et pour définir
ses modalités de fonctionnement. La Belgique, le Danemark, le Luxembourg, les
Pays-Bas, la RFA, le Royaume-Uni et la France étaient représentés a cette réunion,
I'Espagne et I'lrlande s'étant excusées.

Initialement prévue pour entrer en vigueur le 1% janvier 1993, la
Convention de Schengen ne devrait pas étre appliquée avant la mi-1993, ont
décidé, le 6 novembre 1992, a Madrid, les ministres et secrétaires d'Etat aux
affaires européennes des pays signataires. En effet, la mise en ceuvre du SIS
s'avere difficile pour des raisons politiques et des raisons d'ordre technique. Il

37



Bilan d'activité et principaux axes d'intervention de la commission en 1992

est clair que la Convention d'application de l'accord n'entrera en vigueur que
lorsque les ratifications par les Parlements nationaux auront été acquises. Or, si la
France et le Luxembourg ont procédé a cette ratification, il n'en est pas de méme
pour les autres pays, la ratification pour certains d'entre eux ne pouvant intervenir
avant les premiers mois de 1993. Il est vrai que les Parlements nationaux sont
soumis a rude épreuve : les gouvernements imposent en effet a certains d'entre eux
a la fois I'adoption d'une loi nationale de protection des données et la ratification
de la Convention Schengen, cela dans un contexte politique pesant en raison des
débats concomitants sur la révision des constitutions et la ratification de I'accord de
Maastricht. Des difficultés techniques sont également intervenues. La France a été
chargée de la mise en ceuvre du C-SIS a Strasbourg. Or, cette mise en ceuvre a
été retardée en raison d'un premier appel d'offre lancé par le ministére de I'Intérieur,
qui s'est révélé infructueux. En outre, des difficultés liées a la configuration
informatique sont apparues, comme la connexion entre le C-SIS et les N-SIS. Enfin, il
semble que des Etats membres, tels I'Allemagne, rencontrent aussi des difficultés
techniques dans la création de leur systéme national.

Les autres projets de fichiers européens
en matiére de police et de douanes

Le groupe de travail « Police » des commissaires européens a la protection
des données, réuni a Bruxelles le 6 avril 1992, s'est intéressé a des sujets connexes
au systéme d'information Schengen, tels que la création d'une unité européenne de
lutte contre les stupéfiants et le Systéme d'information des douanes. Il a décidé de
suivre tres attentivement I'évolution de ces projets.

EUROPOL ET LA CREATION D'UNE UNITE EUROPEENNE
DE LUTTE CONTRE LES STUPEFIANTS

Le titre VI du traité de Maastricht signé le 7 février 1992 prévoit un cadre
intergouvernemental pour la coopération des états membres dans les domaines de
la justice et des affaires intérieures. Il est institué une coopération en matiere de lutte
contre le terrorisme, le trafic de stupéfiants, la grande criminalit¢ et d'une maniére
générale sur les questions de coopération policiere, judiciaire et douaniére. A ce
titre, il est prévu la création d'un Office européen de police (EUROPOL) qui sera
consacré a I'échange d'information a I'échelle de I'Union. Les chefs d'états et de
gouvernement ont demandé la mise en place rapide d'EUROPOL lors des conseils
européens de Luxembourg (juin 1991), de Maastricht (aolt 1991) et de Lisbonne
(juin 1992).

La premiere phase dEUROPOL, qui devrait voir le jour début 93, sera
I'Unité drogue Europol. Elle aura pour fonction la collecte, I'analyse et la
communication de renseignements concernant les trafics de stupéfiants et les
activités criminelles subséquentes. Cette unité recevra les informations des
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services nationaux compétents et procédera, le cas échéant, a une analyse
approfondie des données.

Il est satisfaisant que la base légale permettant la création de cet
organisme comprenne des dispositions relatives a la protection des données.
Toutefois, il est indispensable que les commissaires européens a la protection des
données se tiennent régulierement informés des conditions de sa mise en place. Le
3 septembre 1992, les ministres de I'Intérieur frangais et allemand ont présenté les
travaux préparatoires a l'implantation de l'unité, installée a Strasbourg.

LE SYSTEME D'INFORMATION DES DOUANES (SID)

Aux termes du projet de Convention relative au Systéme d'information des
douanes (SID), il apparait qu'une base de données ayant pour objet
« d'aider a prévenir, rechercher et réprimer les infractions graves au droit
national », sera créée. Cette base de données comprendra des données entrant
dans les catégories: produits, moyens de transport, entreprises, personnes,
tendances a la fraude et compétences disponibles. Chaque état contractant
détermine les informations a inclure dans le SID. Une liste exhaustive des
données pouvant étre saisies dans le SID est mentionnée a l'article 4 du projet de
convention. Les informations concernant les origines raciales, opinions politiques,
données relatives a la santé sont exclues, méme si on peut noter que figurent au
nombre des informations collectées les « signes particuliers », données pouvant
indiquer, indirectement, une origine raciale. Cette base de données pourra étre
consultée a partir de terminaux placés dans chaque état contractant par les
autorités nationales désignées par les états membres.

Le titre IV du projet de Convention concerne la protection des données a
caractére personnel. Chaque état contractant doit, au plus tard au moment de
I'entrée en vigueur de la Convention, avoir une législation offrant un niveau de
protection au moins équivalent a celui de la Convention européenne de 1981. Le
SID est considéré dans chaque état comme un fichier national soumis aux
dispositions légales nationales : chaque état est chargé de désigner une autorité de
contrble nationale qui opérera des vérifications concernant les données contenues
dans le SID. Les droits des personnes, notamment le droit d'acces, s'exercent selon
le droit national. D'un point de vue institutionnel, le projet de Convention prévoit la
création d'un comité exécutif, composé de représentants des administrations
douaniéres, d'un comité de gestion également composé de représentants des
administrations douaniéres et d'une autorité de contrble commune, composée de
deux représentants de chaque état contractant, issus de l'autorité indépendante
nationale.
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La transmission aux institutions européennes
d'informations nominatives sur les bénéficiaires
du FEOGA

La CNIL a été saisie en juillet 1992, d'une demande de conseil par le
ministére de [|'Agriculture relative a la transmission d'informations nominatives
provenant du fichier des entreprises bénéficiaires ou redevables de la section
Garantie du Fonds européen d'orientation et de garantie agricole (FEOGA), a la
Commission et a la Cour des comptes des Communautés européennes. En effet, la
Commission et la Cour des comptes des Communautés souhaitent disposer de
données nominatives sur les bénéficiaires du FEOGA pour effectuer des contrdles,
mettre a jour les statistiques de suivi ou mettre en oeuvre les sanctions prévues et
multiplient pour ce faire les demandes adressées aux états membres en vue d'obtenir
la communication de données extraites de fichiers automatisés nationaux. Ces
demandes, si elles étaient satisfaites, auraient pour conséquence le transfert de
milliers de données nominatives liées aux aides directes versées aux agriculteurs.
Le ministére de I'Agriculture souhaite donc obtenir l'avis de la CNIL avant de
procéder a ces transmissions de données vers les institutions communautaires.

Le dossier soumis a l'appréciation de la CNIL pose un probléme particulier
de flux transfrontiére de données dans la mesure ou il concerne la transmission
d'informations nominatives a des institutions communautaires dans le cadre de
missions et de demandes de renseignements définies par le traité de Rome ou
des réglements CEE. S'agissant toutefois de la transmission de I'ensemble des
données nominatives issues du fichier de gestion du FEOGA a ces institutions, la
notion de protection équivalente entre en jeu. Or, il n'existe a I'heure actuelle
qu'un projet de directive sur la protection des données et les Communautés
européennes n'ont pas adhéré a la Convention 108 du Conseil de I'Europe. Avant
de se prononcer, la CNIL a décidé de consulter le ministére des Affaires Etrangéres
ainsi que les autorités de contréle européennes pour essayer d'adopter une position
commune sur ce dossier dans la mesure ou les demandes des autorités
communautaires concernent, semble-t-il, les douze pays de la Communauté.

. LES DOSSIERS ET PROJETS
AU PLAN NATIONAL

L'élaboration d'un Code de bonne conduite
dans le secteur du marketing direct
Plus de dix ans aprés |'adoption des normes simplifiées n° 17 et 25

applicables aux organismes de vente par correspondance et aux maisons de presse
et d'édition et malgré [I'élaboration des Codes de bonne conduite par
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certains professionnels de ce secteur, il s'avére que les dispositions de la loi du
6 janvier 1978 relatives aux formalités préalables et a l'information des personnes
concernées par un traitement, ne sont pas appliquées de maniére satisfaisante.
Aussi, la CNIL a jugé nécessaire, dans la perspective de la directive européenne,
d'engager avec les syndicats, les professionnels et plus largement tous les
organismes (dont les associations de consommateurs et d'usagers) concernés par
le marketing, une nouvelle concertation afin d'établir un Code de bonne conduite
qui fixerait les pratiques des professionnels du marketing au regard du droit
national et international.

UNE SITUATION ACTUELLE NON SATISFAISANTE

La Commission a trés to6t adopté une attitude de concertation avec les
entreprises de vente par correspondance, de courtage d'adresse et de routeurs en
tenant compte tant des impératifs économiques liés a la liberté du commerce que du
|égitime respect de la vie privée. Elle s'est particulierement préoccupée des
questions soulevées par les échanges de fichiers de clients actuels ou potentiels
des entreprises de vente par correspondance, pratique considérée comme
essentielle par les professionnels de ce secteur de I'économie. En 1981, lors de
I'adoption de la norme 17 relative a la gestion des clients des entreprises de vente
par correspondance et de la norme 25 relative a la gestion des abonnés des
publications périodiques de presse, la Commission, en concertation avec les
organismes concernés, a inclus un alinéa prévoyant que par dérogation, une partie
des informations nominatives détenues pourrait étre transmise a des organismes
extérieurs qui s'adresseront directement aux intéressés. Cette dérogation a été
accordée sous les conditions impératives suivantes : d'une part, les dispositions des
articles 26 et 27 devraient étre appliquées ; chaque personne concernée devrait
pour le moins étre informée des destinataires des données la concernant et avoir la
possibilitt de s'opposer a ces cessions; d'autre part, la transmission des
informations pourrait s'effectuer d'une entreprise de VPC exclusivement a une
entreprise de VPC, d'une publication périodique de presse a une autre. Les
recommandations de la CNIL relatives a l'information préalable des personnes sont
périodiquement rappelées a l'occasion de réunions avec les professionnels de la
communication directe. Elles sont suivies d'engagements timides trop souvent
contredits par I'examen des plaintes et des résultats des vérifications effectuées
aupres de ces organismes.

Les contréles montrent en effet qu'un grand nombre de traitements sont mis
en oeuvre sans qu'aucune déclaration n'ait été enregistrée par la Commission. Par
ailleurs, le respect des formalités préalables ne s'accompagne pas
systématiquement du respect des dispositions de l'article 27 de la loi du
6 janvier 1978 ; il est fréquent de découvrir qu'un organisme qui a effectué des
déclarations auprés de la CNIL ne porte pas pour autant a la connaissance des
personnes concernées par son traitement, I'ensemble des prescriptions de cet
article. Les conséquences de ce non-respect de I'obligation d'information préalable
sont aggravées par les pratiques de cession, location ou d'échange de
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fichiers. C'est ainsi qu'un abonné a une revue peut étre sollicité par une
association caritative, qu'un client d'une entreprise de vente par correspondance
peut recevoir des propositions commerciales de toutes parts ou qu'un licencié
d'une fédération sportive peut se voir proposer les services d'un fabriquant de
matériel du sport qu'il pratique.

Excédés par I'encombrement de leurs boites aux lettres et leurs vaines
tentatives pour obtenir la radiation de leurs coordonnées, les particuliers saisissent
souvent les services de la Commission de demandes de radiation des fichiers
commerciaux. Il est vrai que la diversification des méthodes du marketing direct et le
nombre toujours plus grand d'entreprises qui y recourent, multiplient les difficultés.
Le marketing direct regroupe différents activités : information commerciale d'une
clientéle existante (publipostage régulier afin de faire des offres promotionnelles
par exemple), vente par correspondance aupres de clients existants ou potentiels
(prospects), télémarketing (vente par téléphone, automate d'appels, service
télématique et télécopie) auprés de clients existants ou de prospects. Les
organismes risquant d'utiliser ces moyens sont les entreprises commerciales, les
sociétés de presse et d'édition, les associations, les organismes sportifs, les
banques, les compagnies d'assurances, de retraite et de prévoyance et d'une
maniére générale, toute entreprise dont I'activité consiste a vendre des biens et
des services. Trouver une solution aux difficultés actuelles est une priorité.
Ultérieurement, une réflexion pourra étre engagée pour aborder les questions plus
graves au regard de la protection de la vie privée que suscitent la définition de
« profils » de clients, déterminés par exemple par la collecte des informations sur
les tickets de caisse et plus généralement par les croisements de fichiers,
pratiques qui se développent de plus en plus.

DES ELEMENTS POUR UNE RECHERCHE DE SOLUTION

En ce qui concerne les dispositions protectrices dans le cadre
européen, la recommandation n° R (85) 20 du Conseil de I'Europe du 25
octobre 1985 relative a la protection des données a caractéere personnel
utilisées a des fins de marketing direct, dispose que toute personne devrait
pouvoir refuser que des informations la concernant soient enregistrées dans
des listes de marketing ou soient transmises a des tiers ou soient encore
effacées. De méme, le projet de directive dans la nouvelle version proposée
par la Commission de Bruxelles, garantit aux personnes auprés desquelles
des données a caractére personnel sont collectées, le droit a I'information sur
les destinataires ou catégories de destinataires des données, que cette
collecte s'effectue ou non par questionnaire. Ce texte exige, lorsque les
données sont communiquées a un tiers, qu'elles aient ou non été collectées
directement, que le responsable du traitement s'assure que la personne
concernée est informée de cette communication afin d'étre en mesure de s'y
opposer et d'exercer son droit d'accés. Cette information doit intervenir soit
des la collecte des données, soit au plus au plus tard lors de leur premiére
communication. Enfin, une autre disposition du projet de directive, prévoit
qu'en matiére de prospection par voie postale, le responsable du traitement doit
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s'assurer que l'effacement sans frais des données a été explicitement offert aux
personnes concernées, préalablement a la communication de ces données a des tiers
ou a leur usage pour le compte de tiers.

L'article 27 de la loi du 6 janvier 1978 exige lors du recueil des
informations, qu'un certain nombre de renseignements soient portés a la connais-
sance des intéressés. Ces derniers doivent ainsi étre systématiquement informés de
I'existence de leur droit d'accés et de rectification, par une mention du type:
« Conformément a la loi du 6 janvier 7 978, vous disposez d'un droit d'accés et
de rectification aux données vous concernant pouvant s'exercer a: (adresse du
service aupres duquel s'exerce le droit d'accés).... Cette mention doit étre
complétée par une information différente selon que les données nominatives sont
destinées, ou non, a étre cédées, louées ou échangées. Lorsque les données sont
destinées a l'usage exclusif de l'organisme déclarant, la mention doit étre
complétée par lindication suivante : « Seule la société X est destinataire des
informations ». Lorsque les informations peuvent étre cédées, louées ou échangées,
le déclarant doit informer l'intéressé de la possibilité de procéder a ces opérations
et le mettre en mesure de s'y opposer. L'information minimum peut étre formulée de
la maniére suivante: « La société X peut étre amenée a communiquer voS
coordonnées a des entreprises extérieures dans un but de prospection commerciale.
Vous pouvez vous opposer en nous écrivant par lettre simple ou en cochant la case
ci-dessous. » convient, a propos de I'énoncé de cette option, de souligner que les
services de la Commission ont invité jusqu'ici les déclarants a ne pas imposer aux
personnes concernées une démarche particuliére pour exprimer leur opposition et
ont recommandé l'usage de cases a cocher. Dans le cas de la cession de la liste
des abonnés du téléphone a des organismes extérieurs, la CNIL a déja obtenu que
France-Télécom adopte une modalité voisine en créant une « liste orange » ou les
abonnés refusant ce type de cession, sont invités a s'inscrire. De son c6té, le
Syndicat des entreprises de vente par correspondance et a distance a mis en place
une liste « Stop-publicité » recensant les personnes qui ne désirent pas recevoir des
sollicitations. Récemment, dans la cadre de la mise en ceuvre d'un fichier des
changements d'adresse, la Poste, a admis le principe de la collecte auprés des
personnes concernées, du refus de céder leur nouvelle adresse, notamment a des
entreprises commerciales.

On peut considérer ces résultats comme encourageants mais insuffisants.
Une autre solution, de loin plus protectrice, consisterait a enregistrer non le refus
des intéressés mais leur accord pour la cession, la location ou I'échange des
données qui les concernent; c'est la technique dite des « listes positives ». Il
convient de noter que ces recommandations ont été faites, le 20 septembre 1990,
au Syndicat des entreprises de vente par correspondance et a distance, en
réponse a une demande de conseil. Pour autant, les professionnels du marketing
demeurent réticents a la technique des listes positives. Cette réticence tend
d'ailleurs a montrer qu'ils ne sont pas pleinement disposés a procéder a une
« bonne » information auprés des intéressés. En effet, ils s'appliquent,
lorsqu'ils informent leurs clients ou prospects, a faire en sorte que cette informa-
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tion soit la plus discréte et la moins compréhensible possible (information dans le
catalogue en petits caractéres et non sur le bon de commande, information au dos
sur la tranche du bulletin d'abonnement...) On est bien loin des « listes positives »...
Or, en fait, plus les fichiers sont expurgés des noms des personnes ne souhaitant
pas que leurs coordonnées soient communiquées a des tiers, plus ils seront
« performants » a la vente. Par ailleurs, une « bonne » information est un gage de
conduite commerciale positive auprés d'une clientéle. Pour cela, le traitement des
informations nominatives et leur destination doivent étre synonymes de
transparence. Il semblerait que cette tendance se développe en Grande Bretagne
ou les professionnels du marketing s'orientent vers une information plus
transparente, partie intégrante du message publicitaire. L'information est faite de
maniére a inciter l'intéressé a donner sciemment des données le concernant, en
connaissant leur destination. Par exemple, une personne achéte un article de
jardinage dans l'emballage duquel se trouve un questionnaire annongant son
objectif : permettre a cette personne de faire partie de fichiers de prospects afin de
recevoir des propositions commerciales de journaux relatifs au jardinage ou des
échantillons de diverses sociétés du méme domaine ; l'intéressé est libre de remplir
ou non le questionnaire et connait la destination des informations collectées.

En ce qui concerne la collecte des informations, deux types de traitements
sont a distinguer : les traitements de données nominatives recueillies aupres des
intéressés et les traitements de données ne résultant pas d'une collecte directe. Dans le
cas d'une collecte directe des données, il est indiscutable qu'une information
minimum, telle qu'elle a été décrite ci-dessus doit étre portée a la connaissance des
intéressés. Ces derniers doivent en particulier pouvoir s'opposer a la cession, la
location ou I'échange de leurs coordonnées (les normes 17 et 25 font d'ailleurs
expressément référence aux articles 26 et 27). Dans le cas d'une collecte indirecte
des données, deux procédés doivent étre distingués : le premier concerne la
cession de fichiers, le second la saisie informatique de documents accessibles au
public. Lorsque la collecte est indirecte, linterprétation de l'article 27 doit étre
précisée. En effet, certains soutiennent que les dispositions de cet article ne sont
applicables qu'aux cas de collecte directe, dans la mesure ou il est indiqué : « les
personnes auprés desquelles sont recueillies des informations nominatives doivent
étre informées... » et il est expressément fait référence a la collecte par voie de
questionnaire. Bien que la plupart des professionnels du marketing soient
favorables a cette interprétation stricte de [l'article 27, la CNIL retient une
interprétation plus large de cet article en considérant que les personnes
concernées doivent étre informées de la premiére utilisation de leurs coordonnées.
Dans une délibération récente de décembre 1991, relative a I'utilisation de fichiers
a des fins politiques, la Commission a rappelé la nécessité de respecter les
dispositions de l'article 27, sans distinguer la collecte directe de la collecte
indirecte. Par suite, cette recommandation énumére tous types de collecte, la
collecte indirecte (liste électorale, annuaires...) constituant l'essentiel de cette
énumeération.
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L'intérét qui s'attache a faire prévaloir une interprétation large de l'arti-
cle 27, n'a pas besoin d'étre souligné : dans un secteur ou l'organisme qui opére la
collecte initiale n'informe pas les intéressés des possibilités de cessions, locations ou
d'échanges, préconiser une information de la part de chaque utilisateur des
données est I'assurance que cette information finira par se faire. Cette information
est d'autant plus nécessaire que I'utilisateur peut a son tour, comme dans un jeu de
poupées russes, décider de procéder a des opérations de cessions, locations ou
d'échanges. En ce qui concerne les modalités pratiques de l'information en cas de
collecte indirecte, on pourrait raisonnablement exiger que celle-ci soit effectuée lors
de l'envoi du premier mailing. Une information systématique lors de chaque envoi
serait bien entendu plus protectrice. Cette information peut étre formulée de la
maniéere suivante : « Si vous ne souhaitez plus recevoir de sollicitations de notre
organisme, vous pouvez nous le faire savoir en nous écrivant ». Dans le cas ou le
détenteur d'un fichier constitué par une collecte indirecte, envisage de le céder a
d'autres organismes, l'information pourrait étre formulée ainsi : « Nous pouvons étre
amenés a communiquer vos nom et adresse a des organismes extérieurs dans un
but de prospection commerciale ; si vous ne le souhaitez pas, vous pouvez le faire
savoir en nous écrivant ».

Pour n'étre plus tenu par les interprétations trop complaisantes qui ont
généreé les erreurs passées, un Code de bonne conduite devrait fixer les pratiques au
regard du droit interne et des développement du droit communautaire en offrant
aux professionnels de participer a une action de régulation dans leur domaine
diintervention. A cet égard, des contacts récents avec les représentants de ces
derniers, ont démontré leur souhait de reprendre les discussions avec la CNIL

L'étude des problémes nouveaux
posés par la vidéo surveillance

La SNCF a présenté a la CNIL, une demande d'avis relative a l'expéri-
mentation dans des gares de la région Paris-St Lazare, d'un systéme de vidéo
surveillance qui pose les problémes nouveaux liés a l'enregistrement et a la
numeérisation de l'image et de la voix. A travers la mise en place de ce traitement, la
SNCF entend assurer a distance, la vidéo surveillance des gares afin de renforcer
la sécurité du public, des personnes et des biens. Le point central du dispositif
envisagé est un Centre de gestion des appels (CGA), siege des écrans vidéo et des
moyens de commande des caméras, qui contréle des caméras installées sur des
quais de gare, avec une possibilité¢ en cas d'incident d'enregistrement des images
sur magnétoscope, et des bornes d'appel équipées chacune d'une caméra
permettant de visualiser la personne qui l'actionne. Parallélement, cette personne
est reliée par téléphone au centre de gestion. Il convient de noter que la
Commission avait déja eu a se prononcer en 1991, sur des traitements assez
proches : un systeme de télésurveillance et de sécurité de la RATP et un systéme
de vidéo surveillance de la mairie de Levallois-Perret.
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Comme dans ces deux cas précédents, la CNIL a donné un avis favorable a
I'expérimentation du traitement proposé par la SNCF, pour une période limitée, a
I'issue de laquelle, au vu des résultats, il sera procédé a un réexamen. Par ailleurs,
cet avis favorable a été donné aprés I'obtention d'un certain nombre de garanties.
Les usagers de la SNCF seront informés de I'existence des installations. La durée
de conservation des information est limitée a un mois afin notamment que les
intéressés puissent exercer leur droit d'acces. Enfin, les seuls destinataires des
informations sont les responsables du systeme et les services de police ou de
gendarmerie agissant sous le contrdle de I'autorité judiciaire.

46

Délibération n° 92-126 du 10 novembre 1992 portant
avis sur lI'expérimentation, par la SNCF, de systémes de
vidéo surveillance et de télé-assistance dans les gares

(Demande d'avis n° 254-459)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe pour la protection des personnes a
I'égard du traitement automatisé des données a caractére personnel ;

Vu la loi n°® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et
aux libertés ;

Vu la loi du 15 juillet 1845, modifiée par la loi n°® 90-7 du 2 janvier 1990 sur
la police des chemins de fer ;

Vu le décret du 22 mars 1942 portant reglement d'administration publique sur
la police, la sareté et I'exploitation des voies ferées d'intérét général et
d'intérét local ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la loi du
6 janvier 1978 ;

Vu le projet d'acte réglementaire portant création du traitement présenté par la
SNCF ;

Apres avoir entendu Madame Louise Cadoux, Commissaire en son rapport et
Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement en ses
observations ;

Considérant que la Commission est saisie, par la SNCF, d'une demande d'avis
concernant |'expérimentation, menée sous la responsabilité de la division du
transport de la région Paris-St-Lazare de systémes de vidéo surveillance et de
télé-assistance dans les gares ;

Considérant que ces systémes ont pour but de renforcer la sécurité des
personnes et des biens ; qu'ils s'inscrivent dans le cadre des missions de
surveillance de la SNCF définies par les textes susvisés ;

Considérant que pour le systeme de vidéo surveillance, des caméras installées
sur les quais de gares et dans les passages souterrains sont utilisées en continu,
sous le contrble de l'opérateur du centre de gestion des appels (CGA) ; que
les images sont transmises par faisceau hertzien au centre de réception qui,
aprés numérisation, les adresse par circuit téléphonique au CGA; que
lorsqu'un incident éclate, I'opérateur du CGA peut décider un enregistrement
des images sur magnétoscope ;



Les dossiers prioritaires

Considérant que le systeme de télé-assistance a pour but de transmettre au CGA
les images permettant de visualiser la personne actionnant la borne d'appel et
de dialoguer avec elle, afin de déclencher les secours appropriés;
considérant que les images numérisées sont enregistrées sur support
informatique (disques d'ordinateur) et conservées par le CGA ;

Considérant que le projet d'arrété soumis a l'avis de la Commission ne
concerne que le systéme de vidéo surveillance ; qu'il y a lieu pour la SNCF de
présenter a la Commission un second arrété concernant la mise en ceuvre du
systeme de télé-assistance ;

Considérant que ces systémes doivent permettre, si besoin est, l'identification
des personnes concernées par les services de police sous le contrle de
I'autorité judiciaire ;

Considérant que les catégories d'informations enregistrées sont des images et
les éléments caractéristiques de chaque événement (numéro de la borne d'appel
ou de la caméra, date et heure) ; que le systéme de télé-assistance enregistre
également la voix de la personne appelante ;

Considérant que la durée de conservation des données sur support informatique
et éventuellement sur magnétoscope est de un mois afin de permettre aux
services concernés de la SNCF de répondre aux demandes de droit d'acces, et
également de pouvoir rechercher un événement précis dans un délai
raisonnable ; qu'en tout état de cause, les enregistrements sont effacés a
I'expiration de ce délai ;

Considérant qu'en I'espéce, ce délai d'un mois n'est pas excessif; qu'il fera
cependant I'objet d'un nouvel examen par la Commission a la fin de la
période d'expérimentation ;

Considérant que les destinataires des données sont, outre les responsables du
systeme a la SNCF, les services de police ou de gendarmerie agissant sous le
contréle de l'autorité judiciaire ;

Considérant que le droit d'accés aux informations prévu par l'article 34 de la
loi du 6 janvier 1978, s'exerce auprés du responsable régional Sdreté de la
région de Paris-St-Lazare, dans un délai d'un mois a compter du jour de
I'enregistrement ;

Considérant que les usagers de la SNCF sont informés de l'existence des
installations précitées, par voie d'affiches, et par la distribution de notices ;
Emet un avis favorable a la mise en ceuvre des systémes pour une période de
six mois, qui expire le 15 mai 1993, a l'issue de laquelle la Commission devra
étre saisie des résultats de I'expérimentation avant toute extension du systéeme,
sous réserve que :

— l'arrété portant création du systéme de télé-assistance soit adressé a la
Commission.

Les systemes fondés sur I'enregistrement et la numérisation de I'image et de la

voix vont certainement se multiplier au cours des prochaines années. Dans la mesure ou
des informations stockées sur support informatique permettent d'identifier des personnes,
la CNIL est incontestablement compétente. Cependant, un probléme de frontiére peut se
poser dans les cas ou le recours a la numérisation n'est qu'occasionnel comme dans
I'application de la SNCF précédente ou seulement partiel, par exemple limité au transport de
linformation. Une législation protectrice de la vie privée n'existant pas pour les traitements autres
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gu'informatiques, on peut craindre que le procédé d'enregistrement analogique
bénéficie d'une protection moindre que le numérique. Compte tenu de ces
difficultés, la CNIL a écrit au Premier ministre pour demander que le Gouvernement
se penche sur l'harmonisation des régles applicables au numérique et a
I'analogique, sur ce qui reléve de la compétence de la CNIL ou celle du Conseil
supérieur de l'audiovisuel (CSA).

Un approfondissement de la réflexion est également nécessaire en ce qui
concerne la compétence d'une autorité a mettre en place de tels systeme et les
finalités poursuivies. Ainsi par exemple, le recours a ces nouveaux moyens pourrait
étre plus facilement admis pour la Police nationale que pour les communes, sous
réserve naturellement de garanties et de contréles. Ces traitements soulévent
également le probléme général de l'applicabilité des dispositions relatives au
consentement des intéressés et au droit d'acces et de rectification, s'agissant de
systémes impliquant l'image et la voix. Les résultats des expérimentations actuelles
devraient permettre de nourrir la réflexion et de procéder a un réexamen des
problémes posés sur des bases plus solides.
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Chapitre 3

LES RECOMMANDATIONS
CONCERNANT
LE « FICHIER DES JUIFS »

Le 13 novembre 1991, la découverte par M. Serge Klarsfeld au secrétariat
d’état aux anciens combattants et victimes de guerre (SEACVG) de ce que l'on
croyait étre le fichier des juifs de la région parisienne, constitué a partir de 1940 et
géré par la préfecture de police jusqu'a la libération, a été relatée par la presse.
Le méme jour, M. Louis Mexandeau, secrétaire d'état aux anciens combattants et
victimes de guerre a adressé un courrier a la CNIL confirmant que linventaire en
cours des archives détenues par son département avait permis d'identifier
différents fichiers comportant des mentions faisant apparaitre les origines raciales
et les opinions religieuses des personnes.

Dés sa saisine, la Commission a confié a l'un de ses membres, M. Henri
Caillavet, auteur d'une enquéte menée en 1980 sur les fichiers des juifs
constitués sous l'occupation allemande, la mission de lui faire rapport sur ce
dossier (voir le rapport établi par la Commission en 1980, disponible a la CNIL sur
demande).

C'est a lissue de nombreuses investigations et sur la base du résultat de
multiples auditions, que la CNIL a débattu, le 25 février 1992, du sort a réserver au
fichier détenu par le SEACVG.

Apres que la Commission ait rendu sa délibération, conformément a ses
demandes, diverses mesures ont été prises par le gouvernement, notamment la
réalisation par le SEACVG, la gendarmerie et les services départementaux des
archives d'un inventaire des fichiers relevant de l'article 31 de la loi du 6 janvier
1978.
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Le ministre de la Culture a par ailleurs réuni sous la présidence de M.
René Rémond, une commission chargée de donner son avis sur la recommandation
de la CNIL tendant a faire verser le fichier de la préfecture de police au mémorial
du martyr juif inconnu. Ce sont les résultats des premiéres investigations de cette
commission qui ont suscité a la fin de I'année 1992 une nouvelle polémique.

.. LA SAISINE DE LA COMMISSION EN 1991

Deés la révélation par la presse de la présence dans les locaux du
SEACVG du fichier de la préfecture de police que l'on croyait disparu ou détruit,
M. Louis Mexandeau a saisi la CNIL de la question de savoir si les divers fichiers
détenus par son département ministériel faisant apparaitre les origines raciales et
les opinions politiques, philosophiques et religieuses relevaient ou non de la loi du
6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés. Souhaitant
que son administration continue a utiliser ces documents pour l'octroi de droits a
pension, il a joint a sa demande un projet de décret pris sur le fondement de
I'article 31.

Lors d'une entrevue au SEACVG, M. Louis Mexandeau a indiqué a
MM. Fauvet et Caillavet qu'un rapport sur le fichier de la préfecture de police de
la Seine avait été demandé a l'inspection générale. C'est aprés le dépbt de ce
rapport qu'il est apparu que ce fichier ne représentait qu'une partie des fichiers
de recensement de la population juive constitués en France a partir de 1940 et,
plus largement, des documents relatifs a la déportation. |l remplissait une double
finalité : il constituait d'une part, une source d'information administrative et était, a
ce titre, consulté - quatre a cinq fois par mois - quand une victime ou un ayant-
droit sollicitait I'attribution d'une indemnité ; il constituait d'autre part, un document
historique témoignant de la déportation juive.

En dépit des lois du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés et du 3 janvier 1979 sur les archives, qui tranchaient avec la tradition
séculaire d'autorité et de secret, les instructions internes au département ministériel
des anciens combattants avaient maintenu, s'agissant des fichiers qui y étaient
détenus, des régles strictes de confidentialité. C'est la raison pour laquelle,
semble-t-il, interrogé a différentes reprises, le SEACVG avait indiqué ne pas
posséder le « fichier de la préfecture de police ».

Pour la CNIL, la question du sort du fichier de la préfecture de police est
apparue liée a la communicabilité des archives sur la seconde guerre mondiale. En
l'espece, deux intéréts s'opposaient: d'un coté, la protection des informations
relatives a la vie privée ou au comportement patriotique de personnes décédées ou
vivantes ; de l'autre, la nécessité pour les historiens d'accéder aux sources pour
pouvoir analyser I'esprit d'une époque et en comprendre les événements.
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. L'INSTRUCTION DU DOSSIER

Les vérifications sur place

Par délibération en date du 19 novembre 1991, la Commission a décidé de
procéder a des missions d'investigation auprés du SEACVG, des Archives
nationales et de toutes les administrations intéressées.

Une délégation de la Commission, conduite par M. Henri Caillavet, s'est
rendue les 16 et 19 décembre 1991 au SEACVG afin de prendre connaissance du
fichier de la préfecture de police de la Seine, qui se trouvait depuis sa
« découverte », dans une armoire du VII° bureau (les archives) du SEACVG. A cette
occasion, la délégation de la Commission a pu vérifier que d'autres documents,
tels que les cahiers d'entrée a Drancy, figuraient au nombre des archives du
secrétariat d'état.

Par ailleurs, M. Caillavet a rencontré M. Errera, directeur des pensions, de
la réinsertion sociale et des statuts sans que cette entrevue lui apporte d'éléments
complémentaires permettant de mieux comprendre les motifs du silence observé
par son département ministériel sur l'existence des divers fichiers qu'il détenait.
M. Errera a insisté sur la nécessité, en I'absence de fichier général, de conserver le
fichier de la préfecture de police afin de reconnaitre des droits a pension et
recouper des documents épars pouvant constituer un faisceau convergent
d'indices.

La Commission, informée du dépét d'une copie microfilmée du fichier en
1990 par le SEACVG, s'est déplacée aux Archives nationales. Cette mission a
permis a M. Henri Caillavet de prendre I'avis du conservateur général de la section
contemporaine, sur le sort a réserver au fichier de la préfecture de police de la
Seine : selon Madame Bonazzi, ce fichier, qui procédait de ['activité du
gouvernement de Vichy, était un document d'archives, qui, de fait, devait étre
versé aux Archives nationales. Il pouvait cependant étre envisagé qu'une copie de
ce fichier soit confiée au centre de documentation juive contemporaine. Interrogée
sur les raisons pour lesquelles I'existence de ce fichier n'avait jamais été révélée,
Madame Bonazzi a indiqué que, pour ce qui était des Archives nationales, ce
document avait été coté, inventorié, mais n'avait fait I'objet d'aucune publicité
particuliere.

Les auditions

Compte tenu de I'émotion suscitée par la découverte du fichier de la
préfecture de police de la Seine, particulierement au sein de la communauté juive,
M. Caillavet a procédé a de trés nombreuses auditions de représentants des
organisations juives représentatives (Conseil représentatif des institutions juives de
France, Cercle Gaston Crémieux, Cercle Bernard Lazare, Amicale des anciens
déportés juifs de France, Renouveau juif, Radio J, Union des étudiants juifs de
France, Centre de documentation juive contemporaine, Fonds social juif
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unifié, Alliance israélite universelle), des églises et familles de pensée (Fédération
protestante de France, épiscopat de France, Grande mosquée de Paris, Consistoire
central, Grande loge de France), d'organisations de défense des droits de 'homme
(Ligue des droits de I'homme, Ligue contre le racisme et ['antisémitisme,
Commission nationale consultative des droits de I'homme), d'historiens et de
personnalités qualifiées (Serge Klarsfeld, Frangois Bedarida, Marc Ferro, Pierre
Vidal-Naquet, Berthold Goldman).

Initialement, quatre solutions paraissaient envisageables :
La destruction du fichier: le fichier de la préfecture de police de la
Seine étant illégal, il devait étre détruit.

—L'anonymisation du fichier et son versement aux Archives de France:
compte tenu de l'intérét historique que présentait le fichier, il devait étre conservé
et versé aux archives nationales ; toutefois, pour protéger les personnes fichées
et leurs ayants-droit, il devait étre procédé a I'anonymisation des fiches par
effacement du patronyme.

—La dispersion du fichier dans d'autres fichiers : cette solution aurait
permis de faire disparaitre un fichier qui avait recensé des personnes au seul
motif qu'elles étaient juives ou supposées I'étre ; les fiches auraient pu étre
versées dans l'un des fichiers dont disposait le secrétariat d’état aux anciens
combattants, tel que le fichier des déportés, internés et travailleurs, ou le fichier
des personnes internées dans les camps de concentration.

—-La conservation du fichier en I'état: le secrétariat d'état considérait
qu'il devait pouvoir continuer a utiliser ce fichier pour procéder a I'établissement
de certains droits, dus notamment au titre du Code des pensions militaires
d'invalidité et des victimes de la guerre. Cette solution nécessitait alors qu'un
décret pris en application de l'article 31 de la loi du 6 janvier 1978 soit pris
aprés avis conforme de la CNIL.

Il est ressorti de I'ensemble des consultations entreprises qu'a une
exception pres, les personnes entendues par la Commission étaient défavorables
a la destruction du fichier au motif qu'il constituait un document d'une valeur
historique inestimable témoignant de la persécution organisée contre les juifs. Sa
destruction aurait pu étre assimilée a un « crime contre la mémoire historique ».
En outre, il paraissait indispensable, alors que les témoins de cette période
disparaissaient et que des théses « négationistes » se développaient, qu'un tel
document soit préservé. L'anonymisation du fichier lui aurait enlevé toute valeur et
aurait entravé la recherche historique. Enfin, la grande majorité des personnes
entendues demandaient que ce fichier ne soit plus utilisé a des fins
administratives et exprimaient le souhait que le ministéere soit déposséde de ce
document. A l'exception des historiens, les personnalités entendues considéraient
que si ce document appartenait au patrimoine historique de la France, il revenait
également a la communauté juive. Par conséquent, il devait étre confié
simultanément aux Archives nationales et au Centre de documentation juive qui
conserve pour la communauté juive la mémoire de cette sombre période. Enfin,
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il paraissait souhaitable de consacrer le caractére exceptionnel voire sacré de ce
fichier en le confiant au mémorial du martyr juif inconnu.

n.LA SOLUTION PROPOSEE

Au cours de ses débats, la Commission, aprés s'étre étonnée du mutisme
administratif qui avait entouré ce dossier au point d'avoir stérilisé ses recherches, a
estimé qu'il ne pouvait étre envisagé, par une procédure relevant de la loi de 1978,
de légaliser, avec retard, un «fichier des juifs». Elle a considéré qu'aucun
« motif d'intérét public » ne pouvait autoriser le SEACVG a continuer d'utiliser ce
fichier, méme a des fins de reconnaissance de droits. Ce fichier ne pouvait
davantage demeurer un fichier de I'administration.

En ce qui concerne le sort du fichier, la Commission a considéré qu'il devait
étre conservé en l'état en ce qu'il témoignait de la persécution menée par les nazis a
l'encontre des juifs, constituait une illustration de la Shoah, c'est-a-dire de
l'organisation bureaucratique de I'extermination des juifs et demeurait un
témoignage authentique et permanent du génocide. Si, au lendemain de la
seconde guerre mondiale, le souhait commun avait été que l'ensemble des
documents rappelant l'infamie disparaisse, aujourd'hui, la destruction du fichier ne
pourrait qu'étre assimilée a une atteinte grave contre « la mémoire historique ».
Son anonymisation aurait pour conséquence de lui enlever son caractére historique.

La Commission a également estimé que la loi donnait vocation aux seules
Archives de France, pour conserver des documents de cette nature et en
réglementer I'accés, en liaison avec la CNIL. La tradition républicaine veut en effet
que le droit commun prévale sur les particularismes, principe qui se trouverait
contredit si pour répondre aux aspirations des différentes communautés, il fallait
leur confier la détention de leurs propres archives.

Le fichier du SEACVG étant d'un intérét historique capital, a la fois
élément du patrimoine national et témoignage permanent du génocide, ce
document, qui procédait de l'activité de I'état, appartenait, aux sens des articles 1
et 3 de la loi du 3 janvier 1979 sur les archives, aux archives publiques. Il devait
donc, avec tous les autres documents détenus par le SEACVG concernant la
population juive, étre versé aux Archives nationales comme l'avait été le fichier des
personnes nées a l'étranger détenu par I'INSEE. Cette solution n'excluait pas que
le SEACVG puisse consulter ponctuellement le document pour la reconnaissance
des droits des personnes.

Toutefois, afin de donner au fichier une dimension mémoriale et d'en faire
un document inscrit dans l'histoire de France et dans I'histoire des juifs en France,
la CNIL a recommandé que ce fichier, aprés avoir été versé aux archives
nationales, puisse, par convention révocable et a condition que ce dépbt ne soit
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pas contraire a la loi sur les archives, étre confié au mémorial du martyr juif
inconnu.

La Commission a insisté sur le fait que quel que soit le lieu ou il serait
conservé, les mesures de sécurité les plus rigoureuses devraient étre mises en
ceuvre afin d'assurer la confidentialité et Il'intégrité physique des informations et
d'empécher tout détournement de finalité.

Enfin, pour éviter qu'une situation de méme nature puisse se reproduire, la
CNIL a invité le SEACVG a dresser une liste exhaustive des fichiers qu'il détenait
comportant des informations relevant de l'article 31 de la loi de 1978 et, plus
généralement, a demandé a toute administration ou organisme détenant de tels
documents, de le lui indiquer.

Délibération n 92-021 du 25 février 1,992 relative aux
fichiers détenus par le secrétariat d’état aux anciens
combattants et victimes de guerre concernant les
personnes déportées ou victimes de discrimination raciale
ou religieuse

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel ;

Vu la Constitution du 4 octobre 1958 ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés, notamment ses articles 21 alinéa 2, 31 et 45 ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application des
chapitres | a IV et VIl de la loi du 6 janvier 1978 ;

Vu la délibération n° 81-66 bis du 26 mai 1981 relative au projet de décret
portant application des dispositions de I'article 31 de la loi n® 78-17 du
6 janvier 1978 a certains traitements d'informations nominatives ;

Vu la délibération n°® 87-53 du 26 mai 1987 relative au versement aux
Archives de France du fichier des personnes nées a I'étranger détenu par
I'Institut national de la Statistique et des études Economiques ; Vu la lettre en
date du 12 novembre 1991 par laquelle le secrétaire d'état aux Anciens
Combattants a saisi la Commission ;

Vu la délibération n° 91-109 du 19 novembre 1991 décidant une vérification
sur place des fichiers gérés par le secrétariat d'Etat aux Anciens Combattants
et Victimes de Guerre, par les Archives de France et toutes administrations
intéressées ;

Vu le rapport présenté a la Commission le 16 décembre 1981 par Monsieur
Henri Caillavet, publié dans le 3° rapport d'activité de la Commission ;

Vu le reglement intérieur de la CNIL et notamment ses articles 55 et 56 ;

Vu le rapport de I'Inspection Générale du secrétariat d’état aux Anciens
Combattants et Victimes de Guerre ;

54



Les recommandations concernant le « fichier des juifs »

Aprés avoir procédé a l'audition de représentants d'institutions juives,
d'organismes de défense des droits de 'hnomme et de lutte contre le racisme, des
églises ou groupements a caractére philosophique ou religieux ;

Apres avoir entendu Monsieur Henri Caillavet en son rapport et Madame
Cnarlotte-Marie Pitrat en ses observations ;

Considérant que la Commission a été saisie par le secrétariat d'Etat aux
Anciens Combattants et Victimes de Guerre, du point de savoir si, outre la loi
du 3 janvier 1979 sur les archives, les fichiers et documents concernés
devraient également étre soumis a la loi du 6 janvier 1978, et, en tant que de
besoin, d'un projet de décret portant application de I'article 31 alinéa 3 de
la loi du 6 janvier 1978 ;

Considérant que I'article 31 de la loi du 6 janvier 1978 qui, en vertu de I'arti-
cle 45 de la loi s'applique aux fichiers non automatisés ou mécanographiques,
dispose qu'aucune donnée nominative qui, directement ou indirectement, fait
apparaitre les origines raciales ou les opinions politiques, philosophiques ou
religieuses, ou les appartenances syndicales des personnes, ne peut figurer
dans des fichiers sans l'accord expres des intéressés ; que toutefois, pour des
motifs d'intérét public, il peut étre fait exception a cette interdiction par décret
en Conseil d'état pris aprés avis conforme de la Commission ;

Rappel des faits

Le, 13 novembre 1991, la Commission a été informée par le secrétariat d’état
aux Anciens Combattants et Victimes de Guerre et par la presse que le fichier
des juifs de la région parisienne constitué en 1940 par la préfecture de police
parisienne avait été découvert au secrétariat d'état aux Anciens Combattants
et Victimes de Guerre par Monsieur Serge Klarsfeld, Historien, Avocat a la Cour
d'Appel de Paris ;

En 1980, un hebdomadaire ayant fait état d'une information selon laquelle la
gendarmerie nationale utilisait encore un fichier des juifs constitué sous
I'occupation allemande, la Commission avait confié a Monsieur Henri
Caillavet la tache de mener une enquéte sur les fichiers de juifs ayant pu étre
constitués a cette époque ;

Aux termes denses investigations auprés tant des Archives nationales que du
secrétariat d'état aux Anciens Combattants et Victimes de Guerre et de
ministéres tels que le ministére de I'éducation nationale, le rapporteur avait
conclu que :

- pendant l'occupation allemande, de trés nombreux fichiers concernant la
population juive avaient été constitués ; ces fichiers résultaient soit d'opéra
tions de recensement, soit de l'application de chacune des multiples légis
lations antijuives apparues a I'époque ;

- peu de preuves de la destruction de ces fichiers ayant pu étre apportées
en 1980, de larges zones d'ombre subsistaient quant au sort des fichiers
généraux et spéciaux constitués sous le Gouvernement de Vichy ;

Au nombre des fichiers, dont I'existence avait été établie, et qui semblaient
avoir disparu sans avoir laissé de traces, figurait le fichier du recensement des
juifs constitué par la préfecture de police de la Seine en 1940 ;
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56

En effet, I'existence de ce fichier au secrétariat d'état aux Anciens Combattants
n'avait pas été révélée alors que :

- le Garde des Sceaux avait demandé lors de I'entrée en vigueur de la loi
du 6 janvier 1978, que soit établie, dans le cadre de la préparation des
décrets d'application de I'article 31 de la loi du 6 janvier 1978, la liste des
fichiers informatisés, mécanographiques ou manuels faisant apparaitre
directement ou indirectement les origines raciales ou les opinions politiques,
philosophiques ou religieuses ou les appartenances syndicales des per-
sonnes ; le ministére des Anciens Combattants avait alors répondu ne détenir
aucun fichier de cette nature ;

- le ministere des Anciens Combattants avait été interrogé a ce sujet en
1980 par Henri Caillavet;

En outre, en dépit d'un appel public a témoins, qui auraient pu, notamment
dans le cadre de leur activité professionnelle, connaitre le sort qui avait été
réservé a ces fichiers, aucun élément d'information ne fut donné a la
Commission ;

Ce fichier a pourtant été remis au secrétariat d'état des Anciens Combattants et
Victimes de Guerre en 1948 et il a été inventorié en 1971 ; il est depuis lors
régulierement consulté pour la reconnaissance de droits, notamment au titre du
Code des pensions militaires d'invalidité et des victimes de la guerre ; il a en
outre été consulté en 1970 au ministére par deux étudiants, dans le cadre de
la soutenance d'un mémoire a la Sorbonne ;

La saisine de la Commission

Le 13 novembre 1991, le secrétaire d'état aux Anciens Combattants et
Victimes de Guerre informe la Commission de l'inventaire des archives
détenues par son département ministériel et demande si des fichiers comportant
des mentions faisant apparaitre les origines raciales, les opinions politiques,
philosophiques et religieuses tels que le fichier de la préfecture de police de
la Seine, entrent dans le champ d'application de la loi du 6 janvier 1978 ;
simultanément un projet de décret portant application de I'article 31 alinéa 3
aux fichiers gérés par le secrétariat d'état aux Anciens Combattants et
Victimes de Guerre est adressé a la Commission ;

Le secrétariat d'état aux Anciens Combattants et Victimes de Guerre souhaite en
effet continuer a utiliser le fichier de la préfecture de police de la Seine pour
procéder, dans des cas d'ailleurs de moins en moins nombreux, a
I'établissement ultime de certains droits, notamment au titre du Code des
pensions militaires d'invalidité et des victimes de la guerre ;

Compte tenu de l'enquéte qu'il avait déja mené en 1980, Monsieur Henri
Caillavet a été chargé par la Commission de procéder a de nouvelles
vérifications auprés du secrétariat d'état aux Anciens Combattants et Victimes
de Guerre, des Archives de France et de toutes administrations intéressées ;

L'enquéte de la Commission

Considérant que le commissaire-rapporteur s'est rendu au secrétariat d'état
aux Anciens Combattants et Victimes de Guerre, qui détient quatre catégories
de documents concernant exclusivement des personnes juives, a savoir
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les fichiers originaux alphabétiques des internés juifs des camps de Drancy,
Pithiviers et Beaune la Rolande, un fichier de recensement des juifs par
commissariat, les listes originales des convois partis de Drancy, et le fichier de
recensement des juifs de la préfecture de police de la Seine ; Considérant que
cette nouvelle enquéte a permis au commissaire-rapporteur de prendre
connaissance du fichier de la préfecture de police de la Seine, placé depuis sa
« découverte » sous saisie de justice par Jean-Pierre Getti, juge chargé de
l'instruction des crimes contre I'humanité imputés a Alois Brunner, criminel de
guerre nazi ;

Considérant que le fichier de la préfecture de police de la Seine se compose d'un
fichier individuel et d'un fichier familial ;

Considérant que le fichier individuel comporte 66 500 fiches, soit 57000
fiches adultes et 9 500 fiches enfants ; que les informations figurant sur ces
fiches sont les nom, prénoms, date et lieu de naissance, nationalité, profession
et domicile ;

Considérant que le fichier familial comprend environ 29 500 fiches établies au
nom du chef de famille ; que les informations figurant sur les fiches familiales
sont relatives au chef de famille (nom, prénoms, sexe, date et lieu de naissance,
n° de dossier juif, nationalité, profession, adresse, situation de famille,
infirmités, situation militaire, situation administrative si étranger et n° de casier
central), au conjoint (aryen ou juif), aux enfants (prénoms, date de naissance et
nationalité) ;

Considérant que sur les fiches individuelles comme sur les fiches familiales,
figurent fréquemment des mentions manuscrites indiquant une date d'arre-
station ou de convoi ;

Considérant qu'en dehors méme des informations collectées, chaque fiche
établie reléve sui generis de l'article 31 de la loi du 6 janvier 1978, du seul fait
que les personnes recensées par la préfecture de police de la Seine étaient
juives au sens de I'acte dit loi du 3 octobre 1940 ;

Considérant que les secrétaires d'état aux Anciens Combattants et Victimes de
Guerre successifs, bien que connaissant l'existence dans leur département
ministériel de ce fichier, qui entre dans le champ d'application de l'article 31
de la loi du 6 janvier ) 978, n'ont pas saisi la Commission d'un projet de
décret en Conseil d'état, seule procédure susceptible de les autoriser a
conserver ces informations ;

Considérant qu'en I'état, le fichier de la préfecture de police de la Seine
détenu par le secrétariat d'état aux Anciens Combattants est donc illégal au
regard de la loi du 6 janvier 1978 ;

Considérant que le projet de décret dont est saisie la Commission vise a
Iégaliser les fichiers détenus par le secrétariat d'Etat aux Anciens Combattants
et Victimes de Guerre qui entrent dans le champ d'application de I'article 31
de la loi du 6 janvier 1978 ; que s'il peut étre fait exception a l'interdiction
posée par l'article 31 précité pour des « motifs d'intérét public », ces motifs
doivent étre appréciés pour chaque fichier; que par conséquent, la
Commission doit étre saisie d'un projet de décret par fichier ou groupe de
fichiers concerné ;

Considérant que si l'article 31 de la loi du 6 janvier 1978 s'applique aux
fichiers constitués avant I'entrée en vigueur de ladite loi et dont la mise en
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ceuvre se poursuit, cet article ne saurait s'appliquer rétroactivement a tous les
fichiers, a I'exploitation desquels il a été ou aurait du étre mis fin ; Considérant
en outre que, s'agissant du fichier de la préfecture de police de la Seine,
aucun « motif d'intérét public » ne saurait étre retenu ; que de surcroit, la prise
d'un décret en Conseil d'état aprés avis conforme de la Commission aurait pour
conséquence de « légaliser » un fichier constitué en application d'une législation
antijuive et utilisé dans le but de persécuter, et le plus souvent, d'exterminer les
juifs ; que par conséquent, le secrétariat d'Etat aux Anciens Combattants et
Victimes de Guerre ne peut étre autorisé a continuer a utiliser ce fichier,
quand bien méme ce serait afin de reconnaitre des droits aux victimes ;
Considérant que pour autant, la destruction de ce fichier pourrait étre
assimilée a un crime contre la « mémoire historique » ; qu'en effet ce
document, qui prouve la persécution antijuive et constitue souvent la seule
sépulture des victimes du nazisme, est d'un intérét historique capital,
puisqu'il est a la fois un élément du patrimoine national, et le témoignage
permanent du génocide ;

Considérant que ce document aurait di, en application de la circulaire
Depreux en date du 6 décembre 1946, étre détruit; que cette destruction
n'ayant pas été opérée, ce document, qui procéde de l'activité de I'Etat,
appartient, au sens des articles 1 et 3 de la loi du 3 janvier 1979 sur les
archives, aux archives publiques ;

Considérant que le fichier de la préfecture de police de la Seine doit donc étre
versé aux Archives nationales comme I'a été le fichier des personnes nées a
I'étranger détenu par I'INSEE, dés la levée des scellés sous lesquels il a été
placé par le juge Getti ; que dés lors, il sera soumis aux dispositions de la loi sur
les archives ; qu'il appartiendra toutefois au directeur général des Archives
nationales de préciser les dispositions applicables en I'espéce, notamment
celles relatives aux conditions de consultation du document ; Considérant que
le versement du document aux Archives nationales n'exclut ni I'exercice, en
application de la loi du 6 janvier 1978, du droit d'accés, notamment pour
obtenir la copie de documents utiles a la reconnaissance de droits par le
secrétariat d'Etat aux Anciens Combattants et Victimes de Guerre, ni la
possibilité de consulter le fichier en application de la loi du 3 janvier 1979 ;
Considérant que cette solution permettra la conservation et la mise a
disposition des chercheurs de ce document et verra ainsi I'histoire perpétuer la
Mémoire ;

Considérant que de la méme fagon, les quatre autres fichiers ou documents
concernant exclusivement la population juive détenus par le secrétariat d'état
aux Anciens Combattants et Victimes de Guerre doivent étre versés aux
Archives nationales ;

Considérant que ces documents, qui recensent des personnes au seul motif
qu'elles sont juives et témoignent de la spécificité de la Shoah, intéressent
aussi la communauté juive ; que par conséquent, ces documents devraient
également figurer au nombre des documents détenus par le Centre de
documentation juive Contemporaine, créé dans la clandestinité a Grenoble en
1943 et grace auquel la communauté juive entend conserver les éléments
permettant de maintenir la mémoire de cette période ; qu'ainsi, le statut des
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juifs pendant I'occupation allemande serait inscrit dans I'histoire des juifs en
France, et dans I'histoire de France ;

Considérant que, de maniére symbolique et a titre exceptionnel, ces fichiers
pourraient étre placés dans la crypte du mémorial du martyr juif inconnu,
batiment inscrit a l'inventaire supplémentaire des Monuments historiques
depuis 1988, et qui est sur le point d'étre classé monument historique ;
Demande que :

—le fichier de recensement de la préfecture de police de la Seine soit, dés
la levée des scellés sous lesquels il a été placé par le juge Getti, versé aux
Archives nationales ;

—les fichiers originaux alphabétiques des internés juifs des camps de
Drancy, Pithiviers et Beaune la Rolande, le fichier de recensement des juifs
par commissariat, les listes originales des convois partis de Drancy, docu-
ments qui concernent exclusivement des personnes juives, soient immédiate
ment versés aux Archives nationales ;

- les fichiers précités soient I'objet en tous lieux et toutes circonstances d'une
protection particuliérement attentive assurant leur sécurité physique, la
garantie de leur confidentialité et I'impossibilité de tout détournement ;

- le secrétariat d'Etat aux Anciens Combattants et Victimes de Guerre dresse
la liste exhaustive des fichiers manuels, mécanographiques ou automatisés,
ou figurent des informations qui, directement ou indirectement, font appa-
raitre les origines raciales ou les opinions politiques, philosphiques ou
religieuses ou les appartenances syndicales des personnes.

—la Commission soit saisie pour chaque fichier ou groupe de fichiers ainsi
recensé et dont la mise en ceuvre se poursuit d'un projet de décret portant
application de l'article 31 alinéa 3 ;

-toute administration ou tout organisme qui détiendrait des documents
comportant des informations relevant de l'article 31 de la loi du 6 janvier
1978 l'indique a la Commission ;

Recommande que :

- par convention révocable entre le directeur des Archives nationales et le
Président du Comité Exécutif du Mémorial du Martyr Juif Inconnu, les
originaux du fichier de recensement de la Préfecture de Police de la Seine,
des fichiers alphabétiques des internés juifs des camps de Drancy, Pithiviers
et Beaune la Rolande, du fichier de recensement des juifs par commissariat,
des listes des convois partis de Drancy, qui constituent un élément du
patrimoine historique national, soient confiés au Mémorial du martyr juif
inconnu, dés lors qu'il s'agirait d'un dépét révocable non contraire a la loi
sur les archives ;

-les Archives nationales et le Centre de documentation juive contemporaine
disposent d'une copie des documents précités ;

Déclare, dans ces conditions, qu'il n'y a pas lieu de statuer sur un projet
de décret tendant, en application des articles 31 et 45 de la loi du 6 janvier
1978, a autoriser le secrétariat d'état aux Anciens Combattants et Victimes
de Guerre a conserver et mettre en oeuvre les fichiers ci-dessus mentionnés.
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Les suites données a la délibération de la CNIL

Le 25 février 1992, dés réception de la délibération de la CNIL,
M. Mexandeau a informé la Commission de la mise en place par le ministre de la
Culture d'une commission restreinte présidée par M. René Rémond, chargée
d'émettre un avis sur le dépdét au mémorial du Martyr juif du fichier de la
préfecture de police de la Seine.

A la fin de l'année 1992, les premiers travaux de cette commission ont
suscité une vive polémique entre historiens dont la presse s'est largement fait
I'écho.

En effet, le 30 décembre 1992, M. Jack Lang, ministre exercant la tutelle des
Archives de France annoncait qu'il résultait des investigations de la commission
d'historiens présidée par M. René Rémond, que ce qu'on disait étre le « fichier
du recensement effectué notamment dans le département de la Seine, en
application d'une ordonnance des autorités d'occupation en date du 27 septembre
1940 » était en réalité un fichier de victimes et non celui de la population juive du
département de la Seine. Il s'agissait d'un ensemble disparate réunissant divers
fichiers détenus par le bureau de liquidation des affaires juives de la préfecture de
police transférés ultérieurement au bureau de I'état civil des anciens combattants
et victimes de guerre a des fins administratives pour permettre aux victimes de
faire valoir leurs droits.

Il précisait également que la commission présidée par M. René Rémond
avait acquis la certitude et obtenu les preuves que le fichier du recensement
d'octobre 1940 avait été détruit les 15 et 16 novembre 1948 et entre le 20 et le
27 décembre 1949.

Pour autant, le ministre de la Culture indiquait qu'il restait a établir a partir
de quelles sources avait été constitué ce fichier des personnes arrétées.

La CNIL, destinataire du rapport intermédiaire de la commission présidée
par M. René Rémond, a pris acte des conclusions auxquelles cette derniére était
parvenue et des preuves dont elle disposait. Elle a rappelé qu'elle avait a deux
reprises, en 1980 et 1992, souligné qu'il subsistait de larges zones d'ombre
quant au sort des fichiers constitués sous le gouvernement de Vichy et a clairement
manifesté le souhait que les conclusions définitives de la commission présidée par M.
René Rémond puissent notamment dissiper toute ambiguité sur I'origine et la nature
exactes du fichier versé aux Archives nationales.

Elle a également pris acte de ce que linventaire général des fichiers
constitués sous Il'occupation, entrepris sur sa demande dés le milieu de I'année
1992, serait mené a bonne fin sous le contréle de la commission présidée par
M. René Rémond, chargée de surcroit de faire des propositions quant a la
destination des fichiers finalement recenseés.

Enfin, la CNIL a pu relever avec satisfaction que conformément a sa
demande, l'ensemble des fichiers détenus par le secrétariat d'état aux anciens
combattants et victimes de guerre avait été versé aux Archives nationales entre
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le 2 juin et le 22 juillet 1992 ; que le 1% juin 1992, la direction générale de la
gendarmerie nationale avait ordonné une enquéte dans les groupements afin de
rechercher la présence éventuelle de fichiers de juifs; que le 3 juillet 1992, un
inventaire des fichiers détenus par le secrétariat d'Etat aux anciens combattants et
victimes de guerre avait été entrepris et que dés le 4 ao(t 1992, il ressortait des
premiers résultats de linventaire engagé dans les archives départementales
qu'avaient été recensés :

— 13 fichiers de juifs ;

- 4 fichiers d'étrangers ;

— 2 fichiers de francs-macons ;

- 6 fichiers de suspects et internés administratifs ;

— 1 fichier de membres du parti communiste.

Au 31 décembre 1992, la CNIL, qui n'a jamais prétendu étre une
instance d'historiens, attendait, pour se saisir le cas échéant du dossier, les
conclusions définitives de la commission présidée par M. René Rémond.
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Chapitre 4

L'APPLICATION DE LA LOI

A DES TRAITEMENTS
COMPORTANT
DES DONNEES SENSIBLES

I. LES FICHIERS
ET APPLICATIONS INFORMATIQUES
DE LA GENDARMERIE NATIONALE

Les vérifications sur place effectuées
aupres de brigades de gendarmerie
et du centre technique de Rosny-sous-Bois

Afin de vérifier les conditions d'application de la loi « Informatique et » du
6 janvier 1978 par la Gendarmerie nationale, des veérifications ont été opérées
auprés de brigades. Une visite a également été effectuée au Centre technique de la
gendarmerie, a Rosny-sous-Bois.

LES VERIFICATIONS SUR PLACE OPEREES AUPRES
DE BRIGADES DE GENDARMERIE D'ILE DE FRANCE

Par une délibération du 8 octobre 1991, la CNIL a décidé de vérifier les
conditions de collecte et de conservation d'informations nominatives par les
brigades de gendarmerie. Une délégation de la Commission s'est donc rendue dans
les brigades de Saint-Fargeau Ponthierry, puis de Joinville-le-Pont. Elle a vérifié a
cette occasion, la tenue du fichier alphabétique de renseignements et du fichier des
avis de condamnations pénales.

La Gendarmerie se fonde sur un décret du 20 mars 1903 portant
réglement sur l'organisation et le service de gendarmerie, pour tenir un fichier
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alphabétique de renseignements dans ses brigades. Des instructions et circulaires
ont par la suite précisé les modalités de constitution et de tenue de ce fichier. Reste
posée la question de la conformité de ces textes avec les dispositions postérieures
de la loi du 6 janvier 1978. Le fichier tenu par chaque brigade est alimenté par des
informations le plus souvent collectées lorsque la personne concernée vient a étre
connue de la brigade de gendarmerie, soit en tant que victime, lors du dépét d'une
plainte par exemple, soit en tant qu'auteur ou suspect d'une infraction, soit parce
qu'elle fait I'objet d'une demande de renseignements de la part du préfet ou du
parquet. Dans ce cas, la fiche est établie a la suite de la rédaction d'un procés-
verbal. Il arrive également que les gendarmes collectent des informations
concernant une personne (le plus souvent « un nouvel arrivant » dans le ressort de
la brigade) sans motif particulier, en se rendant a son domicile ou en obtenant les
informations auprés de tiers. Concernant environ 1/5 de la population, le fichier est
tenu au lieu de naissance ou sont centralisées les « fiches de renseignements »
n°15 et au lieu de résidence ou sont centralisées les « fiches d'identification » n° 24
(personnes nées en France) ou 25 (personnes nées a l'étranger), qui ont été
vérifiées et annotées a la brigade de gendarmerie du lieu de naissance. Les
informations recueillies concernent la personne elle-méme (identité, situation de
famille, adresse, profession), l'identité de son conjoint, de ses parents et de son
employeur. Ces informations sont la plupart du temps complétées par la mention
du fait qui est a l'origine de la création d'une fiche au nom de la personne. On
trouve donc des mentions telles que : « citation au jury d'assises », « demande
d'autorité parentale pour ses neveux », « tentative de vol dans son véhicule » ou
« vol a I'étalage au préjudice du magasin x ». Il arrive aussi que ces informations
aient un caractere médical: « hémorragie cérébrale le...». Un dossier
chronologique de renseignements peut compléter la fiche alphabétique de
renseignements. Chaque année, les fiches concernant des personnes ayant
dépassé I'age de 80 ans sont, sauf cas particulier, retirées du fichier alphabétique
de renseignements. Le fichier est également apuré lorsque la brigade de
gendarmerie apprend le décés d'une personne. Lors des vérifications, il est apparu
quelquefois que des condamnations continuaient a figurer sur la fiche établie au
nom d'une personne alors que, compte tenu notamment des délais de prescription,
des dispositions des lois d'amnistie ou des décisions de réhabilitation, cette
mention aurait di étre effacée. En outre, il semble indispensable que la radiation de
la condamnation prononcée a l'encontre de la personne concernée soit
correctement effectuée, de fagon a ce qu'il ne soit plus possible de connaitre la
peine infligée.

Le fichier des avis de condamnations, également tenu dans chaque
brigade territoriale, correspond au relevé des condamnations pour crimes et
délits, exécutoires et non dispensées d'inscription au bulletin n° 2 du casier
judiciaire, prononcées a l'encontre des personnes de la commune. Il a été
autorisé par la CNIL en 1983, aprés que le Conseil d'état ait considéré que la
gendarmerie pouvait collecter de telles informations dans le cadre de ses
missions de police judiciaire et sous l'autorité du ministére de la Justice. Deux
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catégories de personnes peuvent étre concernées par ce fichier : les personnes qui
habitent ou les personnes qui sont nées dans la circonscription de la gendarmerie.
Les fiches comportent des informations recueillies au greffe de chaque juridiction
répressive, qui ont trait a l'identité de la personne condamnée et a la condamnation
prononcée a son encontre. Il a été constaté lors des vérifications que,
conformément a la demande de la Commission, le fichier des avis de
condamnations pénales est tenu de fagon distincte du fichier de renseignements. |l
a été également constaté que le fichier était apuré de maniére satisfaisante. Les
contrdles sur place ont permis d'autre part de vérifier le fonctionnement du réseau
SAPHIR, a partir duquel le personnel des brigades de gendarmerie consulte le Fichier
des personnes recherchées (FPR) et le Fichier des véhicules volés (FVV). La
délégation de la CNIL a pu vérifier les conditions d'accés a ces fichiers. Il est
notamment apparu que la consultation du FPR ne pouvait s'effectuer que si les
nom, prénom, date et lieu de naissance de la personne concernée sont indiqués
de maniere a éviter le risque d'interrogation intempestive. Il a été précisé que toute
interrogation du fichier était suivie d'une procédure qui vise a justifier la
consultation demandée. Il a été également indiqué que la possibilité de consulter
le fichier national des permis de conduire et le fichier national des immatriculations a
partir du réseau SAPHIR, permettrait aux gendarmeries de remplir leurs missions
dans les meilleures conditions, notamment lors des contréles routiers. Enfin, a été
présenté une application bureautique mise en ceuvre, a titre expérimental, dans la
brigade de gendarmerie de Saint-Fargeau Ponthierry.

LA VISITE AU CENTRE TECHNIQUE
DE LA GENDARMERIE NATIONALE A ROSNY-SOUS-BOIS

Afin de parfaire son information, une délégation de la CNIL s'est rendue, le
19 mai 1992, au fort de Rosny-sous-Bois. Cette visite lui a permis de prendre
connaissance des applications informatiques de la Gendarmerie nationale,
qu'elles soient déja mises en ceuvre ou encore a I'état de projet, au niveau
national, départemental et local. Les applications nationales fonctionnent sur des
ordinateurs centraux situés a Rosny-sous-Bois, les fichiers étant mis a jour ou
consultés depuis les terminaux du réseau SAPHIR. Les traitements automatisés mis
en ceuvre sont: le fichier des personnes recherchées (FPR), le fichier des véhicules
volés (FVV), le fichier de renseignements de police judiciaire (JUDEX).

Les traitements automatisés en cours de réalisation sont: un fichier
national des automobiles de la gendarmerie (FNAG), un fichier national des
permis de conduire, un fichier national des personnes nées a I'étranger, un fichier
des personnes « domicile ni résidence fixe » (SDRF), un fichier d'empreintes
digitales. Les applications départementales sont mises en ceuvre au niveau des
Etats-majors, des unités spécialisées ou des groupements de gendarmerie
départementale.
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Les traitements automatisés envisagés sont: un fichier violence-attentats-
terrorisme, un traitement dénommé ARAMIS qui comprendra plusieurs fonction-
nalités (aide au traitement de l'appel des usagers, traitement du renseignement
d'ordre public et de défense, aide a la coordination de lintervention) et un
traitement d'aide a la réalisation de portraits-robots. En ce qui concerne les
applications locales, mises en ceuvre dans les brigades de gendarmerie, une
application « bureautique brigade » sera mise en ceuvre par tranches successives.
Elle comprend de nombreuses fonctionnalités : I'aide au commandement, I'aide a la
rédaction des procédures, la gestion des registres, la gestion générale, l'aide a
I'enquéteur.

L'avis sur les conditions de mise en ceuvre
par la gendarmerie des dispositions de la loi
du 6 janvier 1978

A la suite des constatations effectuées au cours des missions de contrdles
évoquées ci-dessus la CNIL a adopté, le 7 juillet 1992, une délibération portant avis
sur les conditions de mise en ceuvre de la loi relative a l'informatique, aux fichiers
et aux libertés, par la Gendarmerie nationale. Auparavant, au cours d'une réunion
de travail ou le commissaire en charge du secteur « Défense » avait fait état de
I'ensemble des problémes rencontrés, le directeur général de la Gendarmerie
nationale avait pris un certain nombre d'engagements.

Dans son avis, la Commission précise les modalités de tenue du fichier
alphabétique de renseignements constitué sur la base du décret du 20 mars
1903 et d'une instruction du 13 décembre 1971. En ce qui concerne les
contréles d'identité, des dispositions du décret de 1903 ont été implicitement
abrogées par une loi de 1983. Aux termes des articles 78-1 et suivants introduits
par cette derniere loi dans le Code de procédure pénale, les informations
collectées lors d'un contrdle d'identité peuvent étre enregistrées dans un fichier.
Cependant, ces informations ne peuvent étre conservées plus de six mois
lorsque la vérification d'identité n'a pas été suivie d'une procédure d'enquéte ou
d'exécution adressée a l'autorité judiciaire. Par conséquent, c'est uniquement
dans ces limites que les informations recueillies aux termes d'un contréle
d'identité peuvent enrichir les fichiers des brigades. Par ailleurs, les brigades de
gendarmerie, hors le cas particulier des contréles d'identité, collectent de fagon
systématique des informations sur les personnes qui résident dans leur
circonscription. En l'absence de dispositions l|égislatives spécifiques a la
gendarmerie nationale, cette collecte d'informations doit s'opérer conformément
aux dispositions de la loi du 6 janvier 1978. Dés lors que les brigades de
gendarmerie n'accomplissent pas une mission de police judiciaire, les personnes
doivent étre informées du recueil et de la conservation des informations les
concernant. Ces personnes, qui peuvent s'opposer pour des raisons légitimes a la
collecte et a la conservation de ces données, doivent également étre informées de
leur droit d'opposition. Des plaintes laissant supposer que le principe de non-
communication a des tiers d'informations figurant dans les fichiers auxquels
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les services de gendarmerie ont accés, notamment le fichier des cartes grises, n'était
pas toujours respecté, il a semblé nécessaire de rappeler aux gendarmes que la
divulgation d'informations a des tiers non autorisés est sanctionnée par la loi du
6 janvier 1978.

La Commission demande enfin a étre saisie des applications dont la
procédure de déclaration a été suspendue ou qui sont encore a l'étude. Dans
I'hypothése ou des informations relevant de l'article 31 de la loi de 1978
figureraient dans les fichiers tenus par la gendarmerie, la Commission devrait étre
saisie d'un projet de décret portant application des dispositions de l'article 31-3
pour chacun des fichiers ou groupe de fichiers concernés.

Délibération n° 92-069 du 7 juillet 1992 portant avis
sur les conditions de mise en ceuvre de la loi du 6 janvier
1978 relative a l'informatique/ aux fichiers et aux
libertés par la gendarmerie nationale

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe pour la protection des personnes a
I'égard du traitement automatisé des données a caractére personnel du
28 janvier 1981 ;

Vu la loi du 28 germinal an VI portant organisation de la gendarmerie
nationale ;

Vu le Code de procédure pénale, notamment ses articles 78-1 et suivants
concernant les contréles d'identité ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés, notamment ses articles 26 et 45 ;

Vu le décret du 20 mai 1903 portant réglement sur I'organisation et le
service de la gendarmerie nationale ;

Vu le décret n° 91-673 du 14 juillet 1991 portant organisation générale de la
gendarmerie nationale ;

Vu le décret n® 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application des
chapitres I°" & lll et VII de la loi du 6 janvier 1978 précitée ;

Vu la délibération n° 81-119 du 15 décembre 1981 portant avis sur le
répertoire des condamnations tenu par la gendarmerie ;

Vu la délibération n° 81-120 du 15 décembre 1981 relative aux investigations
concernant les fichiers de gendarmerie ;

Vu la délibération n° 83-23 du 1°" mars 1983 portant conseil relatif au fichier
des avis de condamnations pénales détenu par les brigades de gendarmerie ;
Vu la délibération n° 91-098 du 8 octobre 1991 décidant d'opérer des
vérifications sur place auprés de brigades de gendarmerie d'lle-de-France ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel, Commissaire, en son
rapport, et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en
ses observations ;
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Considérant que la Commission a décidé, par délibération n° 91-098
du 8 octobre 1991, de vérifier les conditions de collecte et de
conservation d'informations nominatives par les brigades de
gendarmerie ; Considérant qu'une délégation de la Commission,
conduite par Monsieur Jean-Pierre Michel s'est rendue dans les
brigades de gendarmerie de Saint-Fargeau-Ponthierry et de Joinville-
le-Pont, ou elle a vérifié la tenue du fichier des avis de condamnations
pénales et du fichier alphabétique de renseignements par les brigades
de gendarmerie ;

Sur le fichier des avis de condamnations pénales

Considérant que la gendarmerie, assurant une mission de police
judiciaire sous le contréle et la direction du ministére de la Justice est, a
ce titre, légalement fondée a recueillir et a détenir dans ses brigades
des avis de condamnations pénales ;

Considérant que le fichier des avis de condamnations pénales est,
conformément a la délibération n° 83-23 du 1° mars 1983 de la
Commission, tenu de fagon distincte du fichier de renseignements ;

Considérant qu'en ce qui concerne le retrait du fichier des avis portant
sur les condamnations effacées par I'amnistie, la réhabilitation ou les
délais légaux de prescription, il a été constaté, lors des vérifications,
que les brigades de gendarmerie apuraient de maniére satisfaisante le
fichier des avis de condamnations pénales ;

Sur le fichier alphabétique de renseignements

Considérant que la gendarmerie nationale se fonde sur le décret du 20
mai 1903 « portant réglement sur l'organisation et le service de la
gendarmerie », en particulier sur les articles 1°" et 167 de ce décret
pour tenir un fichier alphabétique et des dossiers chronologiques de
renseignements ; que les modalités de constitution et de tenue des
fichiers des brigades de gendarmerie sont précisées par l'instruction
n°® 52000 du 13 décembre 1971, complétée par les circulaires n°
19250 et 19300 du 9 aolt 1982 et par la circulaire n° 31-400 du 7
novembre 1991 relative a l'application gendarmerie des dispositions
de la loi concernant l'informatique, les fichiers et les libertés ;
Considérant qu'aux termes de linstruction précitée, «/e bon
accomplissement de I'ensemble des missions [de la gendarmerie
nationale] implique la connaissance de la population » ; qu'en vertu de
ces dispositions, la gendarmerie nationale a mis en place un systeme
de collecte générale d'informations nominatives ;

Considérant que les missions dévolues a la gendarmerie nationale
permettent, conformément a l'article 1°" du décret du 20 mai 1903
d'assurer la sdreté publique, le maintien de l'ordre et I'exécution des
lois ; que si le bon accomplissement de ces missions est indispensable,
il n'en demeure pas moins que la collecte d'informations nominatives et
la constitution de fichiers de renseignements par les brigades de
gendarmerie doit, en I'absence de dispositions législatives spécifiques,
s'effectuer dans le strict respect des lois en vigueur ;
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Considérant qu'en ce qui concerne les controles d'identité, les dispositions de
I'article 165 du décret de 1903 ont été implicitement abrogées par la loi de
1983 ; qu'aux termes des articles 78-1 et suivants introduits par cette derniéere
loi dans le Code de procédure pénale, les informations peuvent étre
enregistrées dans un fichier par les brigades de gendarmerie nationale ; que
cependant, ces informations ne peuvent étre conservées plus de six mois lorsque
la vérification d'identité n'est suivie d'aucune procédure d'enquéte ou
d'exécution adressée a l'autorité judiciaire ; que c'est uniquement dans ces
limites que les fichiers des brigades de gendarmerie peuvent étre renseignés ;
que le directeur général de la gendarmerie nationale ne conteste pas cette
analyse ;

Considérant par ailleurs que, hors le cas particulier des contréles d'identité et
en l'absence de dispositions spécifiques, lorsque les militaires de la
gendarmerie nationale, pour remplir leurs missions, collectent des informations,
soit directement auprés des personnes, soit auprés de tiers, cette collecte
d'informations doit s'effectuer conformément aux dispositions de la loi du 6
janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés ;

Considérant que les personnes doivent étre informées de la collecte et de la
conservation d'informations les concernant par les brigades de gendarmerie
nationale, dés lors que cette collecte n'est pas effectuée dans le cadre d'une
mission de police judiciaire ; que la circulaire du 7 novembre 1991 précitée
indique que l'enregistrement des informations nécessaires a l'exécution des
missions de la gendarmerie nationale autres que la police judiciaire qui
peuvent étre extraites des procés-verbaux et autres documents judiciaires,
administratifs ou militaires établis par les personnels de la gendarmerie, est
soumis « en principe » a l'information préalable des personnes concernées ;
que la circulaire est donc sur ce point conforme aux principes de la loi du 6
janvier 1978 ; qu'il serait néanmoins nécessaire, dans le texte de la circulaire,
de lever toute ambiguité en insistant sur le caractére obligatoire de cette
information ;

Considérant que l'article 45 alinéa 2 dispose que le premier alinéa de
l'article 26, relatif au droit d'opposition, est applicable aux fichiers non
automatisés ou mécanographiques a I'exception des fichiers publics désignés
par un acte réglementaire ; qu'en l'espece, les fichiers alphabétiques de
renseignements n'étant pas désignés par un tel acte réglementaire, les
personnes peuvent s'opposer, pour des raisons légitimes, a la collecte et a la
conservation d'informations les concernant par les brigades de gendarmerie
nationale ; que par conséquent, les personnes concernées doivent étre informées
de ce droit d'opposition ; que le directeur général de la gendarmerie nationale
s'est engagé a prendre toute mesure utile pour que cette information soit faite
que le droit d'opposition soit respecté; qu'a cette fin, l'information sera
systématiquement donnée a l'avenir, et toute diligence sera faite pour que,
progressivement, les personnes déja inscrites dans le fichier soient en mesure
d'exercer leur droit d'opposition ;

Considérant que lors des vérifications opérées dans les brigades de gendarmerie,
la Commission a pu constater qu'en I'état, les fiches alphabétiques de
renseignements pouvaient comporter des condamnations relatives a des
infractions, alors que, compte tenu notamment des délais de prescription, ces
mentions auraient du étre effacées; que par conséquent, il parait utile de
rappeler la nécessité de procéder régulierement a l'apurement des fichiers et de
veiller a ce que la radiation des condamnations soit correcte-
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ment effectuée, de maniére a ce qu'il ne soit notamment plus possible
de prendre connaissance de la peine infligée ;

Considérant qu'aux termes de l'instruction n° 52000 du 13 décembre
1971 modifiée par la circulaire du 7 novembre 1991, le fichier
alphabétique de renseignements doit étre considéré par les brigades de
gendarmerie comme un « instrument de travail et non comme un
répertoire susceptible d'étre fourni dans son état a des organismes
étrangers a la gendarmerie nationale » ; que par conséquent, « foutes
les mesures nécessaires sont a prendre pour que seuls les personnels
de la gendarmerie nationale, a l'exclusion de tous autres, puissent y
avoir directement acces » ;

Considérant que la Commission a été saisie cette année a quatre
reprises de plaintes qui laissent supposer que, dans certains cas, le
principe de non-communication a des tiers d'informations figurant dans
les fichiers auxquels les services de gendarmerie ont accés, notamment
le fichier des cartes grises détenu par les préfectures, n'est pas
respecté ; qu'il parait donc nécessaire de demander au ministre de la
Défense de rappeler aux militaires de la gendarmerie nationale que la
divulgation d'informations a des tiers non autorisés est passible des
sanctions pénales prévues par l'article 42 de la loi du 6 janvier 1978 ;

Sur les nouveaux traitements que la gendarmerie nationale
envisage de mettre en ceuvre

Considérant qu'il apparait que certains traitements automatisés
d'informations nominatives, pour lesquels la direction générale de la
gendarmerie nationale a présenté, puis retiré des dossiers de
demandes d'avis a la Commission, ont été mis en ceuvre, ne serait-ce
qu'a titre expérimental ; que la Commission s'étant saisie de cette
question, le directeur général de la gendarmerie nationale s'est
engagé a ce que :

- le fichier des renseignements de police judiciaire de la gendarmerie
(JUDEX);

- le fichier violence-attentats-terrorisme (VAT) ;

- le fichier des personnes « sans domicile ni résidence fixe » (SDRF) ;
soient soumis a l'avis de la Commission dans les plus brefs délais ;
Considérant que lors de la vérification opérée a la brigade de Saint-Far-
geau-Ponthierry, la Commission a constaté qu'une application informatique
dénommée « bureautique brigade » était mise en ceuvre a titre expérimen
tal ; que conformément a sa demande, la Commission a été saisie le 14 mai
de quatre dossiers concernant cette application ;

Considérant que la Commission, lors d'une visite au centre technique
de la gendarmerie nationale a Rosny-sous-Bois, a par ailleurs été
informée de projets concernant la mise en ceuvre par la gendarmerie
nationale de nouvelles applications informatiques ; que la Commission
devra étre informée dans les meilleurs délais, et en tout état de cause
avant leur expérimentation, de ces applications informatiques ;
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Sur l'application de l'article 31

aux fichiers de la gendarmerie nationale

Considérant que l'article 31 de la loi du 6 janvier 1978 dispose
qu'aucune donnée nominative qui, directement ou indirectement, fait
apparaitre les origines raciales ou les opinions politiques,
philosophiques ou religieuses ou les appartenances syndicales des
personnes, ne peut figurer dans des fichiers sans I'accord exprés de
celles-ci ; que le dit article est applicable aux fichiers manuels en
vertu de l'article 45 alinéa 1 de la loi du 6 janvier 1978 ;

Considérant que l'alinéa 3 de l'article 31 précité prévoit qu'il peut étre
fait exception a cette interdiction pour des motifs d'intérét public par
décret en Conseil d’état et aprés avis conforme de la Commission ;
que par conséquent, dans I'hypothése ou des informations relevant
de l'article 31 de la loi sus-visée figureraient dans les fichiers de la
gendarmerie nationale, un projet de décret pris en application de
I'article 31 alinéa 3 de la loi devrait étre présenté a la Commission
pour chaque fichier ou groupe de fichiers analogues concernés ;
Prend acte que :

le directeur général de la gendarmerie nationale s'est engagé a ce que :
—aucune information nominative collectée a lissue d'un controle didentité
ne soit conservée dans les fichiers des brigades de gendarmerie en mé
connaissance des articles 78-1 et suivants du Code de procédure
pénale ;

- dans les autres cas de collecte d'informations, les personnes soient
informées de leur droit d'opposition a la collecte et a la conservation
d'informations les concernant par les brigades de gendarmerie, et a ce que
ce droit soit respecté; qu'a cette fin, linformation sera systématiquement
donnée a lavenir et que toute diligence sera faite pour que, progressive
ment, les personnes déja inscrites dans le fichier soient en mesure d'exercer
leur droit d'opposition ;

- le fichier des renseignements de police judiciaire de la gendarmerie
nationale (JUDEX), le fichier violence-attentats-terrorisme (VAT), le fichier des
personnes « sans domicile ni résidence fixe » (SDRF) soient soumis a l'avis
de la Commission dans le courant du 2° semestre 1992 ;

Demande que :

- la circulaire du 7 novembre 1991, qui indique que l'enregistrement des
informations nécessaires a I'exécution des missions de la gendarmerie
nationale autres que la police judiciaire qui peuvent étre extraites des
procés-verbaux et autres documents judiciaires, administratifs ou militaires
établis par les personnels de la gendarmerie nationale est soumis en principe
a linformation préalable des personnes, soit modifiée de maniére a ce que
toute ambiguité sur le caractére obligatoire de cette information soit levée
et que la circulaire ainsi modifiée soit adressée a la Commission ;

- dans I'hypothése ou des informations relevant de l'article 31 de la loi du
6 janvier 1978 figureraient dans les fichiers tenus par la gendarmerie
nationale, la Commission soit saisie d'un projet de décret portant applica
tion des dispositions de I'article 31 alinéa 3 de la loi susvisée pour chacun
des fichiers ou groupe de fichiers analogues concernés ;

- le ministre de la Défense rappelle aux militaires de la gendarmerie
nationale que la divulgation d'informations dont ils peuvent avoir connais-
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sance en raison de leurs fonctions, a des tiers non autorisés, est passible
de sanctions pénales prévues par l'article 42 de la loi du 6 janvier
1978 ;

- la Commission soit informée dans les meilleurs délais, et en tout état
de cause avant leur expérimentation, des applications informatiques que
la gendarmerie nationale envisage de mettre en ceuvre ;

Rappelle que :

- l'apurement des fichiers tenus par les brigades de gendarmerie
nationale doit étre opéré régulierement, et qu'en particulier, la radiation
des condamnations prononcées doit étre opérée correctement, de
maniére a ce qu'il ne soit plus possible de prendre connaissance de la
peine infligée ;

Les suites données a la délibération de la Commission

Par courrier en date du 2 octobre 1992, le directeur général de la
gendarmerie nationale, indiquait les suites qu'il entendait donner a la
délibération de la CNIL. Pour informer cette derniere de l'avancement des
dossiers, il devait rencontrer, le 1% décembre 1992, son président et le
commissaire en charge du secteur « Défense ».

Fin décembre 1992, conformément & sa demande, la Commission avait
regu 4 dossiers concernant l'application « bureautique brigade » (gestion des
réservistes, gestion du personnel de l'unité, gestion des registres courriers,
gestion des dossiers circonscription), une demande d'avis concernant I'application
« Aramis-groupement » (aide au traitement des appels nocturnes des usagers et
a la coordination de l'intervention) et le fichier des personnes sans domicile fixe
(SDRF). Apres la réception de compléments relatifs au fichier national des
automobiles de la gendarmerie (FNAG), la Commission a fait des observations sur
le projet d'instruction relative a la consultation du fichier et a indiqué a la
Gendarmerie nationale qu'elle n'avait pas a présenter de dossier propre, différent
de celui du ministere de I'Intérieur. Toujours conformément a la délibération du
7 juillet, la CNIL a également regu copie de la circulaire du 7 novembre 1991,
modifié¢e de maniére a lever toute ambiguité sur le caractére obligatoire de
l'information sur les personnes. Par ailleurs, le point a été fait en ce qui concerne
les autres applications, a savoir :

- les fichiers manuels alphabétiques de renseignements des brigades territoriales
pour lesquels la CNIL devait étre saisie dans les plus brefs délais, de projets
d'instruction et d'actes réglementaires ; la Commission, devrait également avoir a
rendre un avis sur un projet d'arrété traitant de la finalité, du contenu et du droit
d'acceés relatifs a ces fichiers et réglant les problémes de I'application des articles
26 et 27 de la loi du 6 janvier 1978 ainsi que sur un projet de décret relevant de
I'article 31 ;

- le fichier national des personnes nées a l'étranger qui ne serait pas mis en
ceuvre dans un avenir proche ;

- le fichier des empreintes digitales qui a regu un avis favorable de la Commis
sion le 14 octobre 1986 et pour lequel la Gendarmerie a entamé des discussions
avec le ministére de I'Intérieur pour étre reconnue comme co-gestionnaire
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(alimentation-consultation) ; la CNIL, dans cette hypothése, devra étre saisie d'une
demande de modification ;

- le traitement d'aide a la réalisation des portraits-robots qui selon la gendar
merie nationale, ne comporte aucune information nominative ;

- le fichier de renseignements judiciaires (JUDEX) pour lequel une demande
d'avis avait été déposée le 15 décembre 1989 et retirée le 3 mai 1990 ; la
Gendarmerie serait préte a soumettre a la CNIL, au cours du premier trimestre
1993, les trois premiers modules de ce traitement qui nécessite un décret pris
en application de l'article 31 ;

- le fichier Violence-Attentats-Terrorisme (VAT) qui a fait également I'objet d'une
demande le 5 mars 1990, qui devait étre retirée le 3 mai 1990 ; initialement
limitée a la Corse, cette application qui nécessite la prise d'un décret relevant
de l'article 31, devrait finalement pouvoir étre mise en ceuvre au niveau des
22 légions de gendarmerie et faire I'objet d'un modéle-type dont la CNIL devrait
étre saisie au cours du premier semestre 1993.

. LE FICHIER ,
DES PERSONNES RECHERCHEES

Par délibération du 8 novembre 1988, la CNIL a rendu un avis favorable
au traitement intitulé « Fichier des personnes recherchées » (FPR) L'avis était
toutefois rendu sous réserve que le ministere de I'Intérieur et le ministére de la
Défense saisissent la Commission d'un projet de décret relevant de I'article 31
ainsi que d'un nouveau projet d'acte réglementaire créant le traitement, modifié
pour tenir compte d'un certain nombre d'observations.

Le fichier des personnes recherchées contient certaines données sensibles
mentionnées a l'article 31 de la loi du 6 janvier 1978. En effet, plusieurs catégories
de personnes fichées au FPR visent directement des personnes de nationalité
étrangére comme les catégories « E » (police générale des étrangers), « IT »
(interdiction du territoire), « R» (opposition a résidence en France), « TE »
(opposition a I'entrée en France). Les étrangers peuvent en outre étre inscrits dans
le fichier au titre d'une autre catégorie. Dans chacun des cas, la nationalité des
personnes est collectée et conservée dans le fichier. Or, la Commission considéere
que linformation relative a la nationalité des personnes peut, directement ou
indirectement, faire apparaitre leur origine raciale. Par ailleurs, pour les personnes
fichées dans les catégories « déserteurs », les opinions politiques, philosophiques
ou religieuses peuvent apparaitre indirectement. Enfin, une rubrique « signale-
ment », saisie de maniere obligatoire pour les fiches « AL » (aliénés), « M »
(mineurs fugueurs), « V » (évadés) et « PJ» (recherches de police judiciaire) pour
les disparitions inquiétantes, et facultativement pour les seize autres catégories de
personnes fichées, est également de nature a révéler l'origine raciale d'une
personne.
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En ce qui concerne les modalités de constitution et de tenue du fichier, la
CNIL, dans sa délibération du 8 novembre 1988, demandait que les fiches qui
n'intéressent pas la sOreté de I'état puissent faire I'objet d'un droit d'accés direct,
que les conditions de mise a jour et d'apurement soient améliorées et enfin, que la
catégorie « S » (sUreté de I'Etat) soit mieux précisée. Lors de la nouvelle instruction
du dossier, il a été jugé opportun de vérifier sur place les conditions de mise en
ceuvre et de consultation du FPR au ministére de I'Intérieur. Cette
vérification, qui s'est déroulée le 24 octobre 1991, a permis a la délégation de la
CNIL de s'assurer que le FPR est géré par le ministere de I'Intérieur dans des
conditions satisfaisantes. En particulier, il est apparu que des mécanismes
d'apurement du fichier ont été mis en place par le service central de documentation
et de diffusion du ministére de I'Intérieur, service gestionnaire du FPR. Toutefois, des
dysfonctionnements concernant I'apurement du fichier ont été constatés. lls tiennent
au fait que les services a l'origine des inscriptions n'informent pas toujours, comme
ils le devraient, le service gestionnaire du FPR des modifications intervenues dans la
situation de la personne recherchée. Cette situation semble notamment se présenter
pour les personnes fichées en tant que « débiteurs envers le Trésor public ». C'est
pourquoi il a été décidé de procéder a un contréle auprés de la Recette générale
des finances de Paris et de la Trésorerie principale de Paris, 2° division Paris-
amendes, afin de vérifier les conditions d'inscription au FPR des personnes au titre
de la catégorie « T » (débiteurs envers le Trésor). Pour cela, la Commission a
demandé au ministére de I'Intérieur, un échantillon d'une centaine de personnes
afin de vérifier notamment que tous les moyens de recherche préalables a
l'inscription au FPR avaient été épuisés par les services du Trésor. |l résulte de cette
vérification, qui s'est déroulée le 22 avril 1992, que deux personnes figuraient a tort
dans le fichier, I'adresse des débiteurs étant connue des services de recouvrement.
En conséquence, le Receveur général des finances, a décidé d'adresser a I'ensem-
ble des chefs de services de la division « recettes » de la RGF, des instructions
visant a rappeler les conduites a tenir en matiére d'inscription au FPR.

Compte tenu de I'évolution récente concernant le droit d'accés aux
fichiers gérés par les services des Renseignements généraux, la Commission a
souhaité prendre l'attache du ministére de la Justice sur les possibilités d'amé-
nager l'exercice de ce droit au FPR pour les personnes faisant l'objet d'un
contréle judiciaire (« CJ »), les personnes faisant I'objet de recherches par les
autorités judiciaires (« J ») et les personnes faisant l'objet de recherches de
police judiciaire (« PJ »). Par courrier en date du 24 mars 1992, le directeur des
affaires criminelles et des graces a indiqué qu'une modification du droit d'acces,
pour les catégories de personnes mises en cause dans le cadre d'une procédure
judiciaire, paraissait inopportune.

La CNIL a donné un avis favorable au projet présenté par le ministére
de l'Intérieur et le ministére de la Justice, relatif au fichier des personnes
recherchées, qui satisfait les demandes formulées dans sa délibération du
8 novembre 1988. Ainsi, l'article 6 du nouveau texte réglementaire instaure un
droit d'accés direct pour les personnes fichées au titre des six catégories
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suivantes qui n'intéressent pas la slreté de I'état, la défense ou la sécurité
publique : contrainte par corps (CC), recherches dans l'intérét des familles
(F), mesures administratives concernant les permis de conduire (G), mineurs
fugueurs (M), débiteurs envers le Trésor (T), oppositions a la sortie du
territoire de mineurs (TM). Par ailleurs, le directeur des libertés publiques et
des affaires juridiques du ministere de l'Intérieur a assuré que toutes les
réserves émises par la CNIL tenant aux délais de contrble de validité, de
mise a jour ou de radiation des informations, ou a la définition de la
catégorie « S », seraient prises en compte. La Commission a émis
également un avis conforme au projet de décret pris en application de
I'article 31, qui lui était soumis.

Délibération n° 92-055 du 9 juin 1992 portant avis
conforme sur le projet de décret interministériel portant
application au fichier des personnes recherchées des
dispositions de I'article 31 alinéa 3 de la loi du 6 jan
vier

La Commission nationale de l'informatique et des libertés; Vu la
Convention du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a l'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n°® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés, notamment son article 31 ;

Vu le décret n°® 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour Il'application
des chapitres 1°" a Ill et VIl de la loi du 6 janvier 1978 précitée ;

Vu la délibération n° 88-120 du 8 novembre 1988 portant avis sur la
mise en ceuvre conjointe par le ministére de I'Intérieur et le ministére de la
Défense du traitement automatisé d'informations nominatives relatif au
fichier des personnes recherchées ;

Vu le projet de décret portant application au fichier des personnes
recherchées des dispositions de l'article 31 alinéa 3 de la loi n°
78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel, Commissaire, en son
rapport, et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du
Gouvernement en ses observations ;

Considérant que la Commission est saisie par le ministere de I'Intérieur
d'un projet de décret interministériel portant application au fichier des
personnes recherchées des dispositions de I'article 31 alinéa 3 de la
loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés ;

Considérant que la loi du 6 janvier 1978, dans son article 31, dispose
qu'aucune donnée nominative faisant apparaitre directement ou
indirectement les origines raciales, ou les opinions politiques,
philosophiques ou religieuses, ou les appartenances syndicales, des
personnes, ne peut étre mise ou conservée en mémoire informatique ;
Considérant que l'alinéa 3 de l'article 31 précité prévoit qu'il peut étre fait
exception a cette interdiction pour des motifs d'intérét public, sur proposition
ou avis conforme de la Commission par décret en Conseil d'état ;
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Considérant qu'au nombre des catégories de personnes figurant dans le
fichier des personnes recherchées, les catégories « E » (police générale
des étrangers), « IT » [interdiction du territoire), « R » (opposition a
résidence en France), et « TE » (opposition a I'entrée en France)
concernent les personnes de nationalité étrangére ; que la nationalité est
une donnée qui peut, directement ou indirectement, faire apparaitre
l'origine raciale des personnes ;

Considérant en outre que le traitement comporte une rubrique
« signalement », qui doit étre renseignée de maniére obligatoire pour les
fiches « AL » (aliénés), « M » (mineurs fugueurs), «V » (évadés) et
« P.J. » (recherche de police judiciaire), et de maniére facultative pour
les seize autres catégories de fiches ; que cette rubrique peut faire
apparaitre, directement ou indirectement, l'origine ethnique des
personnes ;

Considérant que pour les personnes fichées dans la catégorie
« déserteurs », peuvent indirectement apparaitre leurs opinions
politiques, philosophiques ou religieuses ;

Considérant que, par délibération n° 88-120 du 8 novembre 1988, la
Commission a donc demandé, en application des dispositions de
l'article 31 de la loi du 6 janvier 1978, a étre saisie par le ministére
de I'Intérieur et par le ministére de la Défense d'un projet de décret en
Conseil d'état autorisant la collecte de ces informations ;

Considérant que le projet de décret dont est saisie la Commission
répond a cette demande et n'appelle aucune observation particuliére ;
Emet on avis conforme sur le projet de décret portant application
au fichier des personnes recherchées des dispositions de I'article 31
alinéa 3 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique,
aux fichiers et aux libertés.

Délibération n° 92-056 du 9 juin 1992 portant avis sur le projet
d'arrété relatif au fichier des personnes recherchées géré par le
ministére de l'intérieur et le ministére de la défense

La Commission nationale de Il'informatique et des libertés, Vu la Convention
du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981 pour la protection des
personnes a l'égard du traitement automatisé des données a caractére
personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers
et aux libertés ;

Vu le décret n® 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application des
chapitres I°" 4 lll et VII de la loi du 6 janvier 1978 ;

Vu la délibération n° 88-120 du 8 novembre 1988 portant avis sur la mise
en ceuvre conjointe par le ministére de I'Intérieur et le ministére de la Défense
du traitement automatisé d'informations nominatives relatif au fichier des
personnes recherchées ;

Vu l'avis du Conseil d'Etat du 12 novembre 1991 ;

Vu le projet d'arrété interministériel relatif au fichier des personnes recherchées
géré par le ministére de I'Intérieur et le ministére de la Défense ;
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Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel, Commissaire, en son
rapport, et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement en
ses observations ;

Considérant que par délibération n° 88-120 du 8 novembre 1988, la
Commission, saisie d'un projet d'arrété concernant la mise en ceuvre
conjointe par le ministére de ['Intérieur et le ministéere de la Défense du
traitement automatisé d'informations nominatives relatif au fichier des per-
sonnes recherchées (FPR), a rendu un avis favorable sous réserve de la prise en
considération d'un certain nombre de modifications du traitement ; Considérant
que, conformément a la demande formulée par la Commission, le nouveau projet
d'arrété instaure un droit d'accés direct pour les personnes fichées au titre des
catégories « C » (contrainte par corps), « F» (recherche dans [intérét des
familles), « G » (mesures administratives concernant les permis de conduire),
« M »(mineurs fugueurs), « T » (débiteurs envers le Trésor) et « TM»
(opposition a sortie du territoire de mineurs), catégories qui n'intéressent pas
la streté de I'Etat, la défense et la sécurité publique ; Considérant que par
courrier en date du 4 avril 1989, le ministére de I'Intérieur s'est engagé a ce
que, conformément a la demande de la Commission :

- un contrdle régulier de validité de l'incription au titre de la catégorie
« AF » (police de I'air et des frontiéres) soit opéré ;

- un contrdle de validité de l'inscription au titre de la catégorie « AL »
(aliénés) soit opéré un an aprés la date de l'inscription ;

- le controle de validité des informations collectées au titre de la catégorie
« G » (mesures administratives relatives aux permis de conduire) soit réalisé
deux ans apreés l'inscription ;

- la validité des informations collectées au titre de la catégorie « R »
(opposition a résidence en France) soit vérifiée périodiquement ;

- la mise a Jour des informations collectées au titre de la catégorie « S »
sareté de |'état) soit annuelle ;

- les articles L626, L627-2, L628 et L628-4 (trafic de stupéfiants) du Code
de la santé publique soient mentionnés parmi les fondements juridiques de
la catégorie « IT » (interdiction du territoire) ;

- les informations concernant les maghrébins ainsi que la ligne de conduite
AF41 qui concerne les étrangers présumés en séjour irrégulier, collectées
au titre de la catégorie « AF » (police de I'air et des frontieres) soient
supprimeées ;

- les conduites a tenir GO1 (étrangers), G04 et GO5 (débiteurs) qui concer
nent la catégorie « G » (mesures administratives relatives aux permis de
conduire) soient supprimées ;

- la radiation d'office d'une inscription au titre de la catégorie « T »
(débiteurs envers le Trésor) soit effectuée a I'expiration d'un délai de cinq
ans;

- la définition des personnes inscrites au titre de la catégorie « S »
(sOreté de I'état) soit identique a celle retenue pour l'inscription dans
le fichier central du terrorisme, a savoir « les personnes qui peuvent, en
raison de leur activité individuelle ou collective, porter atteinte a la
sdreté de I'Etat et a la sécurité publique par le recours ou le soutien
actif apporté a la violence, ainsi que celles entretenant ou ayant
entretenu des relations directes et non fortuites avec ces personnes » ;
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— Considérant que les observations formulées par la Commission dans la
délibération n° 88-120 du 8 novembre 1988 ont donc été prises en
compte par le ministere de I'Intérieur ;

Prend acte que :

- le délai de prescription des informations collectées au titre de la catégorie
« D » (déserteurs, insoumis et auteurs de crimes et de délits en matiére
militaire et de sireté de I'état) est fixé par l'article 375 du Code de justice
militaire ;

- le décret de la Convention nationale du 7 décembre 1792, qui
permet a l'autorité administrative de refuser un passeport, a force de
loi ; que par conséquent, I'enregistrement dans le fichier des personnes
recherchées des personnes auxquelles un passeport doit étre refusé par
l'autorité administra tive a donc un rondement légal ;

Emet un avis favorable au projet d'arrété relatif au fichier des
personnes recherchées géré par le ministéere de l'Intérieur et le ministére
de la Défense.

. LES FICHIERS

DES RENSEIGNEMENTS GENERAUX :
LA PRATIQUE

DU DROIT D'ACCES INDIRECT

L'exercice du droit d'accés indirect aux fichiers des services de
police dans les conditions fixées dans I'article 39 de la loi du 6 janvier
1978, a donné lieu depuis de nombreuses années, a des critiques assez
vives de la part de ceux qui font appel a la CNIL. Ceux-ci ont toujours été
décus, parfois trées mécontents : la Commission ne leur faisait pas connaitre
les informations les concernant, contenues dans leurs fiches et dans leurs
dossiers ; la Commission se bornait a leur faire part sans autre
explication, ainsi que l'exige l'article 39, qu'il avait « été procédé aux
vérifications ». lls restaient dans l'ignorance totale du contenu de leur
dossier et des rectifications ou suppressions qui avaient pu lui étre
apportées. C'est pourquoi la Commission a invité le Gouvernement dés
1981, a lui soumettre des décrets particuliers tenant compte de la gravité
des dangers présentés par les groupes de population concernés.

Les fichiers visés par l'article 39

Aux termes de l'article 39, l'acces indirect est prévu pour les « traite-
ments intéressant la slreté de I'Etat, la défense et la sécurité publique ».
L'interdiction d'accés direct est totale, rien du contenu des traitements ne peut
étre communiqué aux demandeurs, aucune des informations enregistrées dans
les traitements ne peut étre connue d'eux. Dans la catégorie des traitements
intéressant la slreté de I'état, il faut ranger incontestablement les traitements
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opérés par la Direction de la surveillance du territoire, la Direction générale de
la police nationale en ce qui concerne le fichier « Violence-Attentats-Terrorisme »,
la Police judiciaire, la Police urbaine. De plus, d'autres traitements s'y ajoutent
comme la Gendarmerie, la Direction de la protection, de la sécurité et de la
défense (la liste compléete des fichiers automatisés et manuels pour lesquels il est
fait application de I'article 39 de la loi du 6 janvier 1978 figure en annexe 7).

Le cas particulier des Renseignements généraux

Le décret qui a été publié le 14 octobre 1991 et qui a été appliqué en

1992 apporte une transparence accrue des fichiers en fixant de nouvelles
modalités d'exercice du droit d'accés. La CNIL, en accord avec le ministre de
I'Intérieur, peut constater que la communication de certaines informations ne met pas
en cause la slreté de I'Etat, la défense et la sécurité publique et qu'il y a donc lieu
de les transmettre a l'intéressé selon I'une des procédures suivantes :

- la CNIL indique au requérant, en accord avec le ministre de I'Intérieur, que

les Renseignements généraux ne détiennent aucune information le concernant ;

- la CNIL communique au requérant, en accord avec le ministre de I'Intérieur,

tout ou partie des informations le concernant détenues par les Renseignements

généraux ;

- le ministre de I'Intérieur peut en effet s'opposer a la communication, totale ou

partielle, au requérant des informations le concernant lorsque cette communica

tion peut nuire a la sireté de I'Etat, a la défense ou a la sécurité publique ; dans

ce cas, la Commission informe le requérant qu'il a été procédé aux vérifications.

Cette décision de refus de communication des informations peut étre contestée

devant le Conseil d’état.

Le nouveau décret constitue un pas important vers une meilleure protec-
tion des libertés individuelles et vers la transparence accrue des fichiers gérés
par les Renseignements généraux.

Tout au long du dernier trimestre de 1991 et du premier trimestre de 1992,
la Commission a mis en place, avec les services des Renseignements généraux du
ministére de I'Intérieur, les modalités d'application de l'article 7 du décret du
14 octobre 1991. Un accord sur la procédure de gestion des demandes d'acces
aux dossiers des RG, en application de cet article, a été conclu le 12 février 1992,
pour une période expérimentale de 6 mois. Aussitdt, les commissaires chargés du
droit d'accés indirect ont procédé a lI'examen des demandes pour décider du
caractére communicable ou non du dossier. Il a été établi des bordereaux pour
chacun des dossiers avec une numérotation unique afin de limiter les erreurs de
référence.

A partir d'avril 1992, les requérants ont pu savoir qu'ils n'étaient pas
fichés aux Renseignements généraux dans les départements de leur lieu de
naissance et de leur lieu de résidence ainsi qu'au fichier central des RG.
D'autres ont pu obtenir a la Commission, communication totale ou partielle de leur
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dossier. |l leur a été donné la possibilité de rédiger une note d'observation ; la
Commission transmet cette note d'observation au ministre avec éventuellement celle
du commissaire chargé du droit d'accés indirect. La note d'observation est insérée
dans le dossier des services des RG, cotée et paraphée a sa date sur le bordereau.

Pour achever la procédure, le Président de la CNIL adresse au requérant une
lettre recommandée lui indiquant qu'il a été procédé aux vérifications demandées,
en application des dispositions de l'article 39 de la loi du 6 janvier 1978, et en
application du décret du 14 octobre 1991 relatif aux fichiers des RG, qu'il a regu
communication totale ou partielle de son dossier et quelles ont été les suites
données a ses observations éventuelles. Cette lettre mentionne que la procédure
administrative est close et qu'un recours pour excés de pouvoir peut étre présenté
devant le Conseil d'Etat dans un délai de 2 mois & compter de la présente
notification, dans le cas d'une communication partielle ou d'une non
communication.

Depuis I'entrée en vigueur du décret du 14 octobre 1991, le traitement des
demandes d'accés aux fichiers des Renseignements généraux a conduit aux résultats
suivants :

- 56 % des requérants n'étaient pas fichés ;

- lorsqu'un dossier existait :

oil a été considéré dans 25 % des cas comme non communicable par les
membres de la CNIL chargés du droit d'accés indirect ;

¢ sa communication a été acceptée en totalité dans 58 % des cas, et partiellement
dans 14 % des cas ;

e sa communication, demandée par la CNIL, a été refusée par le ministére de
I'Intérieur dans 3 % des cas.

iv. LES TRAITEMENTS

DE DONNEES NOMINATIVES
AYANT POUR FIN LA RECHERCHE
DANS LE DOMAINE DE LA SANTE

Le ministre de la Recherche a saisi la CNIL, le 13 février 1992, d'un
projet de loi relatif au traitement de données nominatives ayant pour fin la
recherche dans le domaine de la santé. Avec deux projets concernant respecti-
vement le statut du corps humain et la procréation médicalement assistée, ce
texte devait étre soumis au Parlement lors de la session d'automne 1992. |l tend
a instituer une procédure unique d'autorisation des fichiers de recherche médi-
cale, quelle que soit la nature juridique de l'organisme responsable de la
recherche, a rappeler le droit des personnes a s'opposer a l'utilisation de leurs
données a des fins de recherche médicale, a placer les traitements sous la
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responsabilité d'un médecin afin de mieux garantir la confidentialité des données,
a interdire enfin tout résultat pouvant permettre lidentification des personnes
concernées, y compris pour les personnes décédées. Il s'agit, a travers ces
dispositions, de donner un cadre juridique plus sir a la recherche épidémio-logique
en permettant aux membres des professions de santé de transmettre, désormais, en
toute |égalité, des données médicales nominatives aux organismes de recherche.
Seule une loi peut en effet autoriser un médecin a révéler les informations
couvertes par le secret, qui lui ont été confiées par son patient. Il s'agit, par ailleurs,
de résoudre les difficultés d'application de la loi informatique et libertés dans le
domaine de la recherche médicale. Le projet de loi s'inscrit a cet égard, dans le
droit fil de la recommandation du 19 février 1985 relative aux traitements
automatisés d'informations médicales nominatives utilisées a des fins de recherche
médicale.

Toute la difficulté lors de la définition de ces aménagements souhaitables de
la loi du 6 janvier 1978, est d'assurer un équilibre satisfaisant entre le nécessaire
développement des connaissances meédicales et le respect indispensable des
libertés fondamentales, notamment du droit au respect de l'intimité des patients.
En 1989, lors d'un précédent avis sur un avant-projet de loi sur le méme sujet qui
n'avait finalement pas été présenté au Parlement, la Commission, aprés une trés
large consultation, avait défendu a cet égard un certain nombre de principes. C'est
donc, a partir d'éléments de doctrine établis a la suite d'une réflexion
particulierement approfondie, que la Commission a procédé a l'examen des
nouvelles dispositions.

Les observations de la Commission sur le projet de loi
relatif a la recherche dans le domaine de la santé

La CNIL estime qu'il est préférable d'adapter la loi de 1978 plutot que
d'élaborer une loi particuliére. Trois aspects du projet de loi ont plus particulie-
rement retenu son attention : le champ d'application du texte, le régime des
formalités préalables et la question, cruciale, du consentement de la personne.

LE CHAMP D'APPLICATION o
ET LA QUALIFICATION DES RECHERCHES CONSIDEREES

La Commission souhaite que soit mieux délimité le champ d'application du
projet de loi, en précisant qu'est visée la recherche « épidémiologique » dans le
domaine de la santé. En seraient donc exclues en principe, les enquétes
statistiques de santé a finalit¢ économique du type de celles menées par la
CNAM, par exemple, sur la consommation d'actes médicaux. En revanche, les
recherches épidémiologiques réalisées par les compagnies d'assurance seraient
concernées, la nature de l'organisme pour le compte de qui le traitement est
effectué, étant indifférente.



LE REGIME DES FORMALITES PREALABLES

Les dispositions du projet de loi qui soumettent a une autorisation
préalable I'ensemble des traitements ayant pour fin la recherche dans le domaine de
la santé, méme s'ils relevent du secteur privé, répondent en partie au souhait de la
CNIL. Cependant, des modalités d'engagement particulieres devraient étre
recherchées pour le secteur privé dans la mesure ou, pour ces traitements, il parait
difficile d'exiger un acte réglementaire.

Il est prévu d'instituer, par ailleurs, un Comité national de la statistique pour
la recherche en santé chargé d'apprécier notamment la validité scientifique des
recherches envisagées. La Commission a souvent souhaité pouvoir disposer d'une
expertise et il semble indispensable qu'un organisme compétent fasse le tri entre
les recherches réellement utiles, celles dont l'intérét est moindre et celles qui sont
dangereuses ou aberrantes. Ce comité devrait étre composé exclusivement de
scientifiques désignés notamment en raison de leur compétence en épidémiologie
et en santé publique et sa saisine, facultative, devrait étre laissée a I'appréciation
soit de l'organisme responsable du traitement, soit de la CNIL.

LA QUESTION DU CONSENTEMENT DE LA PERSONNE

C'est sur ce point que la CNIL émet les plus fortes réserves en considérant que
le projet de loi ne respecte pas suffisamment les droits des individus relatifs a leur
vie privée et n'apporte pas les garanties appropriées requises par l'article 6 de la
Convention du Conseil de I'Europe sur la protection des données. Le projet de
texte prévoit en effet uniquement, de la part des personnes dont les données
risquent d'étre utilisées a des fins de recherches médicales, le droit de s'opposer
pour des raison légitimes a cette utilisation alors que la Commission, soucieuse du
respect des droits individuels, a toujours préconisé le recueil de leur accord.

En ce qui concerne linformation préalable du malade, la Commission
estime que l'article 27 de la loi demeure applicable et que cet article doit étre
complété pour préciser que les personnes seront informées individuellement et par
écrit, de la finalité du traitement et de ce que leur accord pour ce type de
traitement doit étre sollicité ; l'appréciation des exceptions a I'obligation d'in-
formation devant incomber a la CNIL.

Il importe surtout de ne pas subordonner I'exercice du droit d'opposition,
comme c'est le cas pour les autres types de données, a des « raisons légitimes ». Ces
modalités d'exercice se justifient d'autant plus qu'on ne sait pas quelle autorité
indépendante pourrait juger de la Iégitimité des raisons et que, méme sans
obligation de motivation, un droit d'opposition est déja en retrait par rapport au
principe d'un consentement libre et éclairé. Les données médicales d'une personne
relevent de l'intimité de sa vie privée. Hors du cercle de I'équipe soignante, cette
personne doit pouvoir conserver la maitrise de ces informations et, donner ou non
son accord, a leur transmission a des médecins qui n'interviennent pas dans le
traitement thérapeutique.
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L'expression de la volonté de la personne ne saurait connaitre de limite
autre que celle de sa conscience.

Une solidarité vraie et efficace suppose, au préalable, I'adhésion indi-
viduelle, volontaire et sans réserve du citoyen personnellement convaincu de
I'intérét de la recherche et de I'utilité, pour le bien public, de sa collaboration.

La solidarité ne se décréte pas. Pour obtenir, de la personne concernée
(patient ou personne enquétée) son accord et une participation active a la
recherche, les chercheurs, enquéteurs, médecins collaborant a la recherche...
doivent savoir argumenter, persuader, convaincre et instituer une véritable relation
de confiance, garante d'ailleurs de la qualité des données qui seront ensuite
fournies.

Dans cette optique, la personne sujet de la recherche dont les données sont
ainsi sollicitées, doit pouvoir prendre sa décision, librement, en son ame et
conscience, sans aucune contrainte ou pression de quelque ordre que ce soit,
comme ce serait le cas si cette personne devait motiver son refus éventuel de
participation par des raisons légitimes : une telle exigence irait a I'évidence a
I'encontre de son libre choix et serait de nature a conférer implicitement un certain
caractére obligatoire a la recherche.

En outre, il n'est pas inutile de rappeler que, dans bon nombre de cas, les
recherches concernent bien entendu des personnes malades, donc dans une situation
de faiblesse ; dans ce contexte, il paraitrait particulierement inhumain de leur
demander de motiver leur refus de participation.

Délibération n° 92-025 du 10 mars 1992 portant avis sur le
projet de loi relatif au traitement de données nominatives
ayant pour fin la recherche dans le domaine de la santé

La Commission nationale de linformatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe n° 108 du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a I'égard au traitement automatisé des données a
caractére personnel, notamment ses articles 6 et 8 ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'lnformatique, aux fichiers et
aux libertés ;

Vu l'article 378 du Code pénal ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la loi
susvisee ;

Vu le décret n° 79-506 du 28 juin 1979 portant Code de déontologie
médicale, notamment ses articles 3,7, 11 et42;

Vu la délibération de la CNIL n° 85-07 du 19 février 1985 portant
adoption d'une recommandation sur les traitements automatisés
d'informations médicales nominatives utilisés a des fins de recherche
médicale ; Vu la délibération de la CNIL n° 89-126 du 7 novembre 1989 portant
conseil sur le titre VI de I'avant projet de loi sur les sciences de la vie et les
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droits de I'hnomme relatif aux traitements de données nominatives ayant
pour fins la connaissance, la protection et I'amélioration de la santé ;

Aprés avoir entendu Monsieur Pierre Schiele en son rapport et
Madame Criarlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement en ses
observations ;

Considérant que la Commission a été saisie, le 13 février 1992, par
le ministre de la Recherche et de la Technologie d'un projet de loi qui
a pour objet de compléter l'article 378 du Code pénal et d'adapter
certaines dispositions de la loi du 6 janvier 1978 afin de permettre, a
des fins de recherche dans le domaine de la santé, les traitements
automatisés de données nominatives de santé transmises par les
membres des professions de santé ;

Considérant que, dans sa délibération du 19 février 1985 portant
adoption d'une recommandation sur les traitements automatisés
d'informations médicales nominatives utilisés a des fins de recherche
médicale, la Commission avait appelé I'attention du gouvernement sur
la nécessité de compléter l'article 378 du Code pénal, d'adapter les
seules dispositions des articles 26 et 27 de la loi du 6 janvier 1978 et
de garantir le caractére scientifique des recherches ; que ce projet de
loi répond, dans ses objectifs, a I'attente de la CNIL ;

Considérant qu'il est souhaitable qu'il s'intégre dans le dispositif
général établi par la loi du 6 janvier 1978, sans constituer une
législation particuliére ; que s'il en était autrement, des législations
sectorielles pourraient étre créées en matiére de police, d'assurances,
de crédit, de sécurité sociale, d'emplois, de publipostage, ce qui
substituerait a des principes généraux des reégles particulieres
génératrices de complexité ; que cela est d'autant moins souhaitable
qu'une proposition de Directive européenne prend en compte, sous
l'influence de la France, ces principes généraux ; qu'en outre les deux
autres projets de loi présentés par le Gouvernement dans le domaine
de la bioéthique s'insérent I'un dans le Code de la santé publique,
I'autre dans le Code civil ;

Estime qu'il n'y a pas lieu d'instituer un dispositif législatif
spécifique, la loi du 6 janvier 1978 devant uniquement étre adaptée
en ses articles 15, 16, 26 et 27 et l'article 378 du Code pénal
complété par un cinquiéme alinéa ;

Sur le secret professionnel
et la modification de I'article 378 du Code pénal

Considérant qu'en application de l'article 19 de la loi du 6 janvier 1978 la
CNIL est chargée de vérifier les dispositions prises pour assurer la
sécurité des traitements automatisés et des informations et la garantie
des secrets protégés par la loi; que l'article 29 impose que les
informations, en particulier celles couvertes par l'article 378 du Code
pénal, ne soient pas communiquées a des tiers non autorisés, sous
peine des sanctions pénales de l'article 42 de la loi du 6 janvier 1978 ;

Considérant qu'en I'état actuel, I'article 378 du Code pénal interdit que
des données relatives a un patient soient transmises a un professionnel
de santé si ce n'est dans l'intérét direct du malade ;
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Considérant que pour améliorer les connaissances générales de la
santé, il est indispensable que les données relatives a un patient
puissent étre transmises a des chercheurs en santé ;

Considérant que Je projet de loi qui tend a autoriser les membres des
professions de santé a transmettre aux fins précitées, des informations
médicales nominatives a un médecin responsable du traitement
automatisé de ces données, est tout a fait justifié ; qu'il convient
cependant de subordonner ces transmissions de données a certaines
garanties ;

Sur le champ d'application

Considérant que selon I'exposé des motifs et les précisions apportées
lors de l'instruction du dossier par le ministére de la recherche, le
projet de loi concernerait exclusivement les traitements automatisés
d'informations nominatives réalisés dans le domaine de la recherche
épidémiologique ; que de plus, aux termes de l'article 3 du projet de loi,
les résultats des traitements ne doivent pas permettre l'identification
directe ou indirecte des personnes concernées ;

Estime que le projet de loi doit en conséquence étre modifié pour
préciser que sont seulement concernés les traitements automatisés
réalisés dans le domaine des recherches épidémiologiques et pour
indiquer que les données agrégées, résultant des traitements
automatisés et destinées a étre publiées, ne doivent pas permettre
I'identification directe ou indirecte des personnes concernées ;

Sur l'information préalable et I'accord des personnes

Considérant, que le projet de loi prévoit que les personnes auprés
desquelles sont recueillies des données seront informées de la finalité
du traitement automatisé ainsi que de I'existence d'un droit d'accés et
d'opposition, que, toutefois, cette information pourrait ne pas étre
délivrée si le médecin estime en conscience que cette information serait
de nature a entrainer la révélation d'un diagnostic ou d'un pronostic
grave ou si, dans les cas ou le traitement automatisé utilise des
données, préalablement recueillies pour une autre finalité la nécessité
de retrouver les personnes pour les informer exposerait a des délais ou
des investigations excessifs ;

Considérant que ce texte prévoit également, qu'une information
générale sur les dispositions précitées sera assurée dans tout
établissement ou centre ou s'exercent des activités de prévention, de
diagnostic et de soins ; Estime que les dispositions de I'article 27 de la
loi du 6 janvier 1978 doivent demeurer applicables et que cet article doit
étre complété pour préciser que les personnes seront informées
individuellement et par écrit, de la finalité du traitement automatisé et de
ce que leur accord pour ce type de traitement doit étre sollicité ;

Estime que I'appréciation des exceptions a Il'obligation d'information
doit incomber a la CNIL ;

Considérant qu'en retenant la simple possibilité d'exercer son droit d'oppo-
sition, en étant obligé de justifier de raisons Iégitimes, au lieu de prescrire
le recueil de l'accord de lintéressé, le projet de loi ne respecte pas
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suffisamment les droits des individus relatifs a leur vie privée et
n'apporte pas non plus les garanties appropriées requises par
I'article 6 de la Convention du Conseil de I'Europe précitée ; que
I'expression de la volonté de la personne ne saurait connaitre de
limite autre que celle de sa conscience, dans la mesure ou les
données concernées relévent de l'intimité de sa vie privée ; qu'ainsi elle
doit pouvoir conserver la maitrise de ces informations, en réserver
l'accés aux seuls membres de I'équipe soignante, définis comme des
confidents nécessaires, et donner, le cas échéant, son accord a leur
transmission aux médecins qui n'interviennent pas dans le traitement
thérapeutique ;

Estime que l'article 26 de la loi du 6 janvier 1978 doit en
conséquence étre complété par un troisiéme alinéa disposant que
l'accord de toute personne physique doit étre sollicité pour que des
informations nominatives la concernant fassent I'objet d'un traitement
ayant pour fin la recherche épidémiologique ;

Sur le régime d'autorisation unique et I'institution
du Comité national de la statistique pour la recherche en santé

Considérant que le projet de loi prévoit de soumettre a autorisation
préalable tout traitement automatisé de données nominatives ayant
pour fin la recherche dans le domaine de la santé, quelle que soit la
nature juridique de l'organisme pour le compte duquel le traitement est
mis en ceuvre ; que l'article 15 de la loi du 6 janvier 1978 doit en
conséquence étre complété en ce sens ;

Estime que le principe de formalités préalables identiques pour la
création de traitements automatisés relevant du secteur public comme du
secteur privé doit étre approuvé ; que toutefois I'exigence d'un acte
réglementaire est sans doute inadéquate pour la création des
traitements automatisés relevant du secteur privé ; qu'il convient de
rechercher une forme d'engagement de l'organisme de recherche
privé, d'une portée comparable et qu'en tout état de cause la publicité
de cet engagement doit étre réalisée par des moyens appropriés ;
Considérant que le projet de loi vise a créer un Comité national de la
statistique pour la recherche en santé, qui serait chargé d'apprécier
l'intérét scientifique de la recherche, la validité du recours a I'utilisation
de données nominatives ainsi que la pertinence des informations par
rapport a la finalité du traitement ;

Estime que, conformément a la recommandation précitée de la
CNIL du 19 février 1985, les missions de ce Comité, qui devrait étre
composé de scientifiques désignés notamment en raison de leurs
compétences en épidé-mioiogie et en santé publique, doivent étre
circonscrites a l'appréciation de l'intérét scientifique de la recherche
envisagée, la CNIL conservant I'ensemble des prérogatives qui lui
sont imparties par la loi du 6 janvier 1978 et la Convention du
Conseil de I'Europe n° 108 du 28 janvier 1981, s'agissant du recours a
I'utilisation de données nominatives et de I'appréciation de la
pertinence des informations par rapport a la finalité du traitement, et
n'étant de ce fait pas liée par I'avis de ce comité ;

Considérant en outre, qu'il n'est sans doute pas nécessaire que toutes les
recherches en santé fassent l'objet d'avis du Comité national de la statistique
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pour la recherche en santé, qui ne manqueraient pas, par leur
multiplication  systématique, d'alourdir les procédures, qu'en
conséquence la saisine de ce comité pourrait étre facultative et laissée
a l'initiative soit de I'organisme de recherche responsable du traitement
soit de la CNIL ;

Considérant, que si ces dispositions sont de nature a renforcer la
protection des données médicales a caractére personnel utilisées pour
la recherche épidémiologique, il importe de s'interroger sur
I'opportunité d'instituer un organisme nouveau, - alors qu'existent déja
dans le domaine de la recherche médicale des organismes qui ont
notamment pour mission d'apprécier la validité scientifigue des
recherches ; qu'en tout état de cause, il est indispensable que soient
clarifiées les missions et compétences respectives de ces organismes
dont l'existence est rappelée en annexe ;

Sur les certificats de décés

Considérant qu'aux termes de l'article 9 du projet de loi, lorsque un
traitement utilise des données issues des certificats de décés, les
dispositions concernant l'information et le droit d'opposition ne seraient
pas applicables, sauf si l'intéressé a par écrit, de son vivant exprimé
son refus de figurer dans un fichier nominatif a des fins de recherche
en santé ;

Estime qu'une telle disposition n'est pas opportune, dans la mesure ou
les ayants droit d'une personne décédée doivent pouvoir exercer ces
droits, sauf lorsqu'il est impossible de les retrouver ; qu'il convient en
conséquence de compléter les articles 26 et 27 de la loi du 6 janvier
1978 en mentionnant les ayants droit ; qu'en outre, cette disposition
serait de nature a légaliser implicitement I'accés des chercheurs aux
certificats de décés alors qu'il semble indispensable qu'un dispositif
Iégislatif précis intervienne pour fixer les conditions dans lesquelles les
organismes de recherche pourraient utiliser les données indirectement
nominatives issues des certificats de déceés tout en respectant les
dispositions de la loi du 3 janvier 1979 sur les archives qui ne prévoit la
libre consultation des documents comportant des renseignements
individuels de caractére médical, que 150 ans a compter de la date de
naissance des individus concernés ;

Sur les flux transfrontiéres de données

Rappelle que, conformément a l'article 12 de la convention n° 108 du
Conseil de I'Europe, dés lors qu'une protection équivalente est apportée
par la législation du pays étranger, la libre circulation entre le territoire
frangais et I'étranger, sous quelque forme que ce soit, d'informations
nominatives faisant I'objet de traitements automatisés a des fins de
recherches épidémio-logiques, doit pouvoir étre garantie ;

Sur les sanctions pénales

Considérant qu'il n'y a pas lieu d'instaurer en I'espéce de sanctions
nouvelles en cas de manquement aux dispositions du projet de loi, les
dispositions du chapitre VI de la loi du 6 janvier 1978 étant suffisantes a
cet égard ;



Est d'avis que le projet de loi devrait tenir compte des observations qui
précedent.

L'état du projet fin 92

L'Assemblée nationale a examiné et adopté, fin novembre 1992 en
premiére lecture, les trois projets de loi « Bioéthique », dont le projet de loi relatif
aux traitements de données a des fins de recherche. Le Gouvernement avait
modifié le projet de texte a la suite notamment de l'avis de la CNIL et des
amendements adoptés par la Commission spéciale de I'Assemblée nationale. L'avis
de la CNIL n'a été suivi que sur certain points.

OBSERVATIONS DE LA CNIL
PRISES EN COMPTE PAR LE GOUVERNEMENT

Quant a la forme, le projet de loi abandonne le dispositif |égislatif
spécifique et procéde a l'enrichissement de la loi du 6 janvier 1978 par
l'insertion d'un chapitre VI bis. Les sanctions pénales nouvelles sont supprimées. ||
est prévu désormais une information préalable et individuelle qui doit porter sur la
finalit¢ du traitement, les destinataires des données, le droit d'accés et
d'opposition. Pour les mineurs, seraient informés les titulaires de l'autorité
parentale et pour les mineurs ou majeurs sous tutelle, le tuteur. L'appréciation des
exceptions a l'obligation d'information incomberait a la CNIL. On constate la
reprise de la proposition de rédaction de la Commission pour le régime des
formalités préalables : « Les dispositions de [larticle 15 sont applicables aux
traitements automatisés de données nominatives ayant pour fin la recherche, quelle
que soit la nature juridique de I'organisme qui les met en ceuvre ». |l est par ailleurs
indiqué que le Comité national sur le traitement de linformation en matiére de
statistiques et d'informatique, est composé de personnes compétentes en matiére de
recherche dans le domaine de la santé, en matiére de statistique et d'informatique.

OBSERVATIONS DE LA CNIL
QUI N'ONT PAS ETE PRISES EN COMPTE

Pour ce qui a trait au champ d'application du texte, le terme « épidé-
miologique » n'est pas mentionné. En revanche, le projet de loi considére que
sont concernés, les traitements automatisés de données nominatives ayant pour fin
la recherche en vue de la protection et de I'amélioration de la santé. Le principe
d'une saisine systématique du Comité national sur le traitement de l'information en
matiere de statistiques et d'informatique est maintenu. Le projet de loi maintient par
ailleurs, I'exigence de raisons légitimes pour exercer le droit d'opposition au lieu
du recueil de I'accord.
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Le maintien de cette modalité d'exercice du droit d'opposition révéle un
point de désaccord essentiel. La CNIL espére que le Parlement se montrera
sensible a ses arguments.

Enfin, il convient de noter que le projet de loi adopté par I'Assemblée
nationale comporte une disposition dont la CNIL n'avait pas été saisie et qui tend
a permettre a I'INSEE et aux services statistiques ministériels de recenser et de
traiter des données nominatives de santé. Or la CNIL a toujours considéré que
I'INSEE n'avait pas vocation a traiter des données médicales, méme a des fins de

santé.






Chapitre 5

L'ACCENTUATION

DE LA CENTRALISATION
D'INFORMATIONS

SUR LES PERSONNES

I. LA MULTIPLICATION
DES FICHIERS NATIONAUX

Un inventaire exhaustif des fichiers nationaux existants n'est pas chose
facile compte tenu de la multiplication de ce type de traitement au cours de la
derniére décennie. Dés le début des années 80, un certain nombre de grands
fichiers qui venaient d'étre automatisés ou étaient sur le point de I'étre, ont fait
I'objet d'une demande d'avis ou d'une déclaration auprés de la CNIL, comme par
exemple : le répertoire d'identification des personnes physiques (65 millions de
personnes dont 10 millions de décédées), le fichier général des électeurs et des
électrices (40 millions), le casier judiciaire national, le fichier des abonnés au
téléphone (30 millions), le fichier des comptes bancaires et assimilés (30 mil-
lions), le fichier d'identification des assurés de la Caisse nationale d'assurance-
vieillesse (30 millions). Un dénombrement récent des fichiers nationaux, réalisé
par les services de la Commission, montre que les créations ont été particuliére-
ment nombreuses au cours des derniéres années, dans des secteurs comme le
secteur de la police ou du crédit. Ainsi, par exemple, de 1989 a 1991, le
ministére de l'Intérieur a implanté les traitements nationaux suivants : gestion
des fichiers de travail de la police judiciaire (délibération de la CNIL n° 91-092
du 8/10/91 et avis conforme n° 91-120 du 17 décembre 1991), gestion d'un
fichier des interdictions de séjour (avis du 3/07/89), accélération de délivrance
des visas et sécurisation des procédures (délibération n° 89-74 du 11/07/89),
fichier national transfrontiere (délibération n° 91-045 du 11/06/91), gestion des
fichiers des brigades spécialisées de la police judiciaire (délibération n° 91-091
du 8/10/91 et avis conforme n° 91-120 du 17/12/91), édition des
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titres de séjour des étrangers (délibération 91-033 du 14/05/91), fichier
informatisé du terrorisme (délibération n° 91-055 du 9/07/91).

Dans le secteur du crédit, a été déclaré en 1989, par la Centrale
professionnelle d'informations sur les impayés (CPIl), un fichier central recensant les
incidents de paiement. En 1990, la Banque de France créait un fichier national
des incidents de remboursement des crédits aux particuliers, en application d'une
loi du 31 décembre 1989 sur le surendettement des familles et un fichier national
des cheques volés et perdus.

Durant I'année 1992, on observe une accentuation de ce phénomeéne.
Plusieurs demandes d'avis qui seront présentées avec plus de détail ci-apres,
sont relatives a la création de grands fichiers nationaux. Ainsi, la Caisse
nationale d'assurance maladie des travailleurs salariés a soumis a I'appréciation
de la Commission le projet d'un fichier englobant presque toute la population et
donnant sur ses membres des renseignements aussi précis que leur sexe, leur
age, leur situation au sein d'une famille et indirectement leur localisation. La
Mutualité sociale agricole a proposé la constitution d'un fichier de 20 millions de
noms a partir de l'extension de son fichier d'identification de la population
agricole. D'autres projets sont relatifs a la création d'un fichier national des
permis de conduire, d'un fichier central des changements d'adresse ou d'un
fichier national des chéques irréguliers. Dans le cas des projets des Caisses
nationales de sécurité sociale, la Commission a estimé que ces organismes
n'étaient pas compétents pour décider la création de tels systémes centralisés,
qui engagent des choix de société. En effet, un fichier de 50 millions ou de 30
millions de personnes, permettant de les localiser et géré en temps réel, s'il peut
contribuer & une amélioration de la gestion, présente un risque potentiel d'autant
que des adjonctions de fonctions étaient prévues comme la délivrance de cartes
d'assurés comportant le NIR. Pour des choix aussi importants, il appartient au
Parlement de se prononcer. En effet, le seul fait que des personnes fassent
I'objet d'opérations de gestion, ne saurait donner le droit de centraliser a un
niveau national et de fagon permanente, des informations sur elles. Les autres
propositions reposent sur des fondements juridiques solides. Le fichier national
des permis de conduire et le fichier national des chéques irréguliers résultent de
la volonté du législateur. || appartient toutefois a la CNIL de veiller a ce que ces
traitements respectent les dispositions de la loi du 6 janvier 1978 et que toutes
les garanties et mesures de sécurité nécessaires soient prises. Cependant, la
Commission se doit d'attirer I'attention sur l'importance du développement des
systémes centraux et des risques que ce développement comporte, notamment
en ce qui concerne les possibles détournements de finalité. Il convient de
rappeler que la prise de conscience des risques pour les libertés individuelles,
de la centralisation des données permise par l'ordinateur, est a l'origine de
I'adoption de la loi du 6 janvier 1978. Les premiers débats parlementaires, en
1970, sur le theme « informatique et libertés » ont eu lieu a l'occasion de la
discussion d'un projet de loi proposant une centralisation de la documentation
administrative et judiciaire sur les conducteurs et d'un projet de réforme
hospitaliere proposant la création d'un fichier national de santé. On
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sait que ces projets ont été ou amendés de maniére substantielle ou carrément
rejeteés.

Trop souvent, lors de la conception des systemes, les arguments de
gestion et de lutte contre la fraude qui penchent en général, en faveur de la
centralisation, ne sont pas suffisamment contrebalancés par la prise en compte
d'autres considérations, notamment les droits de la personne et le respect de son
intimité.

II.  LES PROJETS DE FICHIERS
NATIONAUX DE SECURITE SOCIALE

Le fichier d'identification des assurés
et des bénéficiaires (FIAB) présenté par la CNAMTS

La Caisse nationale de l'assurance maladie des travailleurs salariés
(CNAMTS) a saisi la Commission d'une demande d'avis relative a la création d'un
fichier FIAB qui, a I'échelon national, centraliserait certaines données nominatives
concernant I'ensemble des assurés et des bénéficiaires de la sécurité sociale, soit
environ 50 millions de personnes. La finalité principale du projet est 'amélioration
des échanges entre les différents organismes partenaires de I'assurance maladie ;
FIAB serait le lieu de passage obligé des nombreux échanges qui s'effectuent
entre les caisses régionales et primaires d'assurance maladie et les autres
organismes de sécurité sociale. Le fichier permettrait également de détecter les
affiliations multiples, de régler les mutations entre caisses primaires, d'améliorer la
préparation des élections a la sécurité sociale et de dénombrer de fagon fiable la
population protégée. C'est dans le cadre de sa mission générale d'organisation,
de coordination et d'information que la CNAMTS présente ce traitement qui ne
permet ni de prendre des décisions individuelles a I'égard des assurés sociaux, ni
d'assurer la gestion directe de leurs droits, ce qui incombe aux seuls organismes de
base. FIAB serait constitué a partir du fichier AGNES (cf. 10° rapport d'activité, pp.
213-219), puis par la remontée vers le Centre national informatique de la CNAMTS,
des fichiers des assurés que détiennent les organismes gestionnaires. L'instruction
du dossier a fait apparaitre deux modalités contestables : la présence dans FIAB des
assurés dont les droits sont gérés par les sections locales mutualistes et la
consultation télématique du fichier par les organismes gestionnaires des droits.

Compte tenu de la diversité des projets en cours et de l'importance du
dossier, la Commission a souhaité auditionner le directeur de la CNAMTS et le
ministre des Affaires sociales et de I'Intégration. Ces auditions ont apporté un
certain nombre de précisions :

FIAB permet de créer un fichier des bénéficiaires : I'assurance-maladie
concerne fondamentalement les consommateurs, c'est-a-dire les bénéficiaires, et
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pas seulement les assurés. Le fichier serait capable de détecter les multi-affilia-tions
des ayants droit, par rattachement des noms, prénoms et date de naissance de
chacun de ceux-ci a un NIR, celui de l'assuré auquel ils sont rattachés.
L'augmentation du volume du fichier par rapport a des projets précédents,
s'explique justement par le passage progressif de la notion d'assuré a celle de
bénéficiaire.

FIAB constitue la condition préalable au lancement ultérieur du projet
SESAM-VITALE. La distribution de cartes aux assurés suppose en effet, un
contréle effectué sur des bases fiables.

FIAB doit étre considéré comme un systéme évolutif. Il est destiné a
devenir un fichier multi-régimes et devrait constituer la clé de volte d'un systéme de
maitrise des dépenses de santé.

Aprés une analyse approfondie du projet, la CNIL devait soulever le
probléme de I'habilitation de la CNAMTS a créer un fichier tel que FIAB, compte
tenu de ce que, ni I'échange d'informations sur les assurés pris individuellement, nila
centralisation des données n'étaient prévus dans le Code de sécurité sociale qui
énumere de fagon limitative les missions de la Caisse nationale. Une intervention
|égislative est apparue dés lors nécessaire pour la constitution d'un traitement qui
engage un choix de société, a partir notamment du basculement de la notion
d'assuré a celle de bénéficiaire (*). Dans cette perspective, souhaitant reprendre
le dossier, en liaison avec la CNAMTS, afin d'arriver a un accord général sur le
contenu et les objectifs du projet, le ministre des Affaires sociales a fait savoir a la
Commission, en juillet 1992, qu'il retirait le projet FIAB en sa forme actuelle.

Le fichier d'identification de la population agricole
(FIPA) présenté par la Mutualité sociale agricole

Les Caisses centrales de mutualité agricole (CCMSA), ont présenté une
demande d'avis relative a I'extension du fichier d'identification de la population
agricole (FIPA) aux ayants droit des assurés affiliés au régime de sécurité
sociale agricole. FIPA existe depuis 1970 et a été déclaré (déclaration ordinaire)
a la CNIL, en 1982. Son extension en ferait un fichier de plus de 20 millions de
noms. Comportant le NIR, FIPA est constamment mis a jour et consultable en
permanence et en totalité par chaque caisse de Mutualité sociale agricole. Il a
pour fonction principale l'identification de la population agricole. Dans I'examen
du dossier, une question préalable a retenu I'attention de la Commission : celle
de I'nabilitation des Caisses centrales a tenir et déclarer le fichier. En effet, il est
apparu que les CCMSA n'avaient pas d'existence juridique. Interrogé a cet
égard, le ministre de I'Agriculture, tout en reconnaissant la pertinence de
I'observation formulée par la CNIL, a souhaité que « la modification nécessaire
des dispositions législatives en vue de la reconnaissance d'une structure juridi-
que unique, qui devrait intervenir prochainement, ne constitue pas un préalable
a l'examen de la demande ». En octobre 1992, la Commission a adressé un
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courrier au nouveau ministre de I'Agriculture pour lui demander si le gouvernement
envisageait toujours de saisir le Parlement d'un projet de loi et, en I'état, elle a
donné un avis défavorable au projet de traitement qui lui était soumis, en estimant
que l'intervention du Iégislateur était d'autant plus justifiée qu'il s'agissait d'un fichier
recensant presque le tiers de la population et utilisant le NIR comme identifiant.

Délibération n° 92-125 du 10 novembre 1992 portant
sur le fichier d'identification de la population agricole,
« FIPA », mis en ceuvre par la Mutualité sociale agricole

(Demande d'avis n° 251802)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé de
données a caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés ;

Vu son décret d'application n°® 78-774 du 17 juillet 1978 ;

Vu les dispositions du Code rural, en particulier ses articles 1011,
1052, 1094, 1137 et 1236;

Vu le projet d'acte réglementaire des Caisses centrales de mutualité
sociale agricole ;

Aprés avoir entendu Monsieur André Perdriau en son rapport et
Madame Cnarlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement en ses
observations ;

Considérant que les Caisses centrales de mutualité sociale agricole
(CCMSA) ont saisi la CNIL d'une demande d'avis relative a I'extension
du fichier d'identification de la population agricole, dénommé FIPA, aux
ayants droits des assurés affiliés au régime de sécurité sociale
agricole ;

Considérant que cette demande, présentée a des fins de régularisation,
se substitue a la demande initiale qui concernait le fichier national,
devenu ultérieurement FIPA ;

Considérant que FIPA a pour finalité l'identification de tous les
bénéficiaires du régime agricole, c'est-a-dire toutes les personnes qui,
au moins une fois dans leur existence, ont été assujetties au régime
agricole ;

Considérant que le déclarant, les Caisses centrales de mutualité
sociale agricole, n'a, au regard des dispositions du Code rural, aucune
existence juridique, et qu'en conséquence il ne saurait étre reconnu
comme habilité a déclarer, en application des dispositions de I'article
15 de la loi du 6 janvier 1978, un traitement national d'informations
nominatives ;

Considérant que les trois caisses nationales de mutualité sociale
agricole, qui sont la Caisse centrale de secours mutuels agricoles, la
Caisse centrale d'allocations familiales agricoles et la Caisse nationale
d'assurance vieillesse agricole, constituent, aux termes de l'article 1236
du Code rural, I'Union des caisses centrales de la mutualité sociale
agricole, que cette Union ne saurait étre considérée comme habilitée a
gérer un tel fichier au regard des dispositions du texte précité ;
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Considérant qu'en limitant méme la finalité du traitement envisagé a la
seule mise en place d'un répertoire de l'ensemble des assurés et
bénéficiaires du régime agricole, une telle finalité n'entre dans le
champ d'aucune des missions conférées a l'une des trois caisses
nationales par les articles 1052, 1094 et 1137 du Code rural ;
Considérant, en tout état de cause, que le traitement présenté aboutit a
l'utilisation d'un fichier couvrant presque le tiers de la population
frangaise, comprenant de la sorte plus d'une vingtaine de millions de
personnes ; que l'existence d'un fichier d'une telle ampleur, utilisant au
surplus comme identifiant le numéro d'inscription au répertoire national
d'identification des personnes physiques, est de nature a requérir la
plus grande vigilance au regard des principes qui ont conduit le
législateur a édicter les dispositions protectrices des citoyens
contenues dans la loi du 6 janvier 1978 ; qu'a supposer que la finalité
du traitement soit strictement définie et que toutes mesures de sécurité
soient prises pour interdire d'éventuels détournements de finalité ou
extensions ultérieures excessives dans sa mise en ceuvre, l'action
qu'aurait a conduire la CNIL pour contréler cette utilisation et interdire
de telles extensions excessives doit étre confortée par l'intervention
préalable du législateur auquel il appartient, non seulement d'instituer
un traitement présentant les caractéristiques précitées, et de décider de
I'existence juridique du responsable de sa mise en oeuvre, mais aussi
d'en fixer de fagon rigoureuse, les limites de son champ d'application ;
Considérant qu'il résulte de ce qui précede que la Commission n'est pas
en mesure, en |'état, de donner un avis favorable au traitement qui
lui est soumis ;

Emet un avis défavorable au projet de traitement susvisé.

Le systéme national inter-régimes (SNIR) présenté
par la CNAMTS

La CNIL a été saisie durant I'année 1992 de plusieurs déclarations
de modification du traitement automatisé d'informations nominatives
dénommé Systéme national inter-régimes (SNIR). Le dossier initial ayant été
présenté en 1980, sous I'empire des dispositions de I'article 48 de la loi du
6 janvier 1978, aucun acte réglementaire n'a jamais été publié par la
CNAMTS en ce qui concerne ce traitement national. Or, compte tenu de
I'accroissement du nombre des modifications apportées au dossier primitif,
qui sont de nature a porter atteinte a I'économie générale du systéme tel
qu'il lui avait été soumis en 1980, la Commission a demandé a la CNAMTS,
de bien vouloir envisager ['élaboration d'un acte réglementaire qui
récapitulerait I'ensemble des fonctionnalités et caractéristiques du
traitement. La Caisse nationale a tardé a présenter ce projet d'acte
réglementaire. La Commission a donné un avis défavorable aux modifi-
cations envisagées du traitement, en considérant que I'architecture du
systtme SNIR avait été profondément remaniée depuis 1980 et qu'il
convenait de lui donner la publicité que requiert la loi du 6 janvier 1978.

Le dossier SNIR constitue par ailleurs, une nouvelle manifestation du
probléme soulevé a l'occasion de I'examen du fichier national des assurés et
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des bénéficiaires (FIAB), de la définition des compétences de la CNAMTS pour
détenir, au niveau national, des traitements d'informations nominatives de gestion et
mener a bien auprés de Ila Commission, les formalités préalables
correspondantes2.

Délibération n 92-131 du 24 novembre 1992, relatif a deux
modifications apportées au systéme national
inter-régimes, dénommé «SNIR», mis en ceuvre par la
Caisse  nationale  d'assurance  maladie des travailleurs
salariés

(Demande d'Avis n° 7912)

Modifications n° 273284 et 274384

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe n° 108 du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données a
caractere personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés et son décret d'application n° 78-774 du 17 juillet 1978 ;

Vu la délibération n° 87-25 fixant le réglement intérieur de la Commission
nationale de l'informatique et des libertés ;

Vu les dispositions de I'article L. 97 du Livre des procédures fiscales ;

Aprés avoir entendu Monsieur André Perdriau en son rapport et Madame
Charlotte-Marie Pitrat en ses observations ;

Considérant que la Caisse nationale de I'Assurance Maladie des Travail-
leurs Salariés (CNAMTS) a saisi la CNIL en juin 1980 d'une déclaration du
Systéme national Inter-Régimes, dénommé SNIR, en application des dispo-
sitions de l'article 48 de la loi du 6 janvier 1978 sus-visée ;

Considérant que le traitement SNIR a pour objectif principal la communica-
tion au service des impdts d'un relevé récapitulatif, par professionnel de
santé, des feuilles de maladie et des notes de frais remises par les assurés ;
Considérant qu'il permet pour ce faire I'édition des Tableaux Statistiques
d'Activité Professionnelle (TSAP) ;

Considérant que la CNAMTS a saisi la Commission en 1992 de deux
déclarations de modification du traitement, I'une, concernant I'établissement
de statistiques « clientéle », qui doivent a terme remplacer les TSAP
précités, et l'autre, qui vise a prendre en compte les dépenses de soins
infirmiers, de biologie et de kinésithérapie ;

Considérant qu'elle n'a pas cru devoir I'assortir d'un projet d'acte réglemen-
taire au motif que la Commission n'avait pas estimé cette piéce nécessaire
lors de la déclaration initiale du traitement ;

2 La loi n° 93-8 du 4 janvier 1993 relative aux relations entre les professions de santé et I'assurance maladie
modifie I'article L-161-28 du Code de la sécurité sociale et affirme enfin clairement la compétence des
organismes nationaux de sécurité sociale pour tenir des traitements automatisés de données nominatives. Ces
nouvelles dispositions législatives ont permis a la CNIL d'émettre un avis favorable, le 9 février 1993, sur I'acte
réglementaire relatif au systéme SNIR et, le 9 mars 1993, a la demande concernant le fichier FIAB.
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Mais considérant d'une part que les deux aménagements envisageés,
par leur nature et leur portée, s'ajoutant au surplus a divers autres
aménagements importants réalisés en 1989, 1990 et 1991, modifient
substantiellement I'économie générale du systeme tel qu'il avait été
simplement déclaré en 1980, et que d'autre part, eu égara a la
sensibilité particuliere de I'exploitation des données collectées par la
CNAMTS pour I'ensemble des organismes gérant un des régimes de
sécurité sociale, il est nécessaire que soit effectuée désormais une large
information des professionnels de santé en ce qui concerne les
conditions d'application du systéme ; Considérant que la Commission
estime par conséquent qu'un projet d'acte réglementaire relatif au
traitement SNIR dans son ensemble et dans sa mise en ceuvre la plus
récente doit lui étre présenté dans le cadre des dispositions de I'article
15 de la loi ;

Emet dans ces conditions, et sans préjudice de la décision que la
Commission sera amenée a prendre au vu du nouveau dossier,
notamment en ce qui concerne la compétence du déclarant qui ne parait
pas établie au regard des textes actuels, un avis défavorable, en
I'état, aux deux modifications du traitement SNIR.

III. LE SYSTEME NATIONAL
DES PERMIS DE CONDUIRE

L'application soumise par le ministére de ['Intérieur a l'avis de la CNIL,
résulte de la volonté de modifier I'architecture du fichier national des permis de
conduire et, surtout, de I'adoption de la loi du 10 juillet 1989 relative a diverses
dispositions en matiére de sécurité routiére et de la loi du 19 décembre 1990
modifiant le Code de la route. En effet, la loi du 10 juillet 1989 prévoit la mise en
place en 1992, d'un permis de conduire a points : chaque permis de conduire est
affecté d'un nombre de points qui sera réduit de plein droit si le titulaire commet
certaines des infractions prévues par le Code de la route et le Code pénal. Lorsque
le nombre de points deviendra nul, le permis de conduire perdra sa validité et
I'intéressé recevra de I'autorité administrative I'injonction de remettre son titre de
conduite au préfet de son département de résidence. Ce systeme, mis en place
dans le but d'améliorer la sécurité routiére, nécessite donc que le ministére de
I'Intérieur centralise toute modification du nombre de points affectant un permis de
conduire. C'est l'objet essentiel du systéme national des permis de conduire qui
permet de gérer, outre les permis de conduire et les titres de conduite, I'examen du
permis de conduire, les commissions médicales et les commissions de suspension
du permis.

La Commission a eu l'occasion, par deux fois, de se prononcer sur les
dispositions modifiant le Code de la route : une premiére fois, le 11 septembre
1990, sur l'avant-projet de loi concernant I'enregistrement et la communication
des informations relatives a la documentation exigée pour la conduite et la
circulation des véhicules et une deuxieme fois, le 19 mars 1991, sur le projet
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de décret d'application du texte de loi précité, promulgué le 19 décembre 1990.
Elle avait alors attiré I'attention sur trois probleéemes principaux : le respect de la
finalité, la communication des informations et leur durée de conservation.

Le systéme national des permis de conduire (SNPC) est constitué d'un
serveur national contenant I'ensemble des dossiers des conducteurs (soit 35 mil-
lions) et d'un ensemble de centres informatiques interdépartementaux. L'ensem-
ble de ces centres et le serveur national sont interconnectés et reliés par le réseau
général de transport du ministére de l'Intérieur. Les catégories d'informations
traitées et les destinataires de ces informations sont prévus par les textes, la base
législative du traitement étant particulierement large. Des éléments d'information
supplémentaires et quelques précisions ont été apportés, au cours d'une audition,
par le directeur des libertés publiques et des affaires juridiques du ministére de
I'Intérieur, sur la distinction données centrales/données locales et sur les mesures
de sécurité envisagées concernant notamment, la saisie des informations et
I'accés par voie de téléinformatique.

Compte tenu des différentes mesures adoptées et des engagements
pris par le ministére de I'Intérieur, la Commission a émis un avis favorable,
sous réserve qu'une modification soit apportée a I'acte réglementaire portant
création du fichier national des étrangers et que des précisions soient
introduites en ce qui concerne les données locales.

Délibération n°92-064 du 23 juin 1992 portant avis sur
le projet d'arrété présenté par le ministére de [l'intérieur
portant création du systtme national des permis de
conduire

(Demande d'avis n° 252 953)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a l'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers
et aux libertés ;

Vu la loi n° 89-469 du 10 juillet 1989 relative a diverses dispositions en
matiére de sécurité routiére et en matiére de contraventions ;

Vu la loi n® 90-1131 du 19 décembre 1990 insérant au livre 1l du Code
de la route un titre VIII relatif a I'enregistrement et a la communication
des informations relatives a la documentation exigée pour la conduite et
la circulation des véhicules ;

Vu le Code de la route ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application des
chapitres | a IV et VIl de la loi du 6 janvier 1978 ;

Vu le projet de décret pris pour I'application de la loi n® 90-1131 du

19 décembre 1990 précitée ;

Vu le projet d'arrété présenté par le ministére de I'Intérieur portant création du
systéme national des permis de conduire ;
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Aprés avoir procédé a l'audition de Monsieur Jean-Marc Sauve, directeur
des libertés publiques et des affaires juridiques au ministére de I'Intérieur ;

Aprés avoir entendu Monsieur Marcel Pinet, Commissaire en son rapport et
Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement en ses
observations ;

Considérant que la Commission a été saisie par le ministére de I'Intérieur
d'un projet d'arrété portant création du systéme national des permis de
conduire (SNPC) ; que la mise en ceuvre de ce traitement, qui modifie le
fichier national des permis de conduire déclaré a la Commission en 1981,
résulte de l'entrée en vigueur de la loi du 10 juillet 1989 instaurant un
permis a points et de la loi du 19 décembre 1990 concernant
I'enregistrement et la communication des informations relatives a la
documentation exigée pour la conduite et la circulation des véhicules ;

Considérant que le systéme national des permis de conduire a pour objet
d'assurer la gestion dans les services de 'état, sous le contréle et l'autorité du
ministére de I'Intérieur, des informations concernant les permis de conduire et
les titres de conduite, de I'examen du permis de conduire, des commissions
médicales et des commissions de suspension du permis de conduire ;

Considérant que le systéme national des permis de conduire prévoit
I'enregistrement de données «centrales»; que ces données,
énumeérées par l'article 3 du projet d'arrété, concernent les titulaires d'un
permis de conduire, les personnes sollicitant un permis de conduire et
les personnes ayant fait I'objet d'une décision d'annulation ou d'une
mesure d'interdiction de se voir délivrer un permis un permis de
conduire ; que l'enregistrement de ces informations est prévue par
I'article L. 30 du Code de la route ;

Considérant que le systeme prévoit en outre l'enregistrement de
données « locales » ; que ces données, énumérées par l'article 4 du
projet d'arrété, sont relatives a I'élaboration des informations et
décisions énumérées a l'article R247-3 du Code de la route ; qu'elles
permettent, au niveau préfectoral, d'assurer la gestion de I'examen du
permis de conduire, des commissions médicales et des commissions de
suspension du permis de conduire ; que dans ce cas, les données
collectées sont adéquates, pertinentes et non excessives par rapport
aux finalités pour lesquelles elles sont enregistrées; que peuvent
également étre enregistrées comme données « locales » les procés-
verbaux d'infractions susceptibles de faire I'objet d'une mesure de
restriction du droit de conduire ; que l'arrété doit préciser que cet
enregistrement a pour seul objet de permettre la gestion des travaux
des commissions de suspension du permis de conduire ;

Considérant que les destinataires des données « centrales » ont été prévus
par la loi du 19 décembre 1990 ; que l'article 5 du projet d'arrété indique que
les autorités habilitées a consulter le «relevé intégral » des mentions
relatives au permis de conduire, notamment les décisions de justice portant
restriction de validité, suspension, annulation et interdiction de délivrance
d'un permis de conduire, ou qui emportent réduction du nombre de points
du permis de conduire, sont énumérées par l'article L 34 du Code de la
route ; que de la méme fagon, l'article 6 du projet d'arrété indique que le
dossier restreint du conducteur, (qui contient des informations concernant
l'identité du titulaire, I'existence, la validité et la catégorie du permis de
conduire) peut étre consulté par les personnes énumérées par l'article L 35
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du Code de la route et dans les conditions prévues par ce méme
article ; que le projet d'arrété soumis a l'avis de la Commission est
donc conforme a la loi sus-visée ;

Considérant que le projet d'arrété, conformément au décret pris en
application de la loi du 19 décembre 1990, opére une distinction
dans les modalités d'acceés aux informations traitées dans le systeme
national des permis de conduire ; qu'il prévoit, en son article 7, que la
communication des informations aux autorités énumérées par les
articles L 34 et L 35 du Code de la route qui ne bénéficient pas, en
application de l'article R 247-4 du méme Code, d'un accés direct au
traitement, est assurée par le préfet du département ou le titulaire du
permis de conduire a son domicile ou, s'il réside a l'étranger, par
I'agent diplomatique ou le consul compétent ;

Considérant que la demande adressée au préfet doit comporter dans
tous les cas I'état-civil complet du conducteur, et si possible le numéro
et la date de délivrance de son titre de conduite ainsi que l'indication de
I'autorité qui I'a délivré ; qu'en outre, les entreprises d'assurance doivent
préciser le numéro et la date de la police d'assurance; que cette
procédure est de nature a éviter toute demande d'information abusive ;
Considérant que par délibération du 19 mars 1991, la Commission a
demandé a étre saisie des arrétés interministériels définissant les
modalités techniques et financiéres de I'accés par voie téléinformatique
au systéme national des permis de conduire ; que si la Commission a
bien regu ces projets, ceux-ci, confiant la mise en ceuvre technique de
cette consultation en temps réel au ministéere de la Justice et a la
gendarmerie nationale, ne comportent aucune information permettant
de vérifier que les mesures nécessaires a la sécurité et a la
confidentialité des données ont été prévues ; que l'attention du ministre
de I'Intérieur ayant été attirée sur ce point, 'engagement a été pris par
celui-ci que la consultation de la Commission sur cette question sera un
préalable a la mise en ceuvre de l'accés par voie téléinformatique,
lorsque celui-ci sera en état d'entrer en fonctionnement ;

Considérant que l'article 5 alinéa 2 du projet d'arrété dispose que les
données « locales » ne peuvent étre accessibles que par la seule autorité
préfectorale qui les a enregistrées, a I'exclusion de toute autre personne ;
Considérant que le droit d'accés aux informations figurant dans le
systéme national des permis de conduire s'effectuera auprés de la
préfecture dont releve le domicile de l'intéressé ou aupres des services
consulaires ou diplomatiques compétents si celui-ci réside a I'étranger ;
que la possibilité d'exercer ce droit sera indiquée par courrier ;
Considérant que conformément a l'article L 33 du Code de la route,
aucune copie du relevé intégral ne pourra étre délivrée au titulaire du
permis de conduire ; que cette disposition |égislative évite que le
titulaire d'un permis de conduire soit contraint a présenter a un tiers les
mentions relatives au permis de conduire qui le concernent ;
Considérant qu'au vu du dossier présenté par le ministére de I'Intérieur, la
durée de conservation des informations, conformément a la délibération de
la Commission en date du 11 septembre 1990, n'excéde pas celle néces-
saire a la finalité poursuivie par le traitement; qu'ainsi, les informations
relatives a l'identité du titulaire d'un permis de conduire sont conservées
jusqu'a l'age de cent ans ou jusqu'au déces de lintéressé ; que celles
relatives a l'identité des candidats a I'examen du permis de conduire et des
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membres des commissions médicales ou de suspension de permis de
conduire sont conservées deux ans, durée qui correspond dans le
premier cas au délai a I'échéance duquel un nouveau dossier de
candidature doit étre constitué, et dans le second a la durée pour
laquelle les personnes sont désignées par le préfet ;

Considérant que les informations relatives aux infractions ou
condamnations qui affectent la validité du permis de conduire sont
supprimées en application des mesures d'amnistie, de grace, ou de l'article
L 32 du Code de la route ;

Considérant qu'en tout état de cause, la fiabilit¢ du systéme national
des permis de conduire suppose que le traitement soit mis a jour dans
les plus brefs délais ; que le ministere de I'Intérieur s'est engagé a ce
que le recouvrement de points résultant de I'expiration de délais prévus
par l'article L 11-6 du Code de la route prenne effet le lendemain de la
notification de cette « bonification » du permis de conduire a son
titulaire, et a ce que le recouvrement de points résultant de
I'accomplissement d'une formation spécifique prenne effet le lendemain
de la date de fin du stage ;

Considérant que les projets d'arrétés définissant les modalités techniques
et financiéres de l'acces par voie téléinformatique du ministére de la
Justice et de la Gendarmerie nationale indiqguent que les autorités
habilitées a consulter le systéeme national des permis de conduire en
temps réel ont accés a une copie du traitement ; qu'il est précisé que la
mise a jour des informations s'effectuera quotidiennement ;

Considérant que les mesures de sécurité physiques et logiques dont
bénéficiera le systeme national des permis de conduire, qui concernent
essentiellement le serveur national et les centres informatiques
interdépartementaux placés sous la responsabilité directe du ministére
de Il'Intérieur, paraissent satisfaisantes ;

Considérant toutefois que le traitement permet la saisie de données par les
services préfectoraux et les greffes des tribunaux ; qu'il est donc indispen-
sable que les mesures de sécurité offertes par le logiciel utilisé pour gérer
I'application soient effectivement mises en ceuvre ; que les informations
étant enregistrées, aux termes de l'article L 30 du Code de la route, sous
l'autorité et le contréle du ministére de l'intérieur, c'est & ce département
ministériel qu'il appartient de veiller a ce que les mesures nécessaires
soient adoptées, de fagon notamment a ce que les informations traitées ne
soient pas communiquées a des tiers non autorisés ; que c'est a ce méme
ministere d'appeler 'attention des préfets sur la nécessité de s'assurer que
les autorités qui leur demandent communication de tout ou partie des
informations sont bien habilitées par la loi a en prendre connaissance ;
Considérant que le ministere de I'Intérieur a indiqué que toutes les
mesures seront prises pour que les militaires de la gendarmerie
nationale et les fonctionnaires de la police nationale habilités a effectuer
des contrbles routiers ne puissent pas, lors de ces contrbles, prendre
connaissance, au-dela du « dossier restreint », du nombre de points du
permis de conduire du titulaire ou d'une précédente condamnation et
décider en conséquence des suites a donner au contréle, décision qui
reléve exclusivement du Procureur de la République ;

Considérant en outre qu'il est envisagé que le casier judiciaire national
puisse, par transfert de fichiers, mettre a jour le systéme national des permis
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de conduire en communiquant les décisions judiciaires mentionnées
a l'article L 30 du Code de la route et qui lui sont adressées par les
greffes des tribunaux ; que la Commission devrait étre informée des
modalités techniques de cette mise a jour du fichier ;

Considérant enfin que le fichier national des étrangers pourra étre
consulté en préfecture, lors d'une demande de permis de conduire,
pour s'assurer que le candidat étranger est bien en situation réguliere,
ou pour vérifier que le titulaire d'un permis de conduire délivré par une
autorité étrangere, et qui en demande I'échange contre un permis
francgais, présente un dossier dans les conditions fixées par arrété
ministériel ;

que par conséquent, l'acte réglementaire portant création du fichier
national des étrangers devra mentionner cette faculté ;

Prend acte que :

- la distinction, opérée par les articles L 34 et L 35 du Code de la
route, entre le « relevé intégral » et le dossier restreint (existence,
catégorie et validité du permis de conduire) ne s'applique qu'aux
données centrales ;

- la consultation de la Commission sur les dispositions techniques
adoptées par le ministére de I'Intérieur pour assurer la sécurité et la
confidentialité des données sera préalable a la mise en ceuvre de
I'accés par voie téléinformatique ;

- la Commission sera informée des modalités techniques permettant
au casier judiciaire de mettre a jour le systéeme national des permis de
conduire ;

Demande que :

- le ministere de ['Intérieur, sous l'autorité et le contrdle duquel les
informations sont enregistrées, veille a ce que les mesures de sécurité
offertes par le logiciel utilisé pour gérer le systéme national des permis de
conduire, tant au niveau central que local, soient effectivement mises en
ceuvre, de maniere notamment a ce que les informations traitées ne
soient pas communiquées a des tiers non autorisés ; qu'en outre, ce
ministére appelle 'attention des préfets sur la nécessité de s'assurer
que les autorités qui leur demandent communication de tout ou partie
des informations sont bien habilitées par la loi a en prendre
connaissance ;

Emet un avis favorable au projet d'arrété portant création du
systéme national des permis de conduire sous réserve que :

- la rédaction de l'article 4-3° de l'arrété soit modifiée de la fagon
suivante : « procés-verbaux d'infractions susceptibles d'entrainer la
saisine de la commission de suspension du permis de conduire » ;

- l'acte réglementaire portant création du fichier national des
étrangers précise que ce traitement peut étre consulté lors du dépét
d'une demande de permis de conduire par un candidat étranger, ou
lors d'une demande d'échange d'un permis de conduire délivré par une
autorité étrangére contre un permis francais.
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IV. LA GESTION PAR LA POSTE
DES CHANGEMENTS D'ADRESSE
DEFINITIFS

La Poste, plus précisément sa direction du courrier, a eu l'idée d'exploiter les
ordres de réexpédition définitifs pour mettre a jour les fichiers des expéditeurs, afin de
réduire le nombre des NPAI (« N'habite pas a l'adresse indiquée »). Le schéma
retenu par la Poste est le suivant : les ordres de réexpédition définitifs, enregistrés
dans les bureaux de poste et pour lesquels un accord « ad hoc » de 'usager a été
obtenu, sont transmis a un site central et réunis en un fichier informatisé unique ;
chaque ordre de réexpédition est conservé dans ce fichier pendant un an. Des
contrats sont passés entre certains détenteurs de fichiers et la Poste. Les clients du
site central lui confient leurs fichiers pour les rapprocher du fichier des ordres de
réexpédition. Dés qu'il y a identité entre nom et adresse du fichier extérieur d'une
part, nom et ancienne adresse du fichier de réexpédition d'autre part, le site central
remplace l'ancienne adresse par la nouvelle dans le fichier extérieur. Les adresses
qui ont été mises a jour ne sont pas repérées, seul un décomptage des adresses
mises a jour est remis au client du site centrai.

Pour ce qui est du statut des organismes intervenant dans ces opérations, la
Poste a choisi comme site gérant le fichier national des ordres de réexpédition, le
centre informatique de la société MEDIAPOST, filiale de droit privé dont elle
détient, indirectement, 80 % du capital. Il est prévu que les traitements, en
particulier la saisie, ne se fassent pas exclusivement chez MEDIAPOST, mais
puissent étre confiés a des prestataires de services agréés par la Poste, notamment
a partir de considérations de sécurité.

Compte tenu de la complexité du montage, le dossier a été scindé en deux
et comporte une déclaration ordinaire de MEDIAPOST portant sur la gestion du
fichier central et la mise a jour des fichiers extérieurs et une demande d'avis de la
Poste portant sur le traitement effectué dans les bureaux de poste, avec
communication éventuelle des informations a MEDIAPOST.

La principale difficulté soulevée par ce projet de la Poste, tient aux modalités
d'information des usagers et partant a la rédaction du formulaire de réexpédition.
Les informations ne pouvant étre recueillies qu'au moyen de ce formulaire, on se
trouve devant un cas trés concret d'application pratique des articles 26 et 27 de la
loi dans un environnement grand public. Le formulaire de réexpédition définitif
constitue en effet, le support unique, sur lequel figurent a la fois, les informations
prévues a l'article 27 mais aussi l'information générale de l'usager et encore la
trace laissée par l'usager de I'exercice de son droit d'opposition.

Aprés de nombreux essais de mise au point d'un formulaire compréhen-
sible pour tous, la rédaction suivante a été adoptée: « La Poste souhaite
communiquer votre changement d'adresse aux organismes qui détiennent votre
ancienne adresse (banques, entreprises, commerces, associations) et qui en
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feraient la demande. En cas de désaccord, cochez la case ci-contre.... Quelle que
soit votre décision, votre ordre de réexpédition sera traité dans les conditions
habituelles. Les indications recueillies ci-dessus donnent lieu a I'exercice d'un droit
de rectification aupres du bureau de poste de votre domicile (loi n° 78-17 du 6
janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés) ».

Cette formulation est apparue insuffisante a la Commission qui a souhaité
que soient mentionnées dans le formulaire et dans le projet de décision, les
autorités auxquelles la Poste est tenue de communiquer automatiquement les
changements de domicile dont elle a connaissance (service des contributions
directes et régisseur de la redevance de l'audiovisuel) en vertu de l'article L 5 du
Code des PTT. Un avis favorable a la mise en ceuvre du nouveau traitement a été
émis sous réserve de ces modifications.

Délibération n°92-124 du 20 octobre 1992 portant sur
la demande d'avis de la poste concernant la gestion de
la réexpédition du courrier

(Demande d'avis n° 276-965)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés ;

Vu la Convention n° 108 du Conseil de I'Europe pour la protection des
personnes a l'égard du traitement automatisé des données a caractére
personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers
et aux libertés ;

Vu le décret d'application n°® 78-774 du 17 juillet 1978 ;

Vu le Code des PTT ;

Vu le projet de décision du Président du Conseil d'Administration de la
Poste, dans sa derniére version, regue le 16 octobre 1992 ;

Vu la déclaration ordinaire de la Société MEDIAPOST, n° 276963, dans
sa derniére version enregistrée le 5 octobre 1992 ;

Aprés avoir entendu Monsieur Michel Elbel en son rapport et Madame
Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement en ses
observations ; Considérant que La Poste a saisi la CNIL d'une demande
d'avis relative a la gestion des changements d'adresse définitifs ;
Considérant que la société MEDIAPOST a déposé a la CNIL une
déclaration ordinaire d'un traitement ayant pour finalité principale le
remplacement des anciennes adresses par les nouvelles, dans les
fichiers des organismes liés par contrat ;

Considérant que les deux traitements précédents constituent un
ensemble cohérent, qui se substituerait au traitement actuel de la
réexpédition, qui a fait I'objet d'un avis réputé favorable de la
Commission le 28 avril 1983 et d'un arrété du ministre des PTT le 22
ao(t 1983 ;

Considérant que le nouveau traitement consisterait a adjoindre au traitement
actuel, en ce qui concerne les usagers qui ne s'y seraient pas opposes, en
application de l'article 26 de la loi n° 78-17, la communication a la Société
MEDIAPOST, filiale de droit privé de la Poste, exploitant public, des
informations figurant sur les formulaires de réexpédition définitifs, afin de
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pouvoir remplacer, dans les fichiers d'organismes liés contractuellement a
cet effet a la Poste, les adresses périmées par les nouvelles adresses ;
Considérant que parmi les organismes en question, figureraient a
I'évidence, des sociétés détenant des fichiers utilisés pour la
prospection, commerciale notamment ;

Considérant que La Poste s'est engagée a ce qu'il n'y ait ni enrichissement
des fichiers des organismes liés contractuellement par des noms de
nouveaux usagers, ni marquage des usagers ayant changé d'adresse ;
Considérant que, dans les faits, l'information des usagers changeant
définitivement d'adresse serait assurée exclusivement par les indications
portées sur le formulaire de réexpédition ;

Considérant que la derniére version proposée par la Direction du courrier
de La Poste est de nature a assurer correctement cette information ;
Considérant toutefois que ni le formulaire de réexpédition proposé, ni
le projet de décision ne citent les destinataires légaux, mentionnés a
I'article L 5 du Code des PTT ;

Emet un avis favorable a la mise en oeuvre du nouveau traitement
de la réexpédition du courrier projeté par La Poste, sous la réserve que
le formulaire de réexpédition et le projet de décision soient modifiés de
facon a inclure explicitement, parmi les destinataires, le service des
contributions directes, ainsi que le service de la redevance
audiovisuelle qui bénéficient d'une communication systématique des
ordres de réexpédition définitifs.

V. LA CONSOLIDATION
DU DISPOSITIF VISANT A RENFORCER
LA SECURITE DES CHEQUES

La loi du 30 décembre 1991 dont I'objectif est d'apporter une solution au
phénomene des chéques sans provision, est basée sur quelques grands principes
comme la dépénalisation de I'émission de chéques sans provision, le
réaménagement en contrepartie du régime de l'interdiction bancaire et la mise en
place d'un dispositif d'information des banques et du public. La Commission avait
été saisie d'un avant-projet de texte sur lequel elle avait donné un avis, le 7 mai
1991. Si elle avait donné un avis favorable aux modalités prévues pour
l'information des banques, elle s'était montrée en revanche défavorable au projet
d'information des commergants a travers l'enrichissement du fichier national des
chéques volés ou perdus (cf. 12° rapport d'activité, pp. 96-103). Les dispositions
finalement adoptées par le Parlement vont bien au-dela du projet de texte. Le
dispositif a été en effet considérablement élargi au cours de la discussion :

- seront enregistrés non seulement les cheques volés ou perdus a travers les
oppositions, ainsi que les comptes bancaires des interdits mais aussi les comptes
clos sur lesquels des formules de cheques auront été délivrées ;
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—les déclarations correspondantes seront obligatoires, alors que, s'agissant des
chéques volés ou perdus, les intéressés pouvaient le cas échéant s'y opposer. Le
FNCV acquiert ainsi une existence légale ;

- la Banque de France se voit reconnaitre le monopole de la centralisation des
informations correspondantes, ce qui pose le probléme de l'existence de systéme de
prévention concurrents. La violation de ce monopole est pénalement sanctionnée par
I'article 44 de la loi du 6 janvier 1978. Par ailleurs, le méme article est applicable
non seulement a ceux qui conservent les informations obtenues mais encore a ceux
qui les diffusent ;

— il n'existe plus de limitation des personnes pouvant recevoir une information sur
la validitt d'un chéque a celles inscrites au registre du commerce ou au
répertoire des métiers. Toute personne pourra en bénéficier a I'occasion de la
vente d'un bien ou d'un service ;

- enfin, de fagon plus accessoire, les informations diffusées aux établissements de
crédit par la Banque de France pourront étre utilisées comme élément
d'appréciation avant d'accorder un financement ou une ouverture de crédit.

La CNIL a été saisie pour avis, des deux décrets d'application de la loi en
ce gqu'ils concernent les dispositifs informatiques. Elle s'est ensuite prononcée sur les
réformes nécessaires a la mise en place du nouveau dispositif a savoir les
modifications a apporter au fichier national des chéque volés ou perdus (FNCV),
au fichier central des cheques (FCC) et au fichier des comptes bancaires (FICOBA).

Les décrets d'application
de la loi du 30 décembre 1991 relative
a la sécurité des chéques et des cartes de paiement

La loi du 30 décembre 1991 nécessite des mesures d'application de nature
réglementaire. Deux avant-projets ont été soumis a l'appréciation de la CNIL : un
premier d'ordre général organise les modalités d'information au sein de la
profession bancaire ; un second porte sur les modalités de l'information de toute
personne souhaitant vérifier la régularité de I'émission d'un chéque pour le paiement
d'un bien ou d'un service.

L'AVANT-PROJET DE DECRET ‘
DU MINISTERE DE LA JUSTICE RELATIF A LA MISE EN CEUVRE
DE L'INTERDICTION D'EMETTRE DES CHEQUES

Ce texte organise les modalités d'enregistrement et d'échange au sein du
systeme bancaire, des informations nécessaires a la mise en ceuvre de l'interdiction
d'émettre des chéques et a la prévention des incidents de paiements par chéque. I
porte principalement sur les enregistrements réalisés par les établissements de
crédit, l'information de la Banque de France par les banquiers, les informations
diffusées par cette derniere
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Au total, la Commission a estimé que trois séries de modifications doivent

étre apportées aux mesures proposées : une prolongation du délai de déclaration
des incidents a la Banque de France qui pourrait étre maintenu a son niveau
actuellement applicable (4 jours) dans le cas ou il n'existe plus de délai de
régularisation ; une amélioration du dispositif touchant a la rectification des erreurs
par la Banque de France ; enfin, elle demande que les intéressés soient informés
des enregistrements et des échanges d'informations auxquels donnent lieu les
incidents de paiement, les clétures de compte et les oppositions pour perte ou vol.
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Délibération n 92-023 du 25 février 1992 sur un
avant-projet de décret pris pour [I'application du décret
du 30 octobre 1935 modifié et relatif a la mise en ceuvre
de l'interdiction d'émettre des chéques

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978, relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés ;

Vu le décret-loi du 30 octobre 1935 unifiant le droit en matiére de chéques ;

Vu la loi n°® 72-10 du 3 janvier 1972, relative a la prévention et a la
répression des infractions en matiére de chéques ;

Vu la loi n° 73-7 du 3 janvier 1973 sur la Banque de France ;

Vu la loi n° 75-4 du 3 janvier 1975 modifiant la loi n°® 72-10 du 3 janvier
1972 susvisée ;

Vu la loi n°® 84-46 du 24 janvier 1984, relative a l'activité et au controle
d'établissements de crédit ;

Vu la loi n° 85-695 du 11 juillet 1985 portant diverses dispositions d'ordre
économique et financier ;

Vu la loi n® 91-1382 du 30 décembre 1991, relative a la sécurité des
chéques et des cartes de paiement ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la loi
n°78-17 du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu le décret n° 75-903 du 3 octobre 1975, fixant les conditions d'application
de la loi n° 72-10 du 3 janvier 1972 susvisée ; Vu la délibération de la
CNIL n°® 79-05 du 20 décembre 1979 portant création du fichier FICOBA ;
Vu la délibération de la CNIL n°® 82-69 du 4 mai 1982, relative au fichier
central des cheques (FCC) ;

Vu la délibération de la CNIL n° 90-36 du 20 mars 1990, portant avis sur la
mise en ceuvre du FNCV ;

Vu la délibération de la CNIL n° 91-030 du 7 mai 1991, portant conseil sur
un avant-projet de loi relatif a I'adaptation et au renforcement de la sécurité
des chéques et des cartes de paiement ;
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Vu l'avant-projet de décret pris pour l'application du décret du
30 octobre 1935 modifié et relatif a la mise en oeuvre de l'interdiction
d'émettre des chéques ;

Apres avoir entendu Monsieur Jean Hernandez en son rapport et Madame
Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement en ses observations ;

Considérant que la Commission a été saisie par le ministere de la
Justice, a la suite de I'adoption de la loi du 30 décembre 1991 susvisée,
d'un avant projet de décret pour I'application du décret du 30 octobre
1935 modifié et relatif a la mise en oeuvre de l'interdiction d'émettre
des chéques ;

Considérant que cet avant-projet organise les modalités
d'enregistrement et d'échange, au sein du systéme bancaire, des
informations nécessaires a la mise en oeuvre de l'interdiction d'émettre
des chéques et a la prévention des incidents de paiement par chéque ;

Considérant que la déclaration a la Banque de France des refus de
paiement de chéques pour défaut de provision suffisante est effectuée par
les établissements, tirés au plus tard le deuxiéme jour ouvré suivant ces
refus; qu'il conviendrait d'assouplir quelque peu ce délai afin d'éviter des
inscriptions et radiations successives en cas de régularisation rapide pour
prévenir les risques d'erreur et les inconvénients liés au délai méme de
radiation des fichiers de la Banque de France ;

Considérant que, si l'avant-projet de décret prévoit une procédure
d'annulation par la Banque de France des déclarations d'incident de
paiement, notamment dans le cas ou le tiré aurait commis une erreur,
cette procédure est incompléte ;

Considérant a cet égard que I'annulation a lieu seulement sur demande
du tiré; qu'il conviendrait, dans le cas ou ce dernier n'a pas agi dans
un délai raisonnable, que la banque puisse étre saisie directement ;
Considérant que l'annulation ne porte que sur les déclarations
d'incident de paiement et en aucune fagon sur les autres informations
qui pourraient se révéler erronées, notamment les cldétures de comptes
et les oppositions en cas de vol ou de perte de formules de chéques ;
Considérant qu'en I'état du texte examiné par la Commission, seul le tiré
est informé des annulations pratiquées par la Banque de France et
qu'il conviendrait que les informations en cause fassent, également,
I'objet d'une rectification auprés des établissements bancaires qui en
sont détenteurs; que, dans ce cas, il serait simplement fait application,
pour ce qui concerne les enregistrements de la Banque de France
de l'article 34 de la loi du 6 janvier 1978 qui ouvre un droit d'accés
auprés des organismes chargés de mettre en oeuvre les traitements
automatisés et de l'article 36 qui, en cas de contestation, met la preuve a
la charge de I'organisme auprés duquel est ouvert le droit d'acceés ;
Considérant que la communication aux établissements bancaires des
annulations présentées par la Banque de France n'est enfermée dans
aucun délai et qu'il serait légitime qu'elle soit pratiquée dans les mémes
conditions que les levées d'interdiction ;

Considérant enfin, qu'il conviendrait que les intéressés soient informés
des enregistrements et des échanges d'information auxquels donnent
lieu les incidents de paiement, les ouvertures et les clétures de compte,
ainsi que les oppositions pour perte ou vol
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Emet un avis favorable, a l'avant-projet de décret dont elle a été
saisie, sous réserves :

- de la prolongation du délai de déclaration des incidents de
paiement a la Banque de France;

- d'aménager la procédure d'annulation des informations erronées,
trans- mises a la banque de France, conformément aux considérations
qui précédent;

- de linformation des personnes concernées des enregistrements
et échanges d'informations pratiqués.

L'AVANT-PROJET DE DECRET DU MINISTERE DE LA JUSTICE RELATIF AUX
MODALITES DINTERROGATION DE LA BANQUE

DE FRANCE PAR TOUTE PERSONNE VOULANT VERIFIER

LA REGULARITE DE L'EMISSION D'UN CHEQUE

L'article 18 de la loi du 31 décembre 1991, prévoit que toute personne qui,
lors de la remise d'un chéque en paiement d'un bien ou d'un service, souhaite
vérifier la régularité de cette émission, peut recueillir les informations utiles auprées
de la Banque de France. Ces informations sont relatives non seulement aux
comptes sur lesquels les titulaires sont interdits d'émettre, mais aussi aux comptes
cléturés ainsi qu'aux chéques perdus ou volés. Le projet de décret organise les
modalités d'interrogation de la Banque de France soit directement par le
bénéficiaire du chéque, soit par l'intermédiaire d'un mandataire. Il a été obtenu, au
cours de l'instruction du dossier, la mise en place d'un systéme de journalisation afin
que soient enregistrées des informations sur I'objet méme de l'interrogation. Devront
donc étre mémorisés le ou les Codes d'accés, le numéro de formule, l'identification
du tiré et les coordonnées bancaires du tireur. Un avis favorable au projet de texte a
été émis sous cette réserve relative a la journalisation des interrogations.

Délibération n° 92-037 du 31 mars 1992 sur un projet
de décret pris pour [lapplication de [l'article 741 du
décret du 30 octobre 1935, relatif aux modalités
d'interrogation de la Banque de France par toute personne
voulant vérifier la régularité de I'émission d'un chéque

La Commission nationale de l'informatique et des libertés, Vu la
Convention n°® 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe pour la
protection des personnes a l'égard du traitement automatisé des
données a caractéere personnel ;

Vu la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés ;

Vu le décret-loi du 30 octobre 1935 unifiant le droit en matiére de
chéques; Vu la loi n® 72-10 du 3 janvier 1972 relative a la
prévention et a la répression des infractions en matiére de chéques ;
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Vu la loi n® 73-7 du 3 janvier 1973 sur la Banque de France ; Vu la loi n°
75-4 du 3 janvier 1975 modifiant la loi n°® 72-10 du 3 janvier 1972
susvisée ;

Vu la loi n° 91-1382 du 30 décembre 1991 relative a la sécurité des
chéques et des cartes de paiement ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu le décret n°® 75-903 du 3 octobre 1975 fixant les conditions
d'application de la loi n°® 72-10 du 3 janvier 1972
susvisée ; Vu la délibération de la CNIL n° 91-030 du 7 mai 1991
portant conseil sur un avant-projet de loi relatif a 'adaptation et au
renforcement de la sécurité des chéques et des cartes de paiement ;

Vu la délibération n°® 92-023 du 25 février 1992 sur un avant-projet
de décret pris pour l'application du décret du 30 octobre 1935
modifié et relatif a la mise en ceuvre de l'interdiction d'émettre
des chéques ; Vu le projet de décret pris pour lI'application de l'article
74.1 du décret du 30 octobre 1935 ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean Hemandez en son rapport et
Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses
observations ; Considérant que la Commission a été saisie par le
ministére de la Justice, d'un projet de décret pour I'application de I'article
74.1 du décret du 30 octobre 1935 introduit par la loi du 30 décembre
1991 susvisée ; Considérant que cet article dispose que la Banque de
France assure, selon des modalités fixées par décret en Conseil d'Etat,
I'information de toute personne qui, lors de la remise d'un chéque pour
le paiement d'un bien ou d'un service, souhaite vérifier la régularité de
I'émission de celui-ci; que ce nouvel article dispose également que
I'origine de ces demandes d'information donne lieu a enregistrement et
que les peines prévues par l'article 44 de la loi du 6 janvier 1978 sont
applicables a toute personne qui diffuse ou conserve les informations
obtenues en application de son premier alinéa; Considérant que la
régularité des chéques sera appréciée a partir des informations
centralisées par la Banque de France sur les comptes des interdits
bancaires, les comptes cloturés et les chéques volés ou perdus.
Considérant que le projet dont est saisie la CNIL organise les modalités
pratiques d'interrogation de la Banque de France ;

Considérant, d'une part, que l'article 17 de la loi du 30 décembre
1991 a institué au profit de la Banque de France un monopole de
centralisation des informations visées au premier alinéa de I'article 74
modifié du décret du 30 octobre 1935, d'autre part, que l'article 18 de
la méme loi a ouvert a toute personne l'accés au dispositif permettant
de vérifier la régularité de I'émission d'un chéque, dispositif alimenté
principalement par les informations précitées, qu'en conséquence la
loi a mis a la charge de la Banque de France un service public avec les
obligations et les responsabilités correspondantes ;

Considérant que le bénéficiaire d'un chéque pourra interroger la
Banque de France, soit directement, soit par l'intermédiaire d'un
mandataire
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Considérant que cette derniére modalité facilitera les interrogations de
personnes recevant rarement des chéques en paiement ou faisant
appel a des sociétés leur fournissant d'autres prestations ;

Considérant que la Banque de France attribuera un code d'acces a
chaque personne souhaitant vérifier la régularité de I'émission de
chéques remis en paiement ainsi qu'au mandataire s'il y en a un ;
Considérant que linterrogation de la Banque de France sera
subordonnée a la communication de ces codes d'accés et comportera
le numéro de la formule, l'identification précise du tiré, les coordonnées
bancaires du tireur ; que ces éléments suffisent a caractériser I'objet de
I'interrogation ; Considérant que, dans le cas ou la Banque de France
répond que I'émission d'un chéque n'est pas réguliére, elle enregistrera
I'origine de l'interrogation ainsi que le numéro de la formule qui en a fait
I'objet ; que ces informations sont toutefois insuffisantes pour constituer
des éléments de preuve et prévenir les détournements de finalité ; qu'il
conviendrait que I'ensemble des données sur la base desquelles la
Banque de France a été interrogée soient conservées dans I'hypothése
retenue par le projet de décret; Considérant que la durée de
conservation de ces informations fixée a deux mois est suffisante pour
permettre I'exercice du droit d'accés ; Considérant que la réponse de la
Banque de France est transmise sans délai au bénéficiaire du chéque,
soit directement, soit par l'intermédiaire du mandataire ;

Emet un avis favorable au projet de décret dont elle a été saisie,
sous réserve de la mémorisation des code d'accés, numéro de
formules, identification du tiré et coordonnées bancaires du tireur en
cas de réponse indiquant que le chéque qui a donné lieu a
I'interrogation est irrégulier.

La constitution d'un fichier national
des chéques irréguliers

La CNIL a été saisie le 4 mai 1992 d'une demande d'avis par la Banque de
France maodifiant le fichier national des chéques volés ou perdus (FNCV), légalisé
par la loi du 30 décembre 1991, et sur la base duquel seront développés les
nouveaux traitements automatisés permettant de satisfaire a [l'obligation
d'information des bénéficiaires des chéques. Cette information sera donnée par
l'intermédiaire du FNCV, sur lequel la Commission a émis un avis favorable
assorti d'un certain nombre de réserves, le 20 mars 1990. Le fichier constitué sera
dorénavant dénommé Fichier national des chéques irréguliers (FNCI).
Naturellement, la demande de la Banque de France est établie a partir du décret
évoqué ci-dessus, relatif aux modalités d'interrogation de la Banque, publié dans sa
forme définitive, au Journal officiel du 27 mai 1992.

La finalité principale du nouveau traitement est d'offrir aux bénéficiaires
de chéques une information sur la régularité de leur émission au regard d'une
éventuelle : déclaration de perte ou de vol de formules de chéques, opposition
au paiement par le titulaire pour perte ou vol de formules, interdiction en cours
faite au tireur d'émettre des chéques, cléture du compte sur lequel le chéque
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présenté est tiré. La loi du 30 décembre 1991 a institué au profit de la Banque de
France un monopole de la centralisation des informations et a mis a sa charge un
service public d'information des bénéficiaires de chéques, avec les obligations et
les responsabilités correspondantes. Le fichier a donc acquis dans les faits une
existence légale, son alimentation étant rendue obligatoire.

Le traitement comporte un traitement de base et un fichier de consultation.
Seuls, la Banque de France, les services de police et de gendarmerie pour les
déclarations de vols ou de perte, les établissements bancaires pour les comptes de
leurs clients, ont accés au fichier de base. Les usagers non banquiers du FNCI ont
accés aux informations par un fichier de consultation. Celui-ci ne contient que les
informations indispensables a la vérification de la régularité des chéques. Il est
accessible 24 heures sur 24,7 jours sur 7. Deux voies de consultation sur prévues :
l'une utilisant le réseau Télétel, l'autre réservée a la grande distribution. Toute
personne souhaitant utiliser le service pour vérification des chéques qu'elle recoit en
paiement doit demander au préalable I'obtention d'un Code d'accées personnel.

L'examen de la demande présentée par la Banque de France a conduit la
Commission a faire quatre séries d'observations qui concernent : la répartition des
compétences entre le ministére des Finances et la Banque de France dans la mise
en place du dispositif prévu par la loi; l'insuffisante information des personnes
concernées par l'inscription au fichier ; les modalités propres a faciliter I'exercice
du droit d'acces et de rectification ; enfin, I'attribution et le renouvellement des
Codes d'accés. La Commission a donné un avis favorable au traitement, sous
réserve que les projets de textes qui lui ont été soumis, soient révisés dans le sens de
ses observations et lui soient resoumis aprés amendement.

Délibération n° 92-068 du 07 juillet 92 portant sur une
demande d'avis présentée par la Banque de France sur
la modification du fichier national des chéques volés
ou perdus

La Commission nationale de linformatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatis€ des données a
caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés ;

Vu le décret-loi du 30 octobre 1935 unifiant le droit en matiére de chéques ;

Vu la loi n° 73-7 du 3 janvier 1973 sur la Banque de France ;

Vu la loi n° 84-46 du 24 janvier 1984 relative a l'activité et au contréle des
établissements de crédit ;

Vu la loi n° 85-695 du 11 juillet 1985 portant diverses dispositions d'ordre
économique et financier ;

Vu la loi n® 91-1382 du 30 décembre 1991 relative a la sécurité des
chéques et des cartes de paiement ;
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Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu le décret n° 92-456 du 22 mai 1992 pris pour l'application du
décret du 30 octobre 1935 modifié ;

Vu le décret n° 92-467 du 26 mai 1992 pris pour l'application de
I'article 74.1 du décret du 30 octobre 1935 modifié ;

Vu l'arrété du 29 mai 1992 pris pour I'application du décret du 22 mai
1992 précité ;

Vu la délibération de la CNIL n° 90-36 du 20 mars 1990 relative a la
mise en ceuvre par la Banque de France du fichier national des
chéques déclarés volés ou perdus ;

Vu la délibération de la CNIL n° 91-030 du 7 mai 1991 portant conseil
sur un avant-projet de loi relatif a I'adaptation et au renforcement de la
sécurité des chéques et des cartes de paiement ;

Vu la délibération n° 92-019 du 4 février 1992 portant sur une mission
de contréle sur le FNCV ;

Vu la délibération n° 92-023 du 25 février 1992 sur un avant projet de
décret pris pour I'application du décret du 30 octobre 1935 modifié et
relatif a la mise en ceuvre de l'interdiction d'émettre des chéques ;

Vu la délibération n° 92-037 du 31 mars 1992 sur un projet de décret
pris pour l'application de I'article 74.1 du décret du 30 octobre 1935
relatif aux modalités d'interrogation de la Banque de France par toute
personne voulant vérifier la régularité de I'émission d'un chéque ;

Vu la délibération n° 92-050 du 26 mai 1992 portant sur une
demande d'avis présentée par la Banque de France sur la
modification du fichier central des chéques (FCC) ;

Vu la délibération n°® 92-067 du 07 juillet 1992 portant sur une
demande d'avis présentée par le ministere du Budget sur la
modification du fichier des comptes bancaires (FICOBA) ;

Vu le projet d'arrété du ministre de I'économie et des finances ;
Vu le projet d'arrété du conseil général de la Banque de France ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean Hernandez en son rapport et Madame
Cnarlotte-Marie Pitrat, commissaire du Gouvernement, en ses observations ;

Considérant que la Commission a été saisie par la Banque de France
d'une demande d'avis modifiant le fichier national des chéques volés
ou perdus a la suite de l'adoption de la loi du 30 décembre 1991
relative a la sécurité des chéques et des cartes de paiement ;

Considérant que l'article 18 de la loi susvisée impose, a la Banque de
France, a partir des données dont elle dispose, « d'assurer l'information de
toute personne qui, lors de la remise d'un cheque pour le paiement d'un
bien ou d'un service, souhaite vérifier la régularité de I'émission de celui-ci ;
que le décret du 26 mai 1992 susvisé pris pour l'application de la loi prévoit
que toute personne a laquelle est remis un cheque pour le paiement d'un
bien ou d'un service peut, directement ou par l'intermédiaire d'un manda-
taire, vérifier aupres de la Banque de France si ce cheque n'a pas été
déclaré comme volé ou perdu, n'a pas été tiré sur un compte cléturé ou
émis par une personne frappée d'une interdiction judiciaire ou bancaire » ;



L’accentuation de la centralisation d’'informations sur les personnes

Considérant que cette information sera effectuée a partir d'un dispositif
dénommé fichier national des chéques irréguliers (FNCI); que ce
fichier enregistrera, outre les déclarations de vols et de pertes
effectuées aupres des services de police et de gendarmerie ainsi que les
oppositions bancaires déja appelées a figurer dans le fichier national des
chéques volés ou perdus, les références des comptes des interdits
bancaires figurant dans le fichier central des cheques de la Banque de
France et sur lesquels a été constaté un incident de paiement, les
références des comptes des interdits ne figurant pas dans ce dernier
fichier et les références des comptes cléturés ; Considérant que le FNCI
est constitué d'un fichier de base géré par la Banque de France et
d'un fichier de consultation dont la gestion peut étre assurée par un
opérateur privé mais qu'en tout état de cause, la Banque de France doit
étre regardée comme la seule responsable de la création et de la mise
en ceuvre du dispositif ;

Considérant que la Banque de France alimentera le FNCI a partir des
données figurant dans le FCC ; qu'il appartiendra aux services de
police et de gendarmerie d'y inscrire les comptes et éventuellement les
numéros de formules ayant donné lieu a une déclaration de vol ou de
perte et aux établissements teneurs de compte d'y porter les autres
informations prévues dans le traitement ;

Considérant qu'a partir d'une consultation du fichier des comptes
bancaires (FICOBA) des services fiscaux, seront déterminés les
comptes des interdits sur lesquels n'auront pas été constatés
d'incidents de paiements afin de permettre I'application des interdictions
sur I'ensemble de ces comptes ; que ces données seront transmises aux
établissements intéressés pour vérification avant leur inscription dans le
FNCI par ces établissements, sans que la Banque de France conserve
de traces de ces données autres que celles figurant dans ce fichier ;
que la Commission a donné un avis favorable aux modifications
correspondantes apportées au traitement FICOBA ; Considérant que le
FNCI ne sera qu'un fichier de comptes bancaires assortis, le cas
échéant, de numéros de formules de chéque ;

Considérant que la Commission a été saisie de deux projets de textes
pour la mise en ceuvre du dispositif, un projet d'arrété du ministre de
I'économie et des finances et un projet d'arrété du conseil général de
la Banque de France ; qu'il convient que, dans leur forme définitive, ces
textes respectent les compétences propres de la Banque de France et
de l'autorité de tutelle et soient compatibles dans leurs dispositions ;
Considérant qu'il apparait nécessaire que l'arrété du ministre de
I'économie et des finances rappelle les finalités du dispositif telles qu'elles
sont précisées par la loi du 30 décembre 1991 et ses textes d'application ;
Considérant que l'information des personnes concernées en application
de l'article 27 de la loi du 6 janvier 1978 est insuffisante et, pour certaines
opérations inexistante ; qu'il conviendra notamment pour l'assurer, de
compléter le texte des lettres d'injonction aux interdits bancaires tel qu'il a
été fixé par un arrété conjoint du ministre de la justice et du ministre de
I'économie et des finances en date du 29 mai 1992 et de prévoir, pour les
opérations d'alimentation du fichier non liées a une interdiction, des procé-
dures d'information adéquates ;

Considérant que, s'agissant des données inscrites dans le FNCI a la
diligence des établissements teneurs de comptes, le droit de rectification
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s'exerce auprés de ces établissements dans des conditions analogues a
celles prévues par l'article 17 du décret du 22 mai 1992 pour les annula-
tions d'inscription au FCC ; qu'il conviendrait en conséquence d'entourer
I'exercice de ce droit des mémes garanties que celles prévues par ce
texte et notamment d'une présomption de refus de rectification en cas
d'une absence de réponse dans un délai de dix jours ;

Considérant que la consultation du FNCI par des personnes autres que
la Banque de France, les services de police et de gendarmerie et les
établissements teneurs de comptes, ne donnera lieu qu'a une
information sous forme de signaux ; que dans le cas ou la réponse
atteste de l'irrégularité de I'émission d'un chéque, I'ensemble des
éléments nécessaires pour identifier l'interrogation seront,
conformément a l'article 4 du décret du 26 mai 1992, conservés
pendant un délai minimum de deux mois ; que ceci ne préjuge pas
d'une durée de conservation plus longue en fonction des besoins de
gestion du systeme et par conséquent de l'exercice du droit d'acces
prévu par la loi pendant toute cette durée ;

que la réponse correspondant a l'irrégularité de I'émission d'un chéque
doit s'entendre aussi bien d'un signal « rouge » que d'un signal

« orange » tels qu'ils sont définis dans le dossier de demande d'avis ;
Considérant que la consultation du FNCI peut se faire par
mandataire et qu'il appartient a la Banque de vérifier la réalité des
mandats ; Considérant que la consultation du FNCI est subordonnée a
I'utilisation d'un code d'accés ; que ce code est délivré aux
professionnels, contrairement aux particuliers, sur la seule base d'un
formulaire mais sans justification d'identité, ce qui parait insuffisant ;
Considérant que, si, pour les particuliers, les codes attribués sont
inactivés au bout d'un an en cas de non utilisation, il n'est prévu pour le
reste aucun dispositif de mise a jour ou de renouvellement des codes, ce
qui rend illusoire la protection de I'accés au FNCI et pourrait permettre la
consultation abusive du fichier avant ['utilisation irréguliére de
formules de chéques ; qu'il convient en conséquence de compléter
les procédures d'attribution des codes ;

Donne un avis favorable au traitement qui lui est soumis, sous
réserve des considérations qui précédent,

Demande a étre saisie des projets d'arrétés du ministre de I'économie
et des finances et du conseil général de la Banque de France, modifiés
a la suite de la présente délibération.

Les modifications apportées au Fichier central des
chéques (FCC) et au Fichier des comptes bancaires
(FICOBA)

LA MODIFICATION DU FICHIER CENTRAL DES CHEQUES

Compte tenu de l'intervention de la loi du 30 décembre 1991, la Banque
de France a présenté a la Commission, une demande de modification du fichier
central des chéques. Dans le nouveau cadre légal et réglementaire, ce fichier
doit lui permettre de centraliser les informations sur les incidents de paiement
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de chéques et les interdictions bancaires et judiciaires, de communiquer ces
renseignements aux établissements bancaires et aux autorités judiciaires et enfin,
d'alimenter le fichier des chéques irréguliers. Lors de l'examen des décrets
d'application de la loi, la Commission avait souhaité que f(t prolongé le délai
d'enregistrement des incidents de paiement et ouvert une possibilité de s'adresser a
la Banque de France pour contester les inscriptions sur le FCC. L'institut d'émission a
préféré que l'enregistrement des incidents de paiement soit le plus rapide possible.
Sur le deuxiéme point, la solution retenue consiste a prévoir que dans le cas
d'une demande de radiation par le titulaire d'un compte, I'établissement bancaire,
s'il donne suite, devra saisir la Banque de France au plus tard le dixiéme jour ouvré
suivant cette demande et en avise son client dans le méme délai, son silence a
l'issue de ce délai, valant refus. Le titulaire du compte aura la faculté alors de saisir
la juridiction civile. La Banque de France traitera les demandes de rectification ou
de radiation dans un délai de deux jours ouvrés pour les demandes mises sur
support magnétique et de trois jours ouvrés pour celles remises sur support
papier, délais applicables jusqu'au 31 décembre 1992 et qui seront réexaminés et
si nécessaire modifiés en fonction du flux de demandes constaté. Par ailleurs,
compte tenu de I'ampleur des mouvements d'entrée et de sortie, la Banque de
France a souhaité ne procéder a la vérification de l'identité des personnes par
rapprochement du FCC avec le RNIPP que tous les deux mois Il conviendra la
encore de réexaminer ces délais en fin d'année pour les adapter en fonction des flux
réellement observés. Aussi bien, la Commission a émis un avis favorable sous
réserve de ce réexamen.

Délibération n° 92-050 du 26 mai 92 portant sur une
demande d'avis présentée par la Banque de France sur
la modification du fichier central des chéques (FCC)

(Demande d'avis n° 8033)
La Commission nationale de linformatique et des libertés,

Vu la Convention ri° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés ;

Vu le décret-loi du 30 octobre 1935 unifiant le droit en matiére de chéques ;

Vu la loi n° 72-10 du 3 janvier 1972 relative a la prévention et a la
répression des infractions en matiére de chéques ;

Vu la loi n° 73-7 du 3 janvier 1973 sur la Banque de France ;

Vu la loi n° 75-4 du 3 janvier 1975 modifiant la loi n° 72-10 du 3 janvier
1972 susvisée ;

Vu la loi n° 84-46 du 24 janvier 1984 relative a l'activité et au contréle des
établissements de crédit ;

Vu la loi n° 85-695 du 11 juillet 1985 portant diverses dispositions d'ordre
économique et financier ;

117



118

Bilan d'activité et principaux axes d'intervention de la commission en 1992

Vu la loi n® 91-1382 du 30 décembre 1991 relative a la sécurité des
chéques et des cartes de paiement ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu le décret n° 75-903 du 3 octobre 1975 fixant les conditions
d'application de la loi n® 72-10 du 3 janvier 1972 susvisée ;

Vu la délibération de la CNIL n° 82-69 du 4 mai 1982 relative au
fichier central des chéques (F.C.C.);

Vu la délibération de la CNIL n°® 87-37 du 7 avril 1987 relative a une
modification du FCC ;

Vu la délibération de la CNIL n° 91-030 du 7 mai 1991 portant conseil
sur un avant-projet de loi relatif a I'adaptation et au renforcement de la
sécurité des chéques et des cartes de paiement ;

Vu la délibération n° 92-023 du 25 février 1992 sur un avant projet de
décret pris pour l'application du décret du 30 octobre 1935 modifié et
relatif a la mise en ceuvre de l'interdiction d'émettre des chéques ; Vu la
délibération n° 92-037 du 31 mars 1992 sur un projet de décret pris pour
I'application de l'article 74.1 du décret du 30 octobre 1935 relatif aux
modalités d'interrogation de la Banque de France par toute personne
voulant vérifier la régularité de I'émission d'un chéque ;

Vu le projet d'arrété du conseil général de la Banque de France,
Aprés avoir entendu Monsieur Jean Hernandez en son rapport et Madame
Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du Gouvernement, en ses observations ;
Considérant que la Commission a été saisie par la Banque de France
d'une demande d'avis modifiant le fichier central des chéques a la
suite de I'adoption de la loi du 30 décembre 1991 relative a la sécurité
des chéques et des cartes de paiement ;

Considérant que compte tenu du nouveau contexte Iégislatif et
réglementaire relatif a l'interdiction bancaire, le fichier central des
cheques (FCC) a pour objet :

—la centralisation des incidents de paiement de chéques pour défaut ou
insuffisance de provision, des interdictions d'émettre des chéques mises
en ceuvre par les banques ou prononcées par les juridictions pénales
ainsi que des décisions de retrait de cartes bancaires ;

—la communication de ces renseignements aux établissements
habilités a étre tirés de chéques et aux autorités judiciaires ;
—l'alimentation d'un fichier spécifique actuellement dénommé FNCV
permettant l'information de toute personne qui, lors de la remise d'un
chéque pour le paiement d'un bien ou d'un service, souhaite vérifier la
régularité de I'émission de celui-ci au regard du décret du 30 octobre 1935 ;

Considérant qu'afin d'informer sélectivement les établissements et les
personnes, sur lesquels peuvent étre tirés des chéques des interdictions
et des levées d'interdictions éventuellement prononcées par d'autres
banquiers ou par des tribunaux a I'encontre de leurs clients, la Banque de
France interroge quotidiennement le Fichier des Comptes Bancaires —
FICOBA —, tenu parla Direction Générale des Imp6ts, et recoit de celui-ci
les informations permettant d'identifier 'ensemble des comptes tirés de
chéques et ouverts par les personnes physiques ou morales ayant fait
I'objet d'une déclaration au Fichier Central des Cheéques ;
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Considérant que la clé de recherche a partir de laquelle se fait
I'interrogation ne suffit pas a éviter les problémes d'homonymie ; mais
qu'il incombe aux banquiers de procéder en vertu de l'article 29 du
projet de décret d'application a la vérification de la concordance entre
les informations communiquées par la Banque de France et les
éléments d'identification dont ils disposent sur leurs clients ;

Considérant que dans I'hnypothése ou I'établissement déclarant formule
une demande de rectification ou d'annulation d'un incident de
paiement de chéque, la Banque de France indique que la correction est
effectuée au plus tét et portée immédiatement a la connaissance de
I'établissement déclarant; que conformément aux dispositions
réglementaires précitées, c'est a cet établissement qu'il incombe
d'aviser son client de la modification ou de I'annulation effectuée ;
Considérant, s'agissant de la prise en compte de la correction, qu'un
délai a été fixé pour son enregistrement par la Banque de France, par
symétrie avec les obligations de déclaration des établissements ; que si
ce délai est fixé a deux jours, pour les informations magnétisées,
I'importance actuelle des informations sur papier conduit a retenir un
délai de trois jours ; que ces délais pour celles-ci ne valent que jusqu'a
la fin de 1992, et seront revus en fonction des flux constatés ;
Considérant que la Banque de France procéde a une vérification de
l'identité des personnes par rapprochement du FCC avec le répertoire
national d'identité des personnes physiques ; qu'en cas de divergence,
les établissements bancaires sont appelés a confirmer l'identité des
intéressés ; que, compte tenu des mouvements d'informations résultant
du régime de linterdiction bancaire, les fonctions matérielles de
vérification risquent d'étre accrues ; qu'en conséquence cette vérification
ne serait plus opérée que tous les deux mois ; qu'il importe cependant
d'adapter ces délais en fonction des flux réellement observés et de ne
les retenir qu'a titre provisoire ;

Emet un avis favorable au projet d'arrété qui lui est présenté sous
réserve d'un réexamen au 31 décembre 1992 des délais séparant deux
vérifications de l'identité des personnes figurant au FCC, auxquels
serait conféré un caractére provisoire jusqu'a cette date.

LA MODIFICATION DU FICHIER DES COMPTES BANCAIRES (FICOBA)

Cette demande de modification présentée par le ministere du Budget,
constitue le dernier volet de la réforme introduite par la loi relative a la sécurité des
chéques. La loi a en effet autorisé la Banque de France a interroger FICOBA,
fichier détenu par I'administration fiscale, qui recense I'ensemble des comptes
bancaires et assimilés détenus par les personnes physiques ou morales. Les
modalités suivantes ont été retenues : la Banque de France fournit a la Direction
générale des impdts la liste et les références des titulaires de comptes faisant
I'objet d'une interdiction bancaire ; I'administration des impéts renvoie a la Banque
de France les informations relatives aux différents comptes ouverts par ces
personnes au moyen de la consultation de FICOBA. Les informations sur les
comptes fournies par FICOBA ne sont intégrées dans le FNCI, qu'apres vérifica-
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tion par les établissement bancaires qui se chargent eux-méme de leur inscription
dans le fichier. Aprés avoir noté les insuffisances de FICOBA et la finalité limitée du
FNCI en ce qui concerne la sécurité du paiement par chéque, la Commission a
donné un avis favorable a la demande du ministére du Budget.
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Délibération n 92-067 du 07 juillet 92 portant sur une
demande d'avis présentée par le ministere du Budget
sur la modification du fichier des comptes bancaires
(FICOBA)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés ;

Vu le décret-loi du 30 octobre 1935 unifiant le droit en matiére de
chéques ;

Vu la loi n° 73-7 du 3 janvier 1973 sur la Banque de France ;

Vu la loi n° 84-46 du 24 janvier 1984 relative a l'activité et au contrble
des établissements de créedit ;

Vu la loi n°® 85-695 du 11 juillet 1985 portant diverses dispositions
d'ordre économique et financier ;

Vu la loi n® 91-1382 du 30 décembre 1991 relative a la sécurité
des chéques et des cartes de paiement ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu le décret n° 92-456 du 22 mai 1992 pris pour l'application du
décret du 30 octobre 1935 modifié ;

Vu le décret n° 92-467 du 26 mai 1992 pris pour l'application de
I'article 74.1 du décret du 30 octobre 1935 modifié ;

Vu l'arrété du 29 mai 1992 pris pour l'application du décret du 22 mai
1992 précité ;

Vu la délibération de la CNIL n° 79-05 du 18 décembre 1979 relative
au fichier des comptes bancaires (FICOBA) ;

Vu les délibérations de la CNIL n° 81-113 et 86-103 relatives a des
modifications du FICOBA ;

Vu la délibération de la CNIL n° 91-030 du 7 mai 1991 portant conseil
sur un avant-projet de loi relatif a I'adaptation et au renforcement de la
sécurité des chéques et des cartes de paiement ;

Vu la délibération n°® 92-023 du 25 février 1992 sur un avant projet
de décret pris pour l'application du décret du 30 octobre 1935
modifié et relatif & la mise en ceuvre de l'interdiction d'émettre des
chéques ;

Vu la délibération n° 92-037 du 31 mars 1992 sur un projet de décret
pris pour l'application de l'article 74.1 du décret du 30 octobre 1935
relatif aux modalités d'interrogation de la Banque de France par toute
personne voulant vérifier la régularité de I'émission d'un chéque ;
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Vu la délibération n°® 92-050 du 26 mai 1992 portant sur une
demande d'avis présentée par la Banque de France sur la
modification du fichier central des chéques (FCC) ;

Vu la délibération n° 92-062 du 23 juin 1992 portant sur une mission
d'investigation auprés de la DGI ;
Vu le projet d'arrété du ministre du budget ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean Hernandez en son rapport et Madame
Cnarlotte-Marie Pitrat, commissaire du Gouvernement, en ses observations ;
Considérant que la Commission a été saisie par le ministre du budget
d'une demande d'avis modifiant le fichier des comptes bancaires a la
suite de 'adoption de la loi du 30 décembre 1992 relative a la sécurité
des chéques et des cartes de paiement ;

Considérant que l'article 17 de la loi précitée dispose que la Banque
de France informe les établissements et les personnes sur lesquels des
chéques peuvent étre tirés, des incidents de paiement de chéques, des
interdictions judiciaires, et des levées d'interdictions bancaires et
judiciaires d'émettre des cheques; que pour permetire cette
information, la Banque de France recoit de I'administration fiscale par
exploitation du fichier FICOBA des données permettant d'identifier
I'ensemble des comptes ouverts par les personnes physiques ou
morales frappées d'une interdiction bancaire et sur lesquels peuvent étre
tires des cheéques; que ces données sont communiquées aux
établissements bancaires concernés ;

Considérant qu'en application de l'article 18 de la loi précitée qui fait
obligation a la Banque de France d'assurer l'information de toute
personne qui souhaite vérifier la régularité de I'émission d'un chéque lors
de sa remise pour le paiement d'un bien ou d'un service, les données
transmises par FICOBA seront intégrées dans le Fichier national des
Chéques Irréguliers (FNCI) ;

Considérant que la demande de modification présentée par la
Direction générale des impbts décrit les modalités de I'échange
d'informations entre la Banque de France, les instituts d'émission des
départements et territoires d'outre mer d'une part et la direction
générale des impdts d'autre part ;

Considérant que la réception des demandes de la Banque de France se
fait principalement par réseau de télétransmission ; qu'une vérification
de la validité du droit de consultation est effectuée ; que la recherche
porte sur les comptes ordinaires simples, ainsi que les comptes joints
entre époux ou collectifs, les titulaires étant identifiés dans le fichier a
partir des critéres de recherche fournis par le demandeur qui sont le
nom, le prénom, la date et le lieu de naissance des intéressés ;
Considérant que les services fiscaux restituent a la Banque de France par les
mémes voies la liste des comptes ouverts au nom des personnes concemneées ;
Considérant que les criteres de recherche sont de nature a éviter les
risques d'homonymie ;

Considérant que les mesures de sécurité applicables tant au
traitement qu'aux échanges de données paraissent adéquates ;

Considérant que la qualité des informations restituées dépend de l'exacti-
tude et de l'exhaustivité des informations fournies par les établissements
bancaires a lI'administration fiscale ainsi que de leur ponctualité ; qu'il
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résulte de l'organisation méme de FICOBA que les défauts de son alimentation
auront essentiellement pour conséquence un manque d'information du FNCI
plus préjudiciable aux bénéficiaires de chéques qu'aux émetteurs ; qu'il n'est
pas dans la finalit¢ du FNCI de couvrir complétement le risque de non
paiement des chéques, méme si son existence doit I'atténuer ; Considérant que
les établissements bancaires sont tenus de vérifier I'exactitude des informations
tirces de FICOBA, avant l'enrichissement du FNCI auquel ils doivent
procéder ;

Donne un avis favorable du projet d'arrété du ministre du budget
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Chapitre 1

ECONOMIE

I. CONTROLES ET INSTRUCTION
DES PLAINTES

La vérification effectuée auprés des Trois Suisses

Une mission d'investigation a été effectuée par des représentants de la
CNIL, le 22 juin 1992, auprés de la société les Trois Suisses, a la suite des
nombreuses plaintes a I'encontre de cette entreprise dont la CNIL avait été saisie (cf.
12° rapport, page 144). Ces plaintes résultaient, pour la plupart, de la transmission
d'informations confidentielles (Code d'acces a I'immeuble, numéro d'étage...) sur
les clients a des entreprises extérieures et de I'absence de mention, sur les bons
de commande des Trois Suisses, des informations prescrites par I'article 27 de la loi.

Le fichier des Trois Suisses comporte environ 13 millions d'adresses.
Les informations nominatives enregistrées sont relatives a l'identification du
client (nom, prénom, adresse, téléphone, année de naissance), au mode de
paiement (une carte de crédit « 4 étoiles », proposée par l'entreprise, s'obtient
auprés d'une société COFIDIS qui dispose d'un fichier distinct de celui des Trois
Suisses méme s'il existe des liens entre les deux fichiers), aux caractéristiques
des commandes (fréquence, quantité, valeur, styles, tailles...) et aux indications
de livraison. Ces informations permettent d'établir des profils de clients afin
d'adresser aux intéressés des messages ciblés. Un département de Trois
Suisses France, Régilist, assure échangés et locations de fichiers. L'adresse de
certains clients n'est jamais louée : il s'agit des personnes répertoriées comme
trés bonnes clientes ou qui détiennent une carte « 4 étoiles ». En principe, seuls le
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nom, l'adresse et la tranche d'age sont loués. Cependant, il est arrivé que des
indications de livraison (Code de porte, étage...) soient transmises a l'occasion de
la location. Les principaux locataires sont des sociétés d'édition (livres, disques,
revues) et des associations caritatives.

A la suite de la mission de vérification qui a permis de confirmer la réalité de
plusieurs irrégularités au regard de la loi du 6 janvier 1978, la CNIL a adressé
a la société les Trois Suisses, un rappel a I'observation de la loi. L'entreprise s'est
alors engagée a régler I'ensemble des problémes rencontrés et notamment a
répondre dans les plus brefs délais aux demandes de la Commission, lorsque celle-
ci est saisie de plaintes, a assurer une réelle effectivité a I'exercice du droit d'accés
et de rectification ainsi qu'aux demandes de radiation des personnes concernées
par ses traitements. S'agissant des relations entre le fichier des Trois Suisses et le
fichier COFIDIS, la CNIL a recommandé que des mesures soient prises. En effet la
société COFIDIS est un établissement bancaire soumis au secret bancaire protégé
par l'article 378 du Code pénal. En conséquence, l'information selon laquelle le
client dispose d'un solde ou non auprés de COFIDIS, ne peut étre détenue par les
Trois Suisses.

La Commission a recommandé aux Trois Suisses de prendre en priorité
deux mesures : insérer sur le bon de commande les prescriptions de I'article
27 de la loi et mettre en ceuvre tous les moyens informatiques nécessaires afin
d'éviter la transmission des indications de livraison lors de la location des fichiers.
S'agissant de linformation des clients des Trois Suisses, une insertion générale
dans le catalogue est insuffisante. Il a été rappelé que linformation préalable
prescrite par l'article 27 doit étre effectuée « lors de la collecte des informations »,
donc de maniére individuelle, sur le bon de commande des articles. Le grand
nombre de locations dont fait I'objet le fichier rend cette observation d'autant plus
importante. Une information individuelle des intéressés est par ailleurs de nature a
permettre l'exercice du droit d'opposition a de telles opérations. Les Trois Suisses
se sont engageés a ce que le bon de commande inséré dans le catalogue comporte
les prescriptions de l'article 27 dés la saison automne-hiver 1993. Les bons de
commande diffusés en dehors des catalogues comportent d'ores et déja cette
mention. Pour ce qui a trait aux données relatives aux indications de livraison, la CNIL
a recommandé que le systéme informatique soit modifié dans les plus brefs délais
afin que ces données ne puissent plus étre transmises lors des locations de fichier.

La CNIL a pu observer que ses recommandations avaient été suivies.

Les résultats, tant au regard des prescriptions de la loi du 6 janvier 1978 qu'a
celui de la satisfaction de la clientéle de cette entreprise, n'ont pas tardé : le
nombre de plaintes adressées a la Commission contre les Trois Suisses a trés
largement diminué pour devenir résiduel.

A cet égard, linstruction de ce dossier et les résultats finalement obtenus
paraissent exemplaires.
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Ainsi la Commission ne peut-elle qu'inciter les autres entreprises du
secteur du marketing a respecter les recommandations qui ont été adressées aux
Trois Suisses sans préjudice des éventuels contréles que pourraient susciter les
plaintes dont est saisie la CNIL.

L'élaboration d'un Code de bonne conduite dans ce secteur (cf. supra Ire
Partie, chapitre 2) devrait permettre de mettre un terme aux difficultés du type de
celles rencontrées avec les Trois Suisses.

La collecte de données non pertinentes

Le client d'un hypermarché de Haute-Garonne s'est plaint auprés de la
Commission de l'inscription, par les caissiéres de cette grande surface, au dos des
cheques remis par les clients, d'indications de type signalétique décrivant ces
derniers. Dans le cas du plaignant, les informations collectées étaient les suivantes :
grand, brun, 25 ans environ, mal rasé, trés frisé, nez pointu. Dans un courrier au
directeur de I'établissement concerné, la CNIL a demandé a ce dernier de cesser
cette pratique ou, a tout le moins, de mettre les personnes en mesure de s'y opposer.
Cette pratique heurte en effet les principes énoncés par les textes suivants : 'article
5 de la Convention du Conseil de I'Europe sur la protection des données qui indique
que les données collectées doivent étre adéquates, pertinentes et non excessives
par rapport aux finalités pour lesquelles elles sont enregistrées ; le décret-loi du 30
octobre 1935 unifiant le droit en matiére de chéque qui dispose que toute personne
qui remet un chéque en paiement doit justifier de son identit¢é au moyen d'un
document officiel portant sa photographie. Le fait de recueillir des indications
signalétiques excéde la justification d'identité prévue par la loi. De plus, l'article 31
de la loi du 6 janvier 1978 interdit de collecter, sauf accord exprés des intéresseés,
des données nominatives qui, directement ou indirectement, font apparaitre les
origines raciales des personnes, ce qui peut étre le cas des indications
signalétiques. L'hypermarché mis en cause a décidé de cesser purement et
simplement de recueillir de telles indications.

Les plaintes relatives aux questionnaires diffusés auprés des locataires sont
de plus en plus nombreuses. Ainsi, avant la signature du bail, une agence
immobiliere a demandé aux futurs locataires de remplir une fiche de renseigne-
ments comportant, outre des informations diverses (date d'embauché, régime
matrimonial...) plus ou moins pertinentes, le numéro de sécurité sociale. Ces
renseignements figurent en totalit¢ ou en partie, non seulement dans un fichier
« papier », mais aussi dans un fichier automatisé, alors que sur aucun document il
n'est fait mention d'un tel fichier, ni du droit d'acces et de rectification. Ceci est
d'autant plus grave que les candidats locataires, confrontés a la rareté des
appartements disponibles, n'osent pas refuser de donner ces informations. Dans un
courrier adressé au directeur de l'agence immobiliere mise en cause, la
Commission rappelle les dispositions de la loi du 6 janvier 1978 et particuliée-
rement les prescriptions relatives a la collecte du numéro de sécurité sociale
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(art. 18 de la loi) dont I'utilisation est subordonnée a un décret en Conseil d'état. En
outre, en vertu de la Convention du Conseil de I'Europe, certaines informations
collectées ne sont pas pertinentes au regard de la finalité du traitement.

Le non-respect de la confidentialité des informations

Le salarié d'un groupe bancaire s'est plaint de l'apposition de son
numéro national d'identification sur les enveloppes utilisées lors des envois de
relevés et communications relatives a la gestion de son fonds commun de
placement. La Commission a attiré I'attention de ladite société sur la non-confi-
dentialité de cette pratique et a rappelé les dispositions de l'article 18 de la loi du 6
janvier 1978 en vertu desquelles: «/utilisation du répertoire national
didentification de personnes physiques en vue d'effectuer des traitements
nominatifs est autorisée par décret en Conseil d'Etat pris aprés avis de la
Commission ». La société a effectué les modifications de son programme pour que
le numéro de sécurité sociale n'apparaisse plus sur les étiquettes et s'est engagée
a ce que le numéro INSEE ne soit plus utilisé comme partie de l'identifiant du
porteur de parts d'épargne salariale.

Une plaignante a mis en cause les services d'une compagnie aérienne pour
avoir délivré a son mari une attestation concernant un voyage qu'elle avait effectué
avec son fils. Son mari, avec lequel elle était en instance de divorce, a produit ce
document pour appuyer la thése de l'existence d'une liaison. La plaignante
conteste le fait que ce document puisse figurer dans le dossier d'accusation de la
partie adverse, car il a été obtenu de maniére illicite. A l'occasion de l'instruction
de cette plainte, la Commission a demandé des éclaircissements a la compagnie
et attiré son attention sur les dispositions des articles 29 et 43 de la loi du 6
janvier 1978. Elle a adressé un courrier a l'avocate de la plaignante pour lui faire
part de sa position : la méconnaissance par la compagnie des dispositions de
l'article 29 de la loi du 6 janvier 1978 peut étre pénalement sanctionnée par
l'article 43 de la loi. Elle a également informé de sa position, le Président du
Tribunal de grande instance, saisi du divorce.

La CNIL a été saisie par I'Union francaise de conduite, d'une demande
en vue d'obtenir la communication des résultats aux examens du permis de
conduire obtenus par les auto-écoles des départements des Hauts-de-Seine et
des Yvelines. Ces informations provenant d'un traitement automatisé d'informa-
tions nominatives, c'est effectivement la loi du 6 janvier 1978 qui est applicable
en l'espéce. Ce traitement, qui a fait 'objet d'une déclaration auprés de la
Commission par le ministére des Transports, a pour finalité la constitution d'un
fichier des établissements d'enseignement de la conduite. Il prévoit que les
destinataires des données traitées sont les directions compétentes du ministére
des Transports (direction des routes et de la circulation routiére, bureau de
I'éducation routiére, service d'études techniques des routes et autoroutes) et le
service national des examens du permis de conduire. En conséquence, pour la
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CNIL, seuls les organismes précités peuvent obtenir transmission desdites données,
ainsi que chaque propriétaire d'auto-école pour les données le concernant en
application de l'article 34 de la loi du 6 janvier 1978. La CADA, qui est également
saisie de la méme demande s'est déclarée compétente et a autorisé la
communication des informations demandées. Une réunion de travail entre la CADA et
la CNIL devrait permettre de dégager des solutions a ce probleme d'interprétation.

. LAREFONTE DU FICHIER

DES RISQUES DE L'ASSOCIATION

POUR LA GESTION DES INFORMATIONS SUR LE
RISQUE AUTOMOBILE (AGIRA)

L'Association pour la gestion des informations sur le risque automobile
(AGIRA) gére un fichier sur le risque automobile qui a été créé en 1972 a la
demande des pouvoirs publics. Ce fichier, qui a pour finalité I'échange d'infor-
mations entre sociétés afin de personnaliser les primes ou cotisations de
l'assurance automobile, a été déclaré a la Commission le 10 mars 1981. A la suite
d'une mission de contrble effectuée en février 1988, la CNIL demandait que soit
déposée une déclaration de modification de la déclaration ordinaire et que soient
adoptées des mesures destinées a aviser les personnes lors de l'inscription dans le
fichier d'informations nominatives les concernant. Le 21 juin 1991, I'AGIRA
déposait un dossier relatif a la refonte de son fichier.

Par rapport au dispositif actuel, le nouveau systéme se caractérise par une
extension des informations enregistrées et par une augmentation de la durée de
conservation des données. Le fichier actuel enregistre les résiliations ou
suspensions de contrat du fait de I'assureur dans deux cas : d'une part si le contrat
est affecté d'au moins un sinistre engageant la responsabilité de I'assuré ou en cas
de vols survenus au cours des 24 derniers mois ; d'autre part pour manquement de
l'assuré a ses obligations contractuelles. Dans le nouveau dispositif, seraient
enregistrés tous les sinistres automobiles qu'ils soient de dommage ou de
responsabilité ainsi que toutes les résiliations de contrat du fait de l'assureur. Le
fichier serait alimenté de fagon permanente et réguliére par les sociétés adhérentes
de I'AGIRA. Des interrogations pourraient étre faites selon leurs besoins par ces
mémes sociétés a partir de lidentité des personnes. Le principal avantage pour les
sociétés d'assurances serait de disposer rapidement d'informations sur un assuré
sollicitant des propositions avant résiliation de son contrat chez un autre assureur et
sans qu'il y ait lieu de demander la production d'un relevé d'informations. La durée
de conservation des informations passerait de deux a cing ans. Cette
augmentation de durée se justifie pour 'AGIRA par le fait qu'elle rend plus
significative et plus équitable I'appréciation du risque,
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en éliminant notamment les phénomeénes de sinistres en série. Cette durée
de conservation de cing années correspond a celle que prévoit la loi pour
les sociétés d'assurances, tenues de fournir a leurs assurés un relevé de leur
situation comportant tous leurs sinistres sur les 5 derniéres années en cas
de résiliation de contrat. L'exercice du droit d'accés serait inchangé. En
revanche, le texte des mentions qui figurent sur les propositions
d'assurances automobile et les lettres de résiliations ou suspensions serait
modifié pour tenir compte des nouvelles modalités d'inscription au fichier.

La CNIL a décidé, en I'état du dossier, de ne pas délivrer le récépissé de
déclaration ordinaire. Elle estime en effet, que ce nouveau dispositif excéde les
limites de la réglementation actuelle. Au-dela des tarifs de référence, la
personnalisation des primes est étroitement réglementée. Pour éviter les fraudes
lors de la souscription des contrats, l'information des assureurs a été organisée
par le Code des assurances. Celui-ci prévoit notamment que les souscripteurs de
contrats ne peuvent pas refuser aux assureurs les informations nécessaires a
I'appréciation des risques. Dans son application, 'AGIRA collecte des informations
sur les conducteurs alors que la réglementation ne concerne que les assurés. Par
ailleurs, il est prévu une diffusion des données a toute la communauté des
assureurs alors que le relevé d'informations n'est produit qu'auprés de l'assureur
auprés duquel se rend le souscripteur.

Délibération n  92-010 du 21 janvier 1992 relative a
la refonte du systéme informatique du fichier des risques
de [l'association pour la gestion des informations
sur le risque automobile (AGIRA)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractéere personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés et notamment ses articles 16, 19, 25, 26, 27 et 29 ;

Vu le Code des assurances et notamment ses articles L 113-2, A 335-9
et suivants, ainsi que I'annexe a l'article A121-1 ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi susvisée ;

Vu la déclaration de traitement automatisé d'informations nominatives
effectuée le 10 mars 1981 par I'AGIRA conformément aux dispositions
de l'article 16 de la loi susvisée (n° 20523) ;

Vu la déclaration du fichier AGIRA déposée le 21 juin 1991 et
référencée sous le numéro 913 688 ;

Vu la délibération n° 88-29 du 22 mars 1988 relatif au contrble effectué
le 3 février 1988 au siege de I'AGIRA ;

Vu les informations complémentaires données par I'AGIRA ;
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Aprés avoir entendu Monsieur Jean Hernandez, Commissaire en son
rapport et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement
en ses observations ;

Considérant que I'Association pour la Gestion des Informations sur le
Risque Automobile (AGIRA) gére un fichier dont la finalité est I'échange
d'informations entre sociétés afin de personnaliser les primes et
cotisations de I'assurance automobile ; que la consultation de ce fichier
permet notamment aux sociétés adhérentes de déceler les fraudes
résultant de I'omission, lors de la souscription du contrat, de déclaration
des sinistres ayant engagé leur responsabilité ;

Considérant que par rapport au dispositif mis en place en 1981, le
nouveau systéme prévoit une extension des informations enregistrées et
une augmentation de la durée de conservation des informations ;

Considérant que le fichier actuel enregistre les résiliations ou suspensions
de contrat du fait de I'assureur d'une part si le contrat est affecté d'au
moins un sinistre engageant la responsabilité de l'assuré ou en cas de vol
survenus au cours des 24 derniers mois, d'autre part si le contrat est
résilié¢ pour manquement de l'assuré a ses obligations contractuelles
(non-paiement de la prime ou déclaration inexacte du risque) ;

Considérant que I'AGIRA envisage une extension de cette application,
avec la méme finalité et dans le souci de faciliter I'émission de
propositions d'assurance lors des démarches préalables a la
souscription d'un contrat ainsi que de prévenir la fraude liée a des
déclarations fausses ou incompléetes lors de cette souscription ;

Considérant que dans le nouveau dispositif seraient enregistrés tous les
sinistres automobiles qu'ils soient de dommages ou de responsabilité
ainsi que toutes les résiliations de contrat du fait de I'assureur ;

Considérant que corrélativement seraient enregistrées, l'identité du
souscripteur du contrat et du conducteur (nom, prénom, date de
naissance, adresse, numéro et date de permis de conduire), les
données du contrat (numéro, date d'effet, coefficient de bonus-malus),
les données du sinistre (numéro du sinistre, nature du sinistre —
matériel, corporel), la garantie sinistrée, les données du véhicule ;

Considérant que, au-dela des tarifs de référence propres a chaque
assureur, la personnalisation des primes est étroitement réglementée au
niveau de la branche dans son ensemble, par le Code des assurances ;
que celui-ci afin d'éviter les fraudes lors de la souscription des contrats
a prévu des relevés d'informations exigibles par les assureurs,
relevés dont il a précisé le contenu ; qu'il appartient a chaque assureur
d'obtenir des souscripteurs, qui ne peuvent pas les refuser, les
informations complémentaires nécessaires a l'appréciation des risques ;

Considérant qu'en vertu de l'article 5 de la Convention du Conseil de
I'Europe du 28 janvier 1981, les informations recueillies ne doivent pas étre
excessives par rapport aux finalités pour lesquelles elles sont enregistrées ;

Considérant que le dispositif envisagé par I'AGIRA permet de recenser
les sinistres non seulement par souscripteur de contrat, mais également
par conducteur, et excéde ainsi les besoins d'information résultant de la
personnalisation des primes telle qu'elle est organisée par le Code des
assurances qui ne vise que les assurés ;
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Considérant que les informations recueillies figurent pour I'essentiel dans
les relevés d'informations prévus par le Code des assurances ; qu'en
I'état actuel de la réglementation, les souscripteurs ne sont tenus de
fournir ces relevés qu'a I'assureur auprés duquel ils sollicitent un contrat
et que leur diffusion a I'ensemble des adhérents de ('AGIRA excéde les
limites de cette réglementation ;

Décide en l'état de ne pas délivrer le récépissé de déclaration
ordinaire n° 913 698 déposée par I'AGIRA.

[II. LA CREATION
DE NOUVEAUX TRAITEMENTS

En ce qui concerne les banques, a la suite de l'adoption de la loi du
30 décembre 1991 relative a la sécurité des chéques et cartes de paiement, la
Banque de France a saisi la CNIL d'une demande de création d'un fichier
national des chéques irréguliers et de demandes de modification du fichier
central des cheques et du fichier des comptes bancaires (cf. Ire partie,
chapitre 4). Indépendamment de ces applications, les principaux nouveaux
traitements du secteur économique concernent :

Les modeéles types SIOUX et EGEE
du ministére de I'Equipement

SUIVI INFORMATISE DES OPERATIONS DURBANISME
SOUS UNIX (SIOUX)

Ce modéle-type est destiné a aider les directions départementales de
I'équipement a suivre les procédures relatives aux permis de construire et
certificats d'urbanisme, ainsi qu'a la gestion des taxes afférentes. Sont concernées
les opérations conduites par I'Etat ou par les collectivités locales. Une distinction est
clairement marquée entre destinataires des informations, a savoir les agents
habilités des DDE, et tiers pouvant, sur leur demande, obtenir également
communication des informations. Dans la mesure ou les données concernent
essentiellement les objets ou, pour les personnes physiques, ont un caractére public,
on peut admettre que les habilitations résultent de I'arrété créant le traitement.

Les divers documents relatifs a I'utilisation des sols sont de longue date
soumis a des formalités de publicité particuliere destinées a l'information des
tiers, notamment pour permettre & ceux-ci de faire éventuellement valoir leurs
droits a I'égard de projets pouvant leur faire grief. La Commission est, a I'heure
actuelle, préoccupée par l'utilisation de données relatives au permis de
construire par des sociétés privées, a des fins de prospection commerciale.
Aussi bien, dans la lettre de notification de son avis favorable au ministére, elle attire
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I'attention des responsable du traitement sur la nécessité de respecter
strictement la finalité du traitement et d'empécher que des informations
nominatives puissent notamment étre utilisées a des fins commerciales.

Délibération n° 92-045 du 21 avril 1992 portant avis sur le projet
d'arrété présenté par le ministére de I'équipement et des transports
concernant un modéle-type de traitement relatif a la gestion par les
directions départementales de I'équipement (DDE) de I'instruction des
demandes relatives a I'utilisation du sol

(Demande d'avis n° 252-853)
La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractéere personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers

et aux libertés ;

Vu le Code de l'urbanisme ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu la loi de finances 1990 n° 89-935 du 29 décembre 1989 ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi du 6 janvier susvisée ;

Vu le projet d'arrété présenté par le ministre de I'équipement, du
logement et des transports, portant création du traitement ;

Aprés avoir entendu Monsieur Marcel Pinet, commissaire en son rapport
et Madame Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du Gouvernement en
ses observations ;

Considérant que la Commission est saisie, par le ministere de
I'équipement, du logement et des transports, d'une demande d'avis
créant un modeéle national concernant la mise en ceuvre d'un traitement
automatisé d'informations nominatives dénommé « SIOUX » ;

Considérant que le traitement envisagé a pour finalité d'aider chaque
direction départementale de I'équipement (DDE) a gérer l'instruction
des dossiers relatifs a la délivrance des documents administratifs pour
I'utilisation du sol, en application des dispositions du Code de
I'urbanisme, lorsque cette instruction reléve de la compétence de I'état,
ainsi que lorsqu'elle reléve de la compétence d'une commune ou d'un
établissement public de coopération intercommunale a la demande de
ces derniers ;

Considérant que le traitement SIOUX permet d'assurer le suivi de la
procédure (enregistrement de la demande, description de l'opération,
préparation et notification de la réponse), la gestion des taxes
d'urbanisme, le suivi des travaux, l'information des pétitionnaires, et
I'élaboration de statistiques ;

Considérant que les catégories d'informations nominatives enregistrées sont
relatives a lidentité du pétitionnaire (pour les personnes physiques : nom,
prénom, adresse) et au logement concerné (adresse, surface, type, caracté-
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ristiques, type de financement) ; qu'elles sont conservées, sur support
informatique jusqu'a achevement des procédures
concernées ; Considérant que les destinataires des informations sont
les agents habilités de chaque direction départementale de
I'équipement concernée ; qu'ont la possibilité d'obtenir communication
des données sur leur demande les pétitionnaires ainsi que dans la
limite de leurs attributions, les maires et les présidents d'établissement
public de coopération intercommunale, les directeurs régionaux de
I'équipement, les préfets, les directeurs des services fiscaux et les
comptables au trésor, les responsables des services consultés en
application des dispositions des articles R 421.38.1 a 19 du Code de
l'urbanisme ;

Considérant que toute personne peut demander a exercer son droit
d'accés aux informations la concernant figurant dans le traitement
auprés de la direction départementale de I'équipement concernée ;

Considérant que tous les documents permettant la collecte des
informations utilisées par le traitement comportent la mention des
prescriptions de l'article 27 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 ; qu'il y
a lieu que cette mention soit harmonisée avec celle correspondant a la
mise en ceuvre du traitement « GESTAURAN », objet de la délibération
de la Commission n° 92-009 du 21 janvier 1991 ;

Considérant que chaque direction départementale de I'équipement
qui mettra en ceuvre le traitement « SIOUX » adressera a la CNIL une
déclaration de conformité se référant audit modéle, comportant un
engagement de conformité et une annexe décrivant les mesures de
sécurité mises en place ;

Emet un avis favorable a la mise en ceuvre du traitement.

GESTION DU PATRIMOINE BTI
PROTEGE AU TITRE DES MONUMENTS HISTORIQUES

Ce modéle-type dénommé « EGEE » a pour finalité la gestion, par les

services départementaux de l'architecture, des procédures concernant I'entretien, la
restauration ou la mise en valeur des batiments protégés appartenant a I'état, a des
collectivités territoriales ou a des personnes publiques ou privées. Pour éviter de faire
remplir deux formulaires pour I'application des dispositions de la loi de 1978, il y a lieu
d'articuler ce traitement avec un modeéle-type voisin, le traitement GESTAURAN.
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Délibération n° 92-046 du 21 avril 1992 portant avis
sur le projet d'arrété présenté par le ministere de
l'équipement, du logement et des transports concernant
un  modele-type de traitement relatif a la  gestion
par les services départementaux de l'architecture des
procédures pour I'entretien d'immeubles batis protégés

(Demande d'avis n° 253-131)
La Commission nationale de l'informatique et des libertés
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Vu la Convention n° 108 du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés ;

Vu le Code de l'urbanisme ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi du 6 janvier susvisée ;

Vu le décret n° 79-180 du 6 mars 1979 instituant les services
départementaux de I'architecture ;

Vu le projet d'arrété présenté par le ministre de I'équipement, du
logement et des transports, portant création du traitement ;

Aprés avoir entendu Monsieur Marcel Pinet, commissaire en son rapport
et Madame Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du gouvernement en
ses observations ;

Considérant que la Commission est saisie, par le ministere de
I'équipement, du logement et des transports, d'une demande d'avis
créant un modéle national, concernant la mise en ceuvre d'un
traitement automatisé d'informations nominatives dénommé « EGEE » ;
Considérant que le traitement envisagé a pour finalité d'aider
chaque service départemental de l'architecture (SDA) a gérer les
procédures concernant I'entretien, la restauration ou la mise en valeur
des immeubles batis protégés au titre des monuments historiques et des
sites ou secteurs sauvegardés, appartenant a I'Etat, a des collectivités
territoriales, ou a des personnes publiques ou privées ;

Considérant que ce traitement s'inscrit dans le cadre des missions des
services départementaux de l'architecture, ainsi que le prévoit le décret
susvisé de 1979 ; que tout dossier de demande de travaux ou d'entretien
doit étre déposé par le propriétaire de I'immeuble auprés du SDA ;

Considérant que le traitement EGEE doit permettre de répertorier les
immeubles protégés au titre des monuments historiques, des sites ou des
secteurs sauvegardés d'établir les programmations d'intervention sur
les édifices et les financements, d'assurer la constitution et le suivi des
demandes de financement et de travaux, d'informer les organismes
concernés de la fin des travaux en vue de leur réglement, de gérer les
données techniques précises sur les édifices ;

Considérant que les catégories d'informations nominatives enregistrées
sont relatives au propriétaire actuel de I'immeuble (pour les personnes
physiques : nom, prénom, adresse) ou aux personnes demandant
I'exécution de travaux si elles ne sont pas propriétaires mais
interviennent en accord avec le propriétaire, et aux les entreprises
assurant les travaux décidés ; qu'elles concernent également I'édifice
(appellation, typologie, objet de la demande, accord des autorités
concernant les opérations demandées, accord des autorités sur l'octroi
éventuel de subventions) ;

Considérant que les données précitées relatives a I'édifice sont conservées
de maniére permanente par (es SDA afin de permettre a I'architecte des
batiments de France compétent d'exercer sa surveillance sur les édifices
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répertoriés ; que les autres informations ne sont conservées sur support
informatique que pendant leur durée de validité ;

Considérant que les destinataires des données sont les agents habilités
de chaque SDA concerné, mais qu'ont la possibilit¢ d'obtenir
communication des données sur leur demande, les pétitionnaires et
dans la limite de leurs attributions, le directeur régional des affaires
culturelles, le préfet, et dans le cas ou ils octroient des subventions le
président du conseil général du département et le président du conseil
régional de la région ;

Considérant que toute personne peut avoir accés aux informations la
concernant figurant dans le traitement, auprés du chef du service
départemental de I'architecture ;

Considérant que les personnes physiques concernées par les
informations utilisées par le traitement seront informées de I'existence
de ce traitement conformément aux prescriptions de l'article 27 de la loi
de 1978 susvisée ;

Considérant que chaque service départemental de I'architecture qui mettra
en ceuvre le traitement « EGEE » adressera a la CNIL une déclaration se
référant audit modele, comportant un engagement de conformité et une
annexe décrivant les mesures de sécurité mises en place ;

Emet un avis favorable a |la mise en ceuvre du traitement examiné.

Le modéle-type de gestion
des installations classées par les préfectures

Le ministére de I'Intérieur a soumis a l'appréciation de la Commission, un
modele-type devant permetire aux préfectures de gérer la procédure des
installations classées. Il s'agit de détecter les installations qui doivent faire I'objet
d'une procédure de classement, de gérer les procédures de déclaration et
d'autorisation des installations ainsi que les procédures annexes. Ce projet de
traitement ne souléve qu'une difficulté, celle de la définition des destinataires des
informations. En effet, aux termes de la loi du 19 juillet 1976 relative aux installations
classées pour la protection de I'environnement, un certain nombre d'organismes ou
d'autorités sont consultés lors de la procédure d'autorisation des installations
classées et regoivent a ce titre tout ou partie des informations. Doit-on pour autant,
les mentionner comme des destinataires des informations du traitement ? Sur ce
point et a sa demande, la CNIL a entendu le directeur des libertés publiques et des
affaires juridiques du ministére de I'Intérieur qui a défendu une conception restrictive
de la loi du 6 janvier 1978 et souhaité, dans le cas d'espéce, que seuls soient
mentionnés comme destinataires, les services préfectoraux.

La Commission opére une distinction entre la notion de destinataire et
celle de « tiers autorisés ». Par « tiers autorisés », elle entend les administrations,
autorités ou établissements qui, n'étant pas destinataires habituels des données,
peuvent demander a avoir communication de certaines informations détenues par
un « maitre » de fichier, dés lors que: l'origine de leur prérogative résulte
clairement d'une disposition législative de portée générale ; leur demande
d'accés est ponctuelle, motivée et porte sur des données concernant des
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personnes physiques nommément désignées. A titre d'exemple, sont considérés
comme « tiers autorisés », les magistrats, officiers de police judiciaire ou agents de
l'administration fiscale. Ces personnes ne sont pas mentionnées dans l'acte
réglementaire portant création du traitement. Elles ne figurent pas non plus au
nombre des destinataires qui, en application de l'article 27 de la loi, doivent figurer
sur tout questionnaire. La Commission distingue également les destinataires qui ont
acces a tout ou partie des informations parce qu'ils sont des acteurs du traitement,
des personnes qui, dans l'exercice de leurs fonctions, sont obligatoirement
consultées et peuvent recevoir de ce fait des informations. Cependant, en l'espece,
il est difficle de considérer comme destinataires, des organismes qui ont
connaissance des seuls dossiers papiers. Il existe a cet égard, une différence avec
le traitement SIOUX du ministére de I'Equipement ou les dossiers sont informatisés
et ou donc, les organisme consultés participent au traitement. L'origine des
informations communiquées aux organismes consultés est en effet un élément
déterminant : si elles sont tirées des fichiers, il est indispensable de mentionner ces
organismes comme destinataires ; si au contraire il s'agit seulement de dossiers
papiers, alors ces autorités sont étrangeres au traitement et n'ont pas a figurer dans
l'acte réglementaire. Toutefois, a partir du moment ou les dossiers eux-mémes
viendraient a étre informatisés, il faudrait la encore mentionner les autorités
consuliées comme destinataires, sachant que la loi ne vise que les informations
nominatives méme s'il devient difficile de faire la différence quand tout est intégré.

Dans la mesure ou les organismes consultés lors de la procédure
d'autorisation des installations classées ne recoivent pas tout ou partie des
informations traitées mais tout ou partie d'un dossier, la CNIL a donné un avis
favorable a un projet d'arrété ou seuls les services préfectoraux sont considérés
comme destinataires.

Délibération n° 921121 du 20 octobre 1992 portant
adoption d'un  modéle-type présenté par le ministere
de l'intérieur relatif a la gestion des installations
classées au sein des préfectures

(Demande d'avis n° 252-974)

La Commission nationale de linformatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés ;

Vu la loi n° 76-663 du 19 juillet 1976 relative aux installations classées
pour la protection de I'environnement ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application des
chapitres | a IV et VIl de la loi du 6 janvier 1978 ;

Vu le décret n° 77-1133 du 21 septembre 1977 pris pour l'application de

la loi n° 76-663 du 19 juillet 1976 relative aux installations classées pour
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la protection de I'environnement et du titre I°" de la loi n° 64-1245
du 16 décembre 1964 relative au régime et a la répartition des eaux et
a la lutte contre leur pollution ;

Vu le projet d'arrété du ministre de I'Intérieur ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel en son rapport et
Madame Charlotte-Marie Pitrat en ses observations ;

Considérant que la Commission est saisie par le ministére de I'Intérieur
d'un projet d'arrété portant création d'un traitement automatisé
d'informations nominatives relatif a la gestion des installations classées
par les préfectures et constituant un modéle-type de référence ;
Considérant que la loi du 19 juillet 1976 relative aux installations
classées pour la protection de I'environnement prévoit que les
installations présentant des dangers ou des inconvénients, notamment
pour la santé, la sécurité, la salubrité publiques, ou pour la protection
de la nature ou de I'environnement, sont soumises a réglementation ;
que cette réglementation difféere selon la gravité des dangers ou des
inconvénients que les installations présentent ; qu'ainsi, les installations
qui présentent de graves dangers ou inconvénients sont soumises a
autorisation préfectorale alors que celles qui présentent de moindres
dangers sont soumises a déclaration ;

Considérant que les installations soumises a autorisation font 'objet
d'une enquéte publique relative aux incidences éventuelles du projet sur
les intéréts mentionnés par l'article 1* de la loi du 19 juillet 1976
précitée ; que les installations soumises a déclaration font I'objet d'une
procédure administrative, dans la mesure ou elles doivent respecter les
prescriptions générales édictées par le préfet en vue d'assurer dans le
département les mémes intéréts ;

Considérant que le traitement mis en ceuvre vise a faciliter les taches
incombant aux services préfectoraux chargés de la gestion des
installations classées, qui consistent a :

—détecter les installations qui doivent faire I'objet d'une procédure de
classement ;

—gérer les procédures de déclaration et d'autorisation des installations ;
—gérer les procédures « annexes » : le traitement des plaintes, le
traitement des arrétés complémentaires pris durant I'exploitation de
l'installation classée, le traitement de la saisie et de la modification des
données générales concernant les exploitants, les communes ainsi que
les services consultés ;

Considérant que les informations nominatives collectées concernent :
—l'identité de l'exploitant, lorsque l'installation est gérée par une personne
physique, ou celle du signataire de la déclaration ou de la demande
d'autorisation préfectorale, lorsque l'installation est gérée par une personne
morale ; que les informations saisies sont le nom, le prénom, et le cas
échéant, le domicile et la fonction de la personne concernée ;

—le nom du commissaire enquéteur, désigné par le tribunal administratif ;
—le nom de la personne qui suit le dossier a la préfecture ;
Considérant que seuls les services préfectoraux sont destinataires des
informations traitées ; que si, aux termes de la loi du 19 juillet 1976 précitée
et de son décret d'application en date du 21 septembre 1977, un certain
nombre d'autorités et d'organismes peuvent avoir connaissance d'informa-
tions nominatives, cette communication résulte de I'obligation qui leur est
faite par la loi de participer a la procédure de classement d'une installation
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et que de surcroit ces autorités ne recgoivent pas tout ou partie des
informations traitées mais tout ou partie d'un dossier; que pour cette
derniére raison, ces autorités ou organismes n'ont pas a figurer au
nombre des destinataires mentionnés aux articles 19 et 20 de la loi du 6
janvier 1978 ; Considérant que les informations traitées seront conservées
tant que l'activit¢ de linstallation classée requiert l'application des
dispositions de la loi du 19 juillet 1976 ; que si la cessation ou la
modification d'activité de I'entreprise soustrait linstallation du champ
d'application de la loi, les informations seront effacées du traitement ; que,
dans le cas ou lautorisation préfectorale n'est pas délivrée, les
informations seront conservées cinq ans; que cette durée de
conservation ne parait pas excessive ; Considérant que le droit d'acces et
de rectification s'exercera, en application des dispositions de l'article 34 de
la loi du 6 janvier 1978, auprés du bureau des installations classées de la
préfecture qui aura regu la déclaration ou la demande de classement ;
que les personnes concernées seront informées de ce droit lors de la
réception du récépissé de déclaration ou de classement ;

Considérant que les mesures de sécurité décrites par le ministére
de I'Intérieur sont satisfaisantes ;

Rappelle qu'en dehors des services préfectoraux et des destinataires
expressément énumérés par la loi du 19 juillet 1976 et par le décret
du 21 septembre 1977 susvisés, aucune autorité ni aucun organisme ne
peut prendre connaissance des informations traitées, notamment a des
fins de prospection commerciale ;

Demande au ministére de I'Intérieur :

- de compléter l'article 5 du projet d'arrété de facon a ce que chaque
demande de conformité au modéle-type soit accompagnée d'une annexe
précisant les mesures de sécurité physiques et logiques adoptées ;

- d'informer toutes les personnes concernées par le traitement,
conformément a l'article 27 de la loi du 6 janvier 1978, de leur droit
d'acceés et de rectification.

Emet un avis favorable au projet d'arrété du ministre de I'Intérieur
qui lui est soumis.

L'application « Bloc-notes » de la SNCF

Ce projet constitue I'une des applications du systeme Socrate (Systéme
offrant a la clientéle des réservations d'affaires et de tourisme en Europe),
lequel a fait I'objet d'un avis favorable, le 9 juillet 1991 (cf. 12° rapport d'activité,
pp. 155-156). Le dossier « Bloc-notes » est destiné a enregistrer certains élé-
ments devant figurer au dossier-voyage et de nature a ne pas étre modifiés
comme par exemple, des éléments d'identification. Il doit permettre d'accélérer
les procédures de ventes et d'offrir un service personnalisé. Il est ouvert a
I'initiative des vendeurs aprés accord du client. La durée de conservation des
données est limitée a 180 jours. Les postes de ventes situés a Londres et équipés
de terminaux SNCF offriront les méme fonctionnalités que ceux situés en France.
La CNIL dans sa délibération relative au systéme SOCRATE, a estimé que le
probléme des transferts d'informations entre la France et la Grande-Bretagne
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était résolu dés lors que les personnes concernées bénéficiaient d'une protection
équivalente en matiére de protection des données en Grande-Bretagne.

La Commission a estimé que pour éviter que les données recueillies soient trop

extensives, il convenait de supprimer la mention trop vague « toute information de
nature a personnaliser la relation de vente ». Elle a également estimé que l'acte
réglementaire créant le traitement devrait prévoir que I'accord du client doit étre
recueilli, y compris pour les employés se déplagant pour le compte d'une entreprise.
Sous réserve de ces deux modifications, elle a émis un avis favorable a la mise en
ceuvre du traitement.
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Délibération n° 92-084 du 8 septembre 1992 portant avis
sur la mise en place, par la société nationale des
chemins de fer, dans le cadre du systéme socrate, du
traitement automatisé dénommé « bloc-notes™

(Demande d'avis n° 276-148)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe pour la protection des
personnes a l'égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés; vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application
des chapitres | a IV et Vil de la loi du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu sa délibération n° 91-065 du 9 juillet 1991 portant avis favorable
sur la mise en ceuvre, par la SNCF, du systtme SOCRATE ; Vu le
projet d'acte réglementaire portant création du traitement présenté par la
SNCEF relatif a la mise en ceuvre du traitement automatisé
dénommé « BLOC-NOTES » ;

Aprés avoir entendu Monsieur Pierre Bracque, commissaire en son
rapport et Madame Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du
gouvernement, en ses observations ;

Considérant que la Commission nationale de l'informatique et des
libertés est saisie, par la SNCF, de la mise en place, dans le cadre du
systtme SOCRATE (systéme offrant a la clientéle des réservations
d'affaires et de tourisme en Europe), d'une application nouvelle
dénommeée « Bloc-Notes » ;

Considérant que ce traitement automatisé d'informations nominatives a
pour objet d'identifier les clients utilisant fréquemment les services
offerts par le systéme de réservation et de distribution SOCRATE ; qu'il
doit permettre de conserver les données essentielles sur les clients afin
de leur offrir un service personnalisé ;

Considérant que les informations du Bloc-Notes sont transférées
dans le « dossier-voyage » généré par le systtme SOCRATE ; qu'elles
concernent également les entreprises ainsi que leurs salariés pour leurs
déplacements professionnels ;

Considérant que les données traitées sont relatives a: lidentité (nom,
prénom, adresse, numéro de téléphone, raison sociale pour une entreprise),
l'adresse professionnelle et la fonction dans l'entreprise pour les salariés, le
mode de paiement, les habitudes de voyage et les préférences, les services
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associés utilisés, les services complémentaires habituellement
demandés (location de voiture, bus, taxi, hotel), toute autre information
de nature a personnaliser la relation vendeur/client ;

Considérant que la rubrique concernant «les autres informations
susceptibles de personnaliser la relation de vente » doit étre supprimée
afin d'éviter I'enregistrement d'informations pouvant porter atteinte a la
vie privée de personnes ; qu'a I'exception de cette rubrique, toutes les
autres données sont pertinentes, adéquates et non excessives au
regard de la finalité du traitement ;

Considérant que le dossier « Bloc-Notes » est ouvert a linitiative du
vendeur, aprés accord du client; qu'il convient que cet accord soit
recueilli directement auprés de la personne concernée, qu'il s'agisse
du particulier voyageant pour son propre compte ou de l'employé se
déplacant pour le compte de son entreprise ; que le projet d'acte
réglementaire portant création du traitement doit comporter une
disposition expresse en ce sens; Considérant que la durée' de
conservation du dossier « Bloc-Notes » est limitée a 180 jours ; que ce
délai, fixé par le systéme lors de la création dudit dossier, est
satisfaisant ;

Considérant que la SNCF ne conserve aucune information de nature a
lui permettre d'établir I'nistorique des déplacements d'une personne ;
Considérant que les destinataires des données sont les agents SNCF et
ceux des agences de voyage agréées par la SNCF, chargés de traiter
les réservations et les ventes; que peut également avoir accés aux
informations un autre agent SNCF ddment habilit¢é par un mot de
passe ; que l'agence de voyage ayant créé le dossier peut autoriser sa
filiale ou tout autre agence a obtenir lesdites données ;

Considérant que le droit d'accés aux informations, tel que prévu par
I'article 34 de la loi de 1978 s'exerce soit auprés de la SNCF soit
auprés de l'agence de voyage ayant créé le dossier ;

Considérant que les mesures de sécurité mises en place sont
satisfaisantes ; Considérant que les agences de voyage agréées par la
SNCF devront en tant qu'utilisateurs du traitement, adresser a la
Commission une déclaration ordinaire, conformément aux dispositions
de l'article 16 de la loi de 1978 ;

Emet un avis favorable a la mise en ceuvre du traitement « Bloc-
Notes » sous réserve que le projet d'acte réglementaire portant création
du traitement soit modifié afin :

- de préciser que l'ouverture du dossier « Bloc-Notes » ne peut
s'effectuer qu'apres le recueil de I'accord des personnes concernées ;
- que soit supprimée, a l'article 2, la rubrique « toute information de
nature a personnaliser la relation vendeur/client ».
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Chapitre 2

COLLECTIVITES LOCALES

I. LES PROBLEMES POSES PAR

LES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS
SUR LEURS ADMINISTRES

DEPOSEES AUPRES DES MAIRES

La CNIL est souvent saisie par les maires de demandes de conseil
concernant la communication d'informations sur leurs administrés a différents
organismes. Une telle communication ne peut s'effectuer que de fagon ponctuelle et
sur la demande de tiers autorisés en vertu de dispositions législatives ou
réglementaires. Sont notamment habilités a obtenir communication d'informations :
les magistrats dans I'exercice de leur mission, la police nationale et la gendarmerie
sur commissions rogatoires, les services fiscaux (article L. 83 du Livre des
procédures fiscales), les huissiers lors du recouvrement de pensions alimentaires
(article 7 de la loi n° 73 -5 du 2 janvier 1973), les agents des services extérieurs
du travail et de I'emploi dans le cadre du contrOle de la recherche d'emploi
(ordonnance n° 86-1286 du 20 décembre 1986, article R. 351-29 et 32 du Code
de travail), le préfet en matiére d'attribution de I'allocation supplémentaire du
Fonds national de solidarité (article L. 815-15 du Code de la Sécurité sociale), le
bureau d'aide judiciaire en matiére d'attribution de I'aide judiciaire (loi n® 82-473
du 31 décembre 1982)

Conformément aux articles 29 et 43 de la loi du 6 janvier 1978, toute
communication d'informations a des tiers non autorisés est pénalement sanctionnée.
S'agissant du Trésor public a la recherche de renseignements sur certains
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redevables, par exemple lorsque ceux-ci ont changé d'adresse, les formulaires de
demandes de renseignements comportent des questions qui ne figurent pas sur les
documents de services des maires qui doivent donc rechercher aupres de tiers les
renseignements souhaités.

La CNIL a demandé au ministére de I'économie, des Finances et du Budget
en vertu de quelles dispositions les destinataires de ces courriers sont habilités a étre
en possession des informations sus-mentionnées et quels sont les textes qui leur
donnent pour mission de rechercher auprés de tiers des renseignements pour le
compte des agents chargés du recouvrement des impdts lorsque ces informations ne
figurent pas sur leurs documents de service. A cette occasion, la Commission a
rappelé les dispositions de larticle L83 du livre des procédures fiscales en
application desquelles la seule obligation a la charge des administrations de I'état et
des communes, en matiére de droit de communication, est de communiquer a
I'administration des Finances, sur sa demande, les documents de service qu'ils
détiennent sans pouvoir opposer le secret professionnel.

II. L'EXPERIMENTATION
D'UN AUTOMATE D'APPEL

EN VUE DE CONSULTER
LA POPULATION CANNOISE
SUR LA GESTION MUNICIPALE

La mairie de Cannes souhaite mettre en ceuvre un automate d'appel,
« Demostel », pour la consultation d'un échantillon de la population sur des sujets
concernant I'aménagement et la vie de la cité. Dans un premier temps, la mairie tire
au sort, a partir de la liste électorale, un certain nombre d'électeurs qui vont
composer un fichier des « lauréats » pouvant constituer un « Grand conseil ». Par
une lettre d'information, ces lauréats sont sollicités pour accepter ou refuser leur
participation au « grand conseil ». Ce «grand conseil » constitue un fichier
d'électeurs ayant accepté d'étre sollicités par l'automate d'appel qui les interrogera
sur des sujets concernant 'aménagement ou la vie de la cité et enregistrera leurs
réponses. Ces réponses seront anonymisées et le résultat des questions ainsi posées
pourra faire I'objet d'une publication dans une revue municipale. Ces réponses ne
constitueront qu'une indication sur le probléme ou la question posée et n'auront
aucune valeur juridique particuliére.

Le projet respecte les principes dégagés par la CNIL concernant I'utili-
sation des automates d'appel. La diffusion des messages est notamment subor-
donnée a l'accord exprés préalable des intéressés. Par ailleurs, I'exercice d'un
droit d'opposition sans conséquence préjudiciable, la limitation du nombre
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d'appels, I'anonymisation des réponses constituent des garanties suffisantes pour
assurer le respect du droit a la tranquillité. Cependant, ce nouveau moyen
d'expression des citoyens qui peut appeler certaines réserves, comme par
exemple son caractéere plus ou moins publicitaire, doit faire I'objet d'une
appréciation plus étayée au vu de I'expérience. C'est pourquoi, la Commission a
donné un avis favorable & une expérimentation durant un an, de ce nouveau
dispositif de consultation.
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Délibération n° 92030 du 17 mars 1992 concernant Ila
demande d'avis présentée par la mairie de Cannes relative

by

a la mise en ceuvre dun systtme de consul
tation par automate d'appel d'un échantilon de Ia
population cannoise sur des sujets concernant I'aména
gement et la vie dans la cité

La Commission nationale de l'informatique et des libertés, Vu la Convention
108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe pour la protection des
personnes a l'égard du traitement automatisé des données a caractere
personnel et notamment son article 5 ;

Vu la loi 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés ;

Vu le décret 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour application de la loi
susvisée ;

Vu la délibération de la Commission n° 85-79 du 10 décembre 1985 portant
réponse a la demande de conseil de la Direction Générale des
Télécommunications sur l'utilisation des diffuseurs de messages préenregistrés
par appels automatiques ;

Vu le projet d'arrété municipal présenté le 3 février 1992 par la mairie de Cannes ;
Aprés avoir entendu Monsieur Michel ELBEL, Commissaire, en son rapport, et
Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses
observations ;

Considérant que ce systeme a pour finalité la consultation, par un automate
d'appel d'un échantillon de la population cannocise sur des questions
relatives a I'aménagement et a la vie de la cité, afin de collecter leurs
réponses et d'en produire des statistiques ;

Considérant que la mairie de Cannes va d'abord procéder a un tirage au sort
a partir de la liste électorale d'un fichier de « lauréats » comprenant nom,
prénom et adresse, afin d'envoyer a ces derniers une lettre sollicitant leur accord
pour participer a cette consultation par automate d'appel, que ce fichier sera
conservé pendant un mois et sera ensuite détruit ; Considérant, qu'aprés avoir
obtenu l'accord exprés c'est a dire écrit des personnes souhaitant étre
questionnées par automate d'appel, la mairie va constituer un fichier dénommeé
« Grand Conseil » qui comprendra le nom, le prénom, l'adresse et le numéro
de téléphone des intéressés ;

Considérant que le nom, le prénom et l'adresse ne seront conservés que
pendant une semaine, délai nécessaire a I'envoi d'une lettre d'accusé de
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réception et de remerciement de la part du maire et que seul sera alors
conservé, pendant un an, le numéro de téléphone de l'intéressé afin de
procéder aux consultations par automate d'appel ;

Considérant que les intéressés, lors d'un appel, répondront en utilisant les
touches de leur combiné téléphonique et que ces réponses, dissociées des
numéros de téléphone, seront conservées pendant 15 jours et feront I'objet
d'une étude statistique qui pourra étre publiée dans un journal municipal ;
Considérant que ces réponses n'ont aucune valeur juridique particuliére ;
Considérant que les principes dégagés par la Commission en vue de
I'utilisation des automates d'appel seront appliqués puisque sera recueilli
I'accord préalable exprés des personnes sur le principe méme de |'appel par
automate, sur le numéro de téléphone, sur les plages horaires des appels et que
cet accord pourra étre retiré a tout moment sans conséquence préjudiciable
pour l'intéressé ;

Considérant que ce systeme prévoit I'exercice d'un droit d'opposition, soit a
figurer dans le fichier « Grand Conseil » puisque l'absence de retour du
coupon-réponse équivaut a un refus, soit a continuer d'y figurer comme
indiqué précédemment et que I'exercice de ce droit d'opposition n'entrainera
aucune inscription dans un fichier de « récalcitrants » ; Considérant que ce
systeme est accompagné d'une information suffisante composée de (a lettre
destinée a recueillir I'accord, de la mise en place d'un numéro de téléphone
auquel pourront appeler les personnes désirant des informations
complémentaires et de I'envoi d'une lettre explicative relative a la question
posée et aux réponses a apporter avant chaque consultation ; Considérant que
cette lettre explicative associée a I'exercice d'un droit de retrait de I'accord a
tout moment sont des garanties de nature a prévenir toute consultation qui ne
concernerait pas I'aménagement ou la vie de la cité ;

Considérant que seule la personne responsable de l'enquéte aura accés aux
informations recueillies ;

Considérant que les moyens ainsi mis en ceuvre concernant le recueil de
I'accord exprés préalable, I'exercice du droit d'opposition sans conséquence
préjudiciable, la limitation des appels a un par jour - dans la plage horaire
prévue en accord avec lintéressé - pendant 4 jours en cas d'insucces et
I'anonymisation des réponses, constituent des garanties suffisantes pour
assurer le respect du droit a la tranquillité et a la protection de la vie privée
des individus ;

Emet un avis favorable a la mise en ceuvre du traitement sous réserve :

- que ce systéme fasse l'objet d'une expérimentation durant un an afin de
vérifier que sa mise en ceuvre effective ne porte pas atteinte a la vie privée
des personnes ;

— qu'au terme de ce délai d'un an, si la municipalité souhaite continuer a
faire fonctionner ce systéme, le maire présente une nouvelle demande
d'avis au vu des résultats de I'expérimentation.
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[II. TRAITEMENTS DE LA MAIRIE DE PARIS

La vérification effectuée
aupres de la Direction des affaires scolaires

Une mission de contrdle auprés de la Direction des affaires scolaires de la
Ville de Paris a été effectuée le 14 mai 1992 afin de faire le point sur le traitement
par le systeme SAGESSE (systeme automatisé de gestion des effectifs scolaires, des
secteurs et des emplois) de données relatives au handicap. En effet, la Commission
a été saisie d'une plainte émanant du Conseil départemental des parents d'éléves de
I'enseignement public de Paris (FCPE), concernant I'établissement, par certains
directeurs d'écoles, pour le maintien des classes d'adaptation et de
perfectionnement, de listes nominatives d'enfants concernés avec l'indication de
leur handicap.

La CNIL a rendu un avis réputé favorable le 20 juillet 1985 concernant un
systéme qui a pour finalité de contréler le respect de I'obligation scolaire, de fournir
des statistiques nécessaires a la planification des équipements et d'apporter une
aide a gestion quotidienne des écoles. A la suite, 1a encore, de plaintes, une
premiére mission de controle a été effectuée le 14 février 1989 (cf. 10° rapport
d'activité, pp. 144-145). Il a été alors constaté que le traitement SAGESSE était
conforme a la demande d'avis et que la catégorie du handicap et la nationalité
étaient collectées en vue de l'enquéte rectorale du ministére de I'éducation
nationale. Un effort d'information du traitement auprés des parents et un
renforcement des mesures de sécurité ont été demandés. Par un courrier en date
du 7 septembre 1989, la Direction des affaires scolaires a fait connaitre a la
Commission, les solutions retenues pour satisfaire a ses demandes.

Au cours du nouveau contrble, les représentants de la mairie de Paris ont
rappelé ces solutions. En ce qui conceme la collecte des informations, aucune
information sur le handicap n'est collectée lors de linscription en mairie
d'arrondissement. Seul, le directeur de I'école a connaissance de cette information.
La lettre Code H signale I'existence d'un handicap et permet d'accéder a un écran
détaillant les types de handicaps selon la classification établie par le ministére de
I'éducation nationale. Cette lettre n'apparait sur aucun écran de visualisation. Le
type de handicap est codifié pour répondre a l'enquéte statistique du ministére,
effectuée tous les ans a la rentrée scolaire, auprés des écoles publiques et privées de
I'enseignement préélémentaire et élémentaire. Le systeme Sagesse doit, dans ce but,
comptabiliser le nombre de handicaps. C'est le directeur d'école, pour affecter les
enfants dans ces classes spécialisées, qui doit déterminer leur handicap. Pour ce
faire, il dispose des certificats médicaux qui lui sont remis et des avis de la
Commission départementale. La mission de contréle a donc constaté qu'aucune
modification n'est intervenue depuis 1989 en ce qui concerne le handicap et
gu'aucune liste nominative d'enfants indiquant leur handicap ne peut étre constituée
par le traitement.
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Délibération n 92119 du 6 octobre 1992 relative a |Ila
vérification sur place effectuée le 14 mai 1992 a |Ia
direction des affaires scolaires de la ville de Paris

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe n° 108 du 18 janvier 1978
pour la protection des personnes a l'égard au traitement automatisé
des données a caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés, notamment les articles 15 et 21 2° alinéa ;

Vu le dévret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application de la
loi susvisée ;

Vu l'avis réputé favorable n° 85-134 signifié le 4 juin 1985 ;

Vu l'arrété du maire de Paris du 13 décembre 1985 portant création
d'un traitement automatisé de gestion des inscriptions et de la carte

scolaire de la ville de Paris ; Vu la délibération de la Commission n°
89-33 du 25 avril 1989 ;

Vu la délibération n® 92-35 du 17 mars 1992 portant sur une
vérification sur place ;

Vu le compte-rendu de la vérification sur place effectuée le 14 mai
1992 a la direction des affaires scolaires de la ville de Paris ;

Aprés avoir entendu Monsieur Pierre Bracque, commissaire en son
rapport et madame Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du gouvernement
en ses observations ;

Considérant que la direction des affaires scolaires de la ville de Paris gére
depuis 1985 un traitement automatisé d'informations nominatives, dénom-
mé « SAGESSE », dont I'objet est de contrbler le respect de l'obligation
scolaire, de disposer des statistiques nécessaires a la planification des
équipements et a la définition de la carte scolaire de la ville de Paris, et
d'apporter une aide a la gestion quotidienne des écoles ;

Considérant que la Commission a été saisie d'une plainte sur
l'utilisation des données enregistrées relatives au handicap des
enfants et sur la constitution des listes nominatives d'éléeves avec
I'indication de leur handicap ;

Considérant que la mission de vérification sur place a permis de
s'assurer que le traitement « SAGESSE » est conforme au contenu du
dossier de demande d'avis ayant fait I'objet d'un avis réputé
favorable depuis le 25 juillet 1985;

Considérant que la direction des affaires scolaires a, conformément a
la délibération du 25 avril 1989 susvisée, complété les formulaires
d'inscription par les mentions de l'article 27 de la loi de 1978 et pris
toute mesure utile pour renforcer les sécurités ;

Prend acte de ce que :

- l'information relative au handicap est exclusivement collectée en
vue de I'enquéte rectorale du ministere de I'éducation nationale ;

- aucune liste nominative d'enfants avec l'indication du handicap ne
peut étre établie par le systéme
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La gestion des procurations de vote

A l'occasion du scrutin régional du 22 mars, la mairie de Paris a
souhaité mettre en ceuvre une application destinée a gérer les procurations de vote.
Cette application consiste en la création d'un fichier spécifique en paralléle au fichier
des électeurs et alimenté par les informations que comporte ce dernier, informations
prévues par les articles L. 18 et L. 19 du Code électoral. Grace a ce traitement, la
mairie de Paris, veut rationaliser les procédures de gestion des procurations de
vote, procédures complexes dans la capitale en raison de la possibilité pour un
mandant d'étre inscrit sur la liste électorale d'un arrondissement différent de celui
de son mandataire.

Cette application informatique permet un contréle préalable de la
validité des procurations par une vérification de l'inscription du mandant et du
mandataire sur les listes électorales et le contréle du nombre maximum de
mandats autorisé ; I'échange des informations entre mairies d'arrondissement et
I'enregistrement des procurations sur un fichier spécifique. Les informations sont
conservées pour une durée de un a trois ans selon les types de procuration ou
jusqu'a radiation de I'électeur. Le droit d'accés et de rectification peut s'exercer
auprés de la mairie du mandant, pour I'enregistrement de la procuration et pour
toutes les informations concernant le mandant et auprés de la mairie du
mandataire pour toutes les informations le concernant. Les mesures de sécurité
apparaissent satisfaisantes.

La Commission a émis un avis favorable a la mise en ceuvre d'un

traitement dont les caractéristiques sont en tous points conformes aux dispositions de
la loi de 1978 et a celles du Code électoral.

Délibération n° 92-032 du 17 mars 1992 concernant la
demande d'avis présentée par la mairie de Paris rela
tive a la mise en ceuvre d'un traitement automatisé
destiné a gérer les procurations de vote

La Commission nationale de l'informatique et des libertés. Vu la
Convention 108 du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a l'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel et notamment son article 5 ;

Vu la loi 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers
et aux libertés ;

Vu le décret 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour application de la loi
susvisée ;

Vu le Code électoral et notamment ses articles L. 18, L. 19, L. 71 a L. 77
etR.72aR. 80;

Vu les délibérations n° 81-103 du 15 septembre 1981, n° 83-40 du 21
juin 1983 et n° 91-116 du 3 décembre 1991 portant création et
modifications de la norme simplifiée n° 24 concernant les traitements
automatisés d'informations nominatives relatifs a la gestion du fichier
électoral des communes ;
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Vu le projet d'acte reglementaire présenté le 27 février 1992 par la
mairie de Paris ;

Aprés avoir entendu Monsieur Henri Caillavet, Commissaire, en son
rapport, et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement,
en ses observations ;

Considérant que la mairie de Paris a saisi la CNIL, d'une demande
d'avis concernant la mise en ceuvre d'un traitement automatisé destiné a
gérer les procurations de vote ;

Considérant que la mairie de Paris a déclaré le 10 juillet 1991 la
version actuelle de son fichier électoral par une déclaration simplifiée
en référence a la norme simplifiée numéro 24, que cette norme définie
par les délibérations susvisées ne prévoit pas pour finalité le traitement
des procurations de vote et que cette application doit donc faire I'objet
d'une demande d'avis ;

Considérant que la mairie de Paris souhaite, par la mise en oeuvre de
ce traitement, rationaliser les procédures de gestion des procurations
de vote, procédures complexes dans la capitale en raison de la
possibilit¢ pour un mandant d'étre inscrit sur la liste électorale d'un
arrondissement différent de celui de son mandataire ;

Considérant que la mairie de Paris souhaite mettre en oeuvre ce
traitement a l'occasion des élections régionales du 22 mars 1992 ;
Considérant que cette application a pour finalité la vérification de
I'inscription du mandant et du mandataire sur les listes électorales et du
nombre de mandats effectués qui ne doit pas excéder deux pour un
méme électeur, I'échange d'informations relatives aux procurations
entre les mairies d'arrondissement concernées, l'enregistrement des
procurations sur un fichier spécifique ainsi que I'édition automatique de
courriers a destination des mandants et mandataires ;

Considérant que ce traitement a également pour objet d'assurer une
sélection automatique des procurations afférentes a des Francais
établis a I'étranger en vue de suspendre celles-ci a l'occasion des
consultations référendaires, présidentielles et européennes, si ces
derniers ont opté pour leur inscription dans un centre de vote a
I'étranger, conformément aux dispositions de la Loi organique n° 76-97
du 31 janvier 1976 ; Considérant que les informations collectées sont,
d'une part, les informations relatives a l'identité du mandataire et du ou
de ses mandants — informations transférées depuis le fichier électoral -
et, d'autre part, des informations relatives aux procurations ;
Considérant que ces informations sont, d'une part, le nom, les
prénoms, le sexe, la rue et le numéro dans la rue du domicile, la date
et le lieu de naissance, le numéro d'inscription sur la liste électorale et
le bureau de vote du mandant ou du mandataire et, d'autre part, pour
chaque mandataire le nombre de procurations détenues et, pour
chaque procuration, l'indication de son lieu d'établissement- limitée a E
pour |'étranger et F pour la France ;

Considérant que ces informations sont conservées pour une durée de un an
a trois ans selon les types de procuration ou jusqu'a radiation de I'électeur ;
Considérant que le traitement mis en ceuvre respecte les dispositions
du Code électoral susvisées ;

Considérant que le droit d'accés et de rectification pourra s'exercer
auprés de la mairie du mandant, pour I'enregistrement de la procuration et pour
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toutes les informations concernant le mandant et auprés de la mairie du
mandataire pour toutes les informations le concernant ; Considérant
que la cléture annuelle de la révision des listes électorales sera suivie de
I'actualisation du fichier des procurations et qu'il ne sera donc pas conservé
d'historique des anciennes procurations et, qu'en outre, I'enregistrement des
procurations sur le registre prévu par la loi restera exclusivement manuscrit de
méme que les reports sur les listes d'émargement des mentions prévues par les
textes ;

Considérant que les mesures de sécurité mises en ceuvre pour protéger ce
traitement sont satisfaisantes ;

Emet un avis favorable a la mise en ceuvre du traitement.






Chapitre 3

ENSEIGNEMENT

[. L'INSTRUCTION DES PLAINTES

En janvier 1992, le ministére de I'éducation nationale a effectué une
enquéte auprés des lycéens de 40 établissements scolaires sur toute la France.
Cette étude, effectuée en liaison avec le Centre d'études de la vie politique de la
FNSP, qui visait a collecter des questions sur les opinions politiques des jeunes et de
leurs parents, a suscité de nombreuses plaintes auprés de la Commission. Par un
courrier du 23 janvier 1992, celle-ci a saisi le ministre de cette affaire et lui a
demandé des éclaircissements en attirant son attention sur les articles 27 et 31 de
la loi du 6 janvier 1978. A la suite de cette intervention, le directeur de I'évaluation
et de la prospective du ministére a renonceé a la mise en ceuvre de cette enquéte et
a demandé aux chefs d'établissements concernés la destruction de tous les
questionnaires.

Plusieurs établissements privés hors contrat ont saisi la CNIL, du probléeme
des modalités d'inscription de leurs éléves a I'épreuve anticipée de francais.
Cette nouvelle procédure télématique d'inscription mise en place par le ministére
pour les établissements privés hors contrat, pour la session de juin 1992, ne
prévoyait aucun mot de passe confidentiel pour accéder au systéeme. Compte tenu
de lI'absence de contrble des accés aux informations, la Commission a demandé au
ministére de prévoir cet accés par mot de passe. Cette demande a été prise en
compte.
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.. LE TRAITEMENT « SCOLARITE »
DESTINE AU PILOTAGE ET A LA GESTION
DES ELEVES DU SECOND DEGRE

La demande d'avis relative au traitement « Scolarité » a été déposée le
19 octobre 1992. La pratique antérieure suivie dans chaque académie consis-
tait, pour chaque établissement, a chaque rentrée scolaire, a ne communiquer
que des données statistiques anonymes, conformément aux dispositions de la
norme simplifiée n° 29. Au-dela , une demande d'avis était nécessaire.

Cette application s'inscrit dans la démarche d'ensemble d'informatisation
des services de I'éducation nationale et témoigne a la fois, du souci de s'adapter a
la décentralisation du systéeme éducatif et de la volonté de I'administration centrale
d'exercer pleinement ses responsabilités nationales de pilotage, de définition
des politiques et d'évaluation. Mise en oeuvre dans 19 académies, elle
devrait étre étendue a 7 800 établissements et concerner 4,6 millions d'éléves.
Avant de se prononcer, la Commission a souhaité obtenir des éclaircissements sur
la finalité de I'application et connaitre plus précisément les enjeux liés a sa mise en
place.

Les trois hauts fonctionnaires du ministére (le directeur des personnels
administratifs, le directeur des lycées et colléges et le directeur de I'évaluation et
de la prospective), auditionnés a cette fin, ont apporté d'utiles précisions. L'objectif
du systeme est de maitriser un ensemble de données, essentiellement statistiques,
sur les éléves du second degré, au niveau des établissements, des rectorats et au
niveau central. Recueillies auprés des familles par les chefs d'établissements, les
informations servent avant tout a la gestion des éléves au niveau de I'établissement.
Une partie des données remonte a I'échelon académique, a des fins statistiques et
de gestion : pour permettre aux recteurs de connaitre les flux d'éléves scolarisés et
a scolariser, pour la gestion de l'attribution des bourses, de l'orientation, etc.
Remontent enfin au niveau national certaines informations a des fins
exclusivement statistiques.

Les données collectées ne sont pas différentes de celles recueillies déja
au titre de la norme n° 29. La seule nouveauté est l'organisation génerale
informatique et télématique qui permet une collecte plus fiable. A I'échelon
académique, il est nécessaire de disposer d'un certain nombre de données
nominatives pour détecter les doublons et pouvoir procéder a une bonne
répartition des moyens, ce qui suppose une information fiable sur les flux. C'est
également indispensable pour la gestion des examens, de l'orientation, des
bourses, toutes missions qui relévent de la pleine compétence des recteurs.
Pour l'orientation notamment, sujet sur lequel I'attente des familles est forte, il
importe que les commissions puissent se réunir le plus tard possible au
troisieme trimestre, afin de ne pas perturber la scolarité, ce que seule
l'informatique permet. Pour ce qui est du niveau central, il est également
nécessaire d'avoir un minimum
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d'informations anonymisées sur les éléves, a des fins statistiques, pour définir les
politiques de l'enseignement et procéder a leur évaluation. Le traitement
« Scolarité » permet, par exemple, de voir si le systtme est capable de faire
progresser les éléves d'origine modeste sans trop de redoublements.

La Commission a rendu un avis favorable a la mise en ceuvre d'un
traitement qui répond a différents niveaux (établissement, académie,
administration centrale) aux besoins des utilisateurs pour I'exercice de
leurs missions. Les informations collectées paraissent pertinentes, adéquates
et non excessives au regard des finalités poursuivies. L'administration
centrale n'est destinataire que de données anonymisées en vue de la
production de statistiques destinées a améliorer la gestion prévisionnelle
des effectifs et la répartition des moyens ; en particulier, et a la demande
de la CNIL, les numéros matricules nationaux des éléves ne sont pas
transmis au niveau central. La mise en place du systéme ne conduit pas a
collecter auprés des familles, davantage d'informations qu'auparavant.
Enfin, le systéme est mis en place a titre expérimental et la Commission
sera saisie, a la fin de I'année scolaire, de son éventuelle extension.

Il est toutefois, pour le moins, regrettable qu'un traitement dont
I'utilité n'est pas contestée, ait été mis en ceuvre avant d'avoir regu l'avis
favorable de la CNIL. A cet égard, dans la lettre de notification de la
délibération au ministre, le président de la Commission a rappelé
I'obligation de saisir la CNIL en temps utile.

Délibération n° 92130 du 24 novembre 1992 portant
avis sur la mise en ceuvre, par le ministre de I'éducation
nationale, d'un traitement automatisé d'informations
nominatives dénommé scolarité

(Demande d'avis n° 285-549)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractéere personnel ;

Vu la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés ;

Vu la loi n° 89-486 du 10 juillet 1989 dite loi d'orientation sur I'éducation ;
Vu le décret n°® 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu le décret n° 85-924 du 30 aolt 1985 modifié relatif aux
établissements publics locaux d'enseignement ;

Vu le décret n° 86-164 du 31 janvier 1986 modifié portant organisation
administrative et financiere des établissements d'enseignement dont la
responsabilité et la charge incombent entierement a I'Etat et dispositions
diverses applicables aux établissements d'enseignement du second degré
municipaux ou départementaux ;

Vu sa délibération n° 86-115 du 15 décembre 1986 instituant la norme
29 relative « a la gestion administrative, comptable et pédagogique des

155



Les principaux dossiers et décisions par secteur

156

écoles et des établissements d'enseignement secondaire du secteur
public et du secteur privé » ;

Vu le projet d'acte réglementaire présenté par le ministre de I'éducation
nationale portant création du traitement automatisé d'informations nomina-
tives relatif au pilotage et a la gestion des éléves du second degré portant
sur les trois niveaux (établissement, académie, administration locale) ;
Aprés avoir entendu Monsieur Pierre BRACQUE, commissaire en son
rapport et Madame Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du Gouvernement
en ses observations ;

Considérant que le traitement, présenté par le ministére de I'éducation
nationale, dénommé SCOLARITE, a pour objet d'assurer la gestion
administrative, pédagogique et financiere des éléves par les
établissements publics du second degré, la gestion académique et
rétablissement de statistiques par les rectorats et les inspections
d'académie, la gestion prévisionnelle et la mise en ceuvre d'études
statistiques par I'administration centrale ; |

Considerant que le systtme SCOLARITE mis en ceuvre, a ftitre
expérimental, pour I'année scolaire 1992-1993 dans 19 académies
sera articulé autour de trois bases de données : la base éléves au
niveau de l'établissement scolaire (BEE), la base éléves au niveau
académique (BEA), la base centrale de pilotage (BCP) au niveau de
I'administration centrale ;

Considérant que la création de ces trois bases répond aux besoins des
différents utilisateurs pour I'exercice de leurs missions, telles qu'elles
résultent des décrets susvisés, et de la loi du 10 juillet 1989 ;
Considérant que seront concernés les établissements publics locaux d'ensei-
gnement visés par le décret n° 85-924 du 30 aodt 1985 et les établissements
d'enseignement dont la responsabilité et la charge incombent entierement a
l'état visés dans le décret n° 86-164 du 31 janvier 1986; que ces
établissements demeurent, en vertu des textes réglementaires sus-
mentionnés, des lieux d'exercice des compétences de ['état en matiére
d'éducation nationale et que les chefs de ces établissements ont a ce titre la
qualité d'agents de I'état, que le traitement SCOLARITE peut donc englober
les établissements comme sites d'exploitation ;

Considérant que les données nominatives collectées dans la base éléves
de I'établissement (BEE) seront les suivantes :

—-nom, prénom, sexe, date de naissance, département de naissance,
commune de naissance, Code majorité (O/N), Code orphelin (O/N) ;

- numéro matricule nationale, numéro provisoire de I'éléve, numéro
éléve établissement ;

—nationalité ;

—adresse (cas des éléves majeurs), téléphone ;

—-responsables Iégaux : identité, nombre d'enfants, lien de parenté, adresse
(cas des éléves mineurs), autorisation de communiquer I'adresse ;

— personnes a contacter, identité, adresse, téléphone personnel, téléphone de
l'employeur ;

- catégorie socio-professionnelle du pére et/ou de la mére ;

—situation scolaire annuelle : division, formation, options ;

-situation scolaire relative a l'année précédente: provenance
(public, privé, académie, hors académie), numéro établissement,
formation, métier, division, options ;

- Code bourse, régime ;
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—identité bancaire du responsable Iégal ;

Considérant que les données nominatives exploitées dans la base
éleves académique (BEA) seront les suivantes :

—nom, prénom, sexe, date de naissance, département de naissance,
commune de naissance, Code orphelin (O/N) ;

—numeéro matricule national, numéro provisoire de I'éléve ;
—nationalité ;

- adresse (éléve ou responsable) ;

—responsables légaux : lien de parenté ;

- catégorie socio-professionnelle du pére et/ou de la mere ;

—situation scolaire annuelle : division, formation, options ;

—situation scolaire relative a 'année précédente : provenance (public, privé,
académie, hors académie), numéro d'établissement, formation, métier ;
—Code bourse, régime ;

Considérant que ces informations sont pertinentes, adéquates et non
excessives au regard des finalités poursuivies par le traitement ;
Considérant que seront destinataires des données gérées par
I'établissement :

—-le service administratif, le service d'intendance, les enseignants et
I'équipe pédagogique de I'établissement ;

—les maires des communes des résidences des éléves pour le contrdle
de l'obligation scolaire ;

—les conseillers d'information et d'orientation ;

—les associations de parents d'éléves pour les adresses des parents ou
des responsables |égaux des éléves ayant autorisé la transmission
de cette information ;

—le rectorat ;

Considérant que seront destinataires des données gérées par le rectorat :
—le service statistique rectoral ;

—les gestionnaires du rectorat ;

—les gestionnaires des inspections académiques ;

Considérant que ces données seront conservées deux ans; que ce
délai permet de gérer I'année en cours et de préparer I'année scolaire
suivante ;

Considérant que le droit d'accés prévu par l'article 34 de la loi de
1978 s'exercera auprés du chef d'établissement dans lequel I'éléve
sera scolarisé ; qu'il pourra également s'exercer auprés du rectorat
auquel I'établissement de scolarisation de I'éleve est rattaché ; qu'il
appartient a chaque recteur de définir une procédure facilitant
I'exercice de ce droit ;

Considérant qu'au niveau national, la base centrale de pilotage (BCP)
ne traitera que des données anonymisées transmises par les bases
éléeves ou académiques, en vue de la production de statistiques
destinées a améliorer la gestion prévisionnelle des effectifs et la
répartition des moyens ; qu'en particulier, les numéros matricules
nationaux des éléves ne sont pas communiqués a la base centrale de
pilotage ; que l'acte réglementaire en portera mention ;

Considérant que les sécurités prévues par le traitement sont satisfaisantes ;
Considérant que l'information des parents, telle que prévue par l'article 27
de la loi de 1978, sera effectuée par le ministére ; que pour l'année en
cours, l'information sera affichée dans I'établissement ; que pour la mise en
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place du systéme définitif, les documents de collecte des données
comporteront les prescriptions de l'article 27 précité ;

Considérant que a la fin de I'année scolaire 1993, le ministere saisira
la Commission d'une demande d'avis avant l'extension du systéme
SCOLARITE définitif ;

Emet un avis favorable au projet d'arrété présenté par le ministre
de I'éducation nationale



Chapitre 4

FISCALITE ET DOUANES

[. INSTRUCTION DES PLAINTES

Des agents du Trésor se sont plaints d'avoir regu une lettre du Trésorier
payeur général de l'lsére les sommant de payer les amendes restant dues a cette
administration. Cette opération a pu étre effectuée grace au rapprochement du
fichier informatique des personnels du Trésor du département de I'lsére et de celui
des redevables d'amendes de la Trésorerie principale de Grenoble. Ce procédé a
dailleurs entrainé des sommations envers des personnes qui n'étaient pas
concernées comme, par exemple, le conjoint du débiteur.

La CNIL a estimé que I'utilisation d'informations figurant dans le fichier du
personnel du Trésor pour une finalité non prévue lors de la déclaration originelle
aupres de la Commission, était de nature a constituer un détournement de finalité
passible de sanctions pénales prévues a l'article 42 de la loi du 6 janvier 1978.
Par ailleurs, la procédure utilisée ayant conduit a I'envoi de sommations de payer
a des fonctionnaires qui n'étaient pas concernés, des informations ont été
divulguées a des tiers au risque de porter atteinte « a la réputation, a la
considération ou a lintimité de la vie privée », infraction pouvant étre réprimée sur
le fondement de l'article 43 de la loi du 6 janvier 1978. La Commission a donc
demandé au Trésorier payeur général de I'lsére de mettre fin a ces agissements.

Interrogée par la CNIL, la direction de la comptabilité publique a fait
valoir : qu'il n'avait été procédé, par les vérificateurs, qu'a un simple « rappro-
chement papier » d'une liste du personnel du service, obtenue a partir de
I'application « paye », avec le fichier des redevables d'amendes; qu'en sa
qualité de chef de service, il est légitime que le trésorier payeur général de I'lsére
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ait vérifi¢ que des agents chargés du recouvrement étaient irréprochables.
Cependant, sensible au risque de porter atteinte a l'intimité de la vie privée que
comporte ce type d'enquéte, la direction de la comptabilité publique a rappelé aux
trésoriers payeurs généraux la nécessité de veiller a n'exercer leur droit de
communication et leurs contréles hiérarchiques que dans le cadre d'enquétes
portant sur des personnes nommément désignées et d'éviter toute initiative
risquant de porter atteinte au secret de la vie privée.

La CNIL a exprimé son désaccord avec cette analyse des faits. En effet :
— le rapprochement de fichiers réalisé ne peut étre analysé comme résultant de
I'exercice normal du droit de communication des services fiscaux, dés lors qu'il a
permis l'envoi de courriers qui comportaient une menace de sanctions
disciplinaires ;
— il en résulte que des informations nominatives issues du traitement automatisé
ont été utilisées pour une finalité autre que celle déclarée a la Commission pour
cette application. Ce détournement de finalité est passible des sanctions pénales de
I'article 44 de la loi du 6 janvier 1978 ;
- enfin, rien ne saurait justifier qu'un contréle particulier du paiement de leurs
amendes soit mis en ceuvre a I'encontre des agents chargés du recouvrement des
amendes forfaitaires pour des agissements étrangers a l'exercice de leurs
fonctions ;
— compte tenu de ces éléments, et du fait que des informations, qui risquaient de
porter atteinte a la réputation, a la considération ou a l'intimité de la vie privée
des personnes concernées, avaient été divulguées a des tiers, la CNIL a adressé
un rappel a l'observation de la loi du 6 janvier 1978, au Trésorier payeur
général de I'lsere.

En avril 1990, la CNIL avait attiré I'attention du ministre de I'économie, des

Finances et du Budget, sur les incertitudes qui résultaient de la rédaction de I'article
L 84 du livre des procédures fiscales quant a I'étendue du secret statistique a
I'égard de I'administration fiscale.
En effet, cette disposition ne visait expressément que les seuls renseignements
individuels d'ordre économique ou financier recueillis au cours d'enquétes
statistiques faites dans le cadre de la loi du 7 juin 1951 sur l'obligation, la
coordination et le secret en matiére de statistiques.

Le risque existait d'en déduire que les autres catégories d'informations
individuelles relatives a des personnes physiques, par exemple leurs noms et
adresses, ou encore l'ensemble des informations recueillies lors du recensement
général de la population, pouvaient étre exploitées a des fins fiscales ou autres par
les services des impdts ou les communes.

L'article 84 de la loi de finances rectificative pour 1992, dont le projet n'a
pas été soumis a la CNIL par le ministére avant son adoption, apporte un début de
réponse en élargissant le secret statistique aux « renseignements portant sur
l'identité ou I'adresse des personnes ».

Cette rédaction n'est pas encore satisfaisante, en ce qu'elle ignore
I'existence d'informations indirectement nominatives. |l est en effet possible de
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retrouver un individu au sein d'une population, méme en l'absence de précisions sur
son identité ou son adresse, lorsque la population de référence est réduite ou bien
caractérisée et que I'on dispose de renseignements trés discriminatoires qui peuvent
étre croisés. Par alilleurs, cet article ne vise dorénavant que les seules informations
obtenues lors des enquétes statistiques qui ont un caractére obligatoire, alors que
cette restriction n'existait pas jusqu'a présent.

.. L'INTERVENTION DES COMMUNES
EN MATIERE FISCALE

Le traitement de fichiers de la Direction générale
des impots par les communes a des fins
de mise a jour de I'assiette des impbts locaux

La mairie de Toulon a saisi la CNIL, le 3 février 1992, d'une demande
d'avis relative a la création d'une base de données fonciére et fiscale, a partir du
traitement des cinq fichiers fiscaux que la Direction générale des impdts diffuse
aupres des communes qui souhaitent les acquérir a titre onéreux. L'objectif de la
mairie est de jouer un réle accru dans la mise a jour des rbles des impdts directs
locaux. L'importance de ce dossier provient de la réunion de plusieurs facteurs : la
multiplication des demandes de copies de fichiers informatisés fiscaux qui sont
présentées par les communes; I'évolution des missions fiscales que certaines
communes revendiquent pour leur compte ; I'étendue du projet de la ville de Toulon
qui fait intervenir I'ensemble des fichiers fiscaux communiqués par la DGl aux
collectivités locales. La demande d'avis de Toulon a été préparée, a titre principal,
par la SIAGE, société d'économie mixte a l'origine du progiciel, qui souhaite la
diffuser a ses clients en tant que dossier-type.

Le traitement permet a la commune de poursuivre un double objectif. Il
s'agit tout d'abord, de compléter les travaux engagés par la Commission
communale des impéts directs (CCID) lors de la campagne de révision générale
des évaluations des immeubles retenus pour la détermination des bases des
imp6ts locaux. Les CCID ne disposent bien souvent que d'un ou deux mois, pour
se prononcer sur les propositions de I'administration, qui elle-méme s'est souvent
contentée d'appliquer un coefficient correcteur aux anciennes valeurs locatives.
Or, l'article 35 de la loi du 30 juillet 1990, prévoit que le classement des locaux
dans les différentes catégories existantes et le coefficient de situation qui leur est
attribué, peuvent étre modifiés entre deux révisions a la demande du maire ou
du directeur départemental des services fiscaux. Par ailleurs, il s'agit surtout
pour la mairie, de prendre une place plus importante dans la détermination de
l'assiette des impbts locaux et donc modifier la clé de répartition des compé-
tences reconnues, en matiére fiscale, aux collectivités locales et a I'état. En
pratique, l'application projetée consiste pour la commune de Toulon, a transmet-
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tre a la SIAGE les fichiers de la direction générale des impdts dont elle est
destinataire, a savoir les fichiers des propriétaires, des propriétés baties, des
parcelles, des rues et de la taxe d'habitation. La SIAGE se charge de les retraiter, en
recourant a l'ordinateur IBM 3090 du centre national universitaire sud de calcul
(CNUSC), situé a Montpellier, afin notamment de permettre lintégration de
rectifications dans les fichiers et de répartir les informations entre onze nouveaux
fichiers, qui sont ensuite installés sur le matériel de la commune : un fichier des
propriétaires, des rues, des parcelles ou propriétés non baties, des lots, des
habitations, des locaux commerciaux, des locaux communs dimmeuble, des
dépendances de ville, des dépendances collectives, des taxations et de la taxe
d'habitation.

La question de la transmission aux communes des données relatives aux
impbts locaux a été réglée par la délibération du 24 mars 1984 relative a la
gestion de la documentation cadastrale et par la délibération du 25 juin 1991
portant sur le traitement automatisé de la taxe d'habitation: toutes deux
désignent les communes parmi les destinataires des informations traitées. Dans le
dernier avis cité, la Commission a donné un accord de principe a la
transmission aux collectivités locales du fichier de la taxe d'habitation en la
subordonnant toutefois, & un certain nombre de conditions (cf. 12° rapport
d'activité, pp. 191-197).

Toutefois, I'application présentée par la ville de Toulon pose le probléme
de l'utilisation par les mairies des informations relatives aux impots locaux pour
I'accomplissement de travaux d'assiette. En effet, avec cette application, la
mairie s'attribue une mission permanente en matiére de définition de l'assiette
des imp6ts locaux et méme nationaux puisque les éléments d'identification et
d'adresse des contribuables sont identiques depuis l'instauration de la liaison
entre les applications « Impét sur le Revenu » et « Taxe d'Habitation ». C'est
ainsi que la mairie de Toulon prévoit de transmettre chaque année, aux agents
des impbts les rectifications que les services municipaux proposent d'apporter
aux roles, puis d'assurer le suivi de la prise en compte des fiches modificatives
transmises aux services fiscaux. Le traitement aboutit a transférer progressive-
ment le pouvoir fiscal aux collectivités locales alors que, de par la loi, la
responsabilité de I'établissement de I'impét appartient a I'état. La compétence
reconnue a la Commission communale des impéts directs est insuffisante pour
permettre a elle seule des développements aussi considérables que ceux qui
sont proposés avec la création d'une telle base de données communale, I'envoi
d'agents municipaux sur le terrain afin d'enquéter sur la validité des informations
enregistrées, par exemple sur les locaux déclarés vacants, et de recueillir des
renseignements, de surcroit a I'insu des intéressés et donc de maniére déloyale.
Consultée sur ce point, la DGI n'a pas apporté une réponse suffisante eu égard
a la portée de la question posée. La CNIL a donc donné un avis défavorable en
estimant que la décision de conférer aux communes une responsabilité dans
I'établissement de l'assiette de I'impdt, ne saurait relever que du Iégislateur. Elle
a constaté, en outre, que dans ses modalités, le traitement utilisait le fichier de
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la taxe d'habitation dans des conditions contraires a celles qu'elle avait déter-
minées dans sa délibération du 25 juin 1991.
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Délibération n° 92-079 du 8 septembre 1992 relative
a la demande d'avis de la ville de Toulon concernant le
traitement automatisé d'aide a la mise a jour par les
services municipaux de fichiers de la direction générale
des impots sur les impots fonciers et la taxe d'habita
tion

(Demande d'avis n° 254-129)
La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractéere personnel ;

Vu la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés, et le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978, pris
pour son application ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ; Vu le Code
général des impbts, notamment son article 1650 et I'article 345 de
son annexe |l ;

Vu le livre des procédures fiscales, notamment ses articles L 111 alinéa
6 et R* 198-3 ;

Vu l'arrété du 16 aolt 1984 relatif a la mise a la disposition des
centres des imp6ts fonciers des moyens informatiques assurant la
gestion décentralisée de la documentation cadastrale sur support
magnétique (MAJIC 2); Vu la délibération n° 91-51 du 25 juin
1991 de la CNIL relative a I'application « Taxe d'habitation » de la
direction générale des imp0ts ;

Vu le projet d'arrété municipal du maire de Toulon; Aprés avoir
entendu Monsieur Marcel Pinet en son rapport et Madame Charlotte-
Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses observations ;
Considérant que la ville de Toulon a présenté a la Commission nationale
de l'informatique et des libertés une demande d'avis qui porte sur la
réception annuelle de cinq fichiers informatisés relatifs a la gestion des
taxes fonciéres et d'habitation de la commune, émanant de la direction
départementale des services fiscaux, et sur le traitement par la mairie
des données ainsi rassemblées ;

Sur la finalité du traitement

Considérant que la finalité de I'application est d'apporter une aide a la
mise a jour des informations relatives aux propriétaires d'immeubles
batis ou non batis, au classement de ces biens, ainsi qu'aux conditions
d'occupation des locaux d'habitation ;

Considérant que la projet, dont la CNIL est saisie, prévoit de demander a
des agents municipaux de collaborer avec le géométre du cadastre et le
contréleur des impbts afin de confronter les différentes sources d'informa-
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tions mises a la disposition de la commune, puis d'enregistrer les
modifications qu'ils estiment devoir étre apportées aux fichiers fiscaux ;
que ceux-ci transmettraient ensuite ces renseignements sur support
papier aux services fiscaux compétents, qui ont seuls qualité pour
prononcer éventuellement lintégration de ces données dans les
traitements automatisés de la direction générale des impéts ; que les
services de la commune assureraient toutefois le suivi de la prise en
compte des fiches modificatives qu'ils auraient transmises ;
Considérant que si les communes sont compétentes pour déterminer le
taux des impbts locaux et les abattements facultatifs, en vertu des
articles 1639 A, 1639 A bis et 1411 du Code général des impdts (CGl),
elles ne détiennent en revanche d'aucune disposition législative en
?/igueur le pouvoir de fixer I'assiette de ces impdts, qui est réservé a
‘état ;

Considérant que si une collaboration est instaurée en ce domaine par
l'article 1650 du CGI entre I'administration fiscale et les collectivités
locales, celle-ci ne s'effectue que dans le cadre de la commission
communale des impbts directs (CCID), qui dépend étroitement du
directeur des services fiscaux, tant pour sa composition - que celui-ci est
chargé d'établir sur la base d'une liste présentée par le conseil municipal -
que pour I'exercice de ses missions - puisque cette commission ne peut
se réunir qu'a la demande du méme responsable départemental des
services fiscaux; qu'au surplus, la CCID n'est compétente que pour
présenter des observations sur la liste des personnes assujetties a I'impdot
sur le revenu ou a I'imp6t sur les sociétés, et pour formuler des avis sur
I'évaluation des valeurs locatives des propriétés baties ou non baties ainsi
que sur les réclamations, relatives notamment a la taxe d'habitation, qui
concernent une question de fait ; que ces dispositions ne sauraient étre
interprétées comme reconnaissant aux communes le pouvoir de
déterminer l'assiette des impdts locaux ;

Qu'ainsi la finalité de l'application excéde les compétences qui sont
actuellement reconnues aux communes en matiére fiscale ;

Sur les modalités de mise en ceuvre du traitement

Considérant que la commune de Toulon demande, dans un premier
temps, a recevoir de l'administration fiscale les fichiers suivants qui se
rapportent a la ville : voies et lieux-dits (RIVOLI), propriétaires, propriétés
baties, parcelles ou propriétés non baties et taxe d'habitation ;

Que la ville transmet ensuite ces fichiers a un prestataire de service
informatique chargé de constituer une base de données communale
sur certains imp6ts locaux, comprenant, aprés traitement, onze
nouveaux fichiers : propriétaires, rues, parcelles, lots, habitations,
locaux commerciaux, locaux communs d'immeubles, dépendances de
villa, dépendances collectives, taxations, occupants (appelé
également taxe d'habitation) ;

Considérant que, par sa délibération n° 91-51 du 25 juin 1991, la
Commission a proscrit tout rapprochement ou interconnexion entre le
fichier nominatif de la taxe d'habitation qui est transmis aux communes et
d'autres applications, afin d'éviter la constitution d'un fichier de population
comprenant des données fiscales, qui pourrait donner lieu a des
détournements de finalités ;
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Considérant que, bien que le prestataire de service soutienne qu'il n'est
procédé a aucune interconnexion entre le fichier de la taxe d'habitation et les
autres fichiers précités, l'application permet a I'évidence d'exploiter les
informations par consultation d'écrans successifs a partir de données
communes, et donc de rapprocher I'ensemble des informations relatives a
chaque propriété, notamment a chaque local d'habitation, quelqu'en soit le
fichier d'origine ;

Considérant qu'une telle utilisation du fichier de la taxe d'habitation est
contraire a la délibération précitée ;

Emet un avis défavorable au projet d'acte réglementaire de la mairie de Toulon.

L'application que souhaitait utiliser la ville de Toulon a également fait
I'objet de 33 autres demandes d'avis, notamment de la part de stations balnéaires
qui disposent d'un important parc de résidences secondaires occupées seulement
pendant les vacances ainsi que de grandes villes qui disposent traditionnellement
d'équipes d'enquéteurs qui collaborent avec les services fiscaux pour la mise a
jour de l'assiette des impéts. Il s'agit des communes suivantes : Argeles-sur-Mer,
Balaruc-les-Bains, Bandol, Cachan, Canet-en-Rous-sillon, Castries, Cavalaire-sur-
Mer, Fréjus, Grenoble, La-Londe-les-Maures, la Roche-sur-Yon, Lattes, Le Cannet,
Leucate, Lunel, Le Vigan, Mandelieu-la-Napoule, Marseillan, Méze, Palaiseau,
Piolenc, Pradines, Saint-Cyprien-Village, Saint-Etienne, Saint-Mitre-les-Remparts,
Seéte, Vendres, Villeneuve-la-Garenne.

A partir des mémes considérations que celles retenues pour le projet
toulonnais, la Commission a émis un avis défavorable pour les projets, en tous
points comparables, présentés par ces 33 villes.

L'édition par la mairie de Saint-Germain-en-Laye de la liste des
locaux mentionnés vacants dans le fichier de la taxe
d'habitation

La Commission a été saisie le 29 juin 1992 par la mairie de Saint-Germain-
en-Laye qui est également cliente de la société SIAGE, d'une demande d'avis dont
la finalité a été réduite de maniére trés substantielle par rapport a l'application
précédente. Il s'agit pour la mairie, d'utiliser la version nominative du fichier de la
Taxe d'habitation pour prendre connaissance du nombre et de la liste des locaux
qui ne sont pas assujettis a cet imp6t dans la commune, au motif qu'ils sont
recensés comme étant vacants dans le fichier. Cette opération permet d'évaluer, a
titre d'information, la perte de recettes fiscales sans chercher a en analyser l'origine
ce qui nécessiterait de procéder a des contrles sur place. Si cette perte s'avére
significative, la mairie prévoit « d'attirer l'attention des services fiscaux sur les
insuffisances éventuelles des mises a jour des fichiers et les pertes de produit fiscal
pour la commune, non compensées par I'Etat ».

Ce traitement ne pose pas de probleme dés lors que la mairie se
conforme ici a ses attributions légales en souhaitant simplement vérifier la
qualité du travail qui est accompli par la DGI en tant que prestataire de service. |l
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n'existe également, aucune crainte qu'il soit porté atteinte aux droits des
personnes physiques, les informations exploitées étant trés réduites et
indirectement nominatives. En conséquence, la Commission a émis un avis
favorable au projet sous réserve que la convention signée entre la mairie et
le prestataire de service, comporte une clause sur l'obligation de
confidentialité. A la suite de la position adoptée par la CNIL, le ministére du
Budget a fait insérer, a la demande de I'association des maires de France,
une disposition dans la loi de finances rectificative pour 1992, qui autorise
les communes a collaborer avec les services fiscaux dans les opérations de
recensement des bases des impositions directes locales, en leur
communiquant les informations en leur possession (article 85 de la loi du 31
décembre 1992). Cette disposition, dont la rédaction pose un certain
nombre de problémes, n'a pas été soumise a la CNIL pour avis avant
d'étre transmise au Parlement, contrairement a ce que prévoit le décret
du 17 juillet 1978. En conséquence, la CNIL sera trés vraisemblablement
amenée a se prononcer, sur ces nouvelles bases, sur ce dossier en 1993.

Délibération n 92-080 du 8 septembre 1992 relative
a une demande d'avis de la mairie de Saint-Germain-en-
Laye concernant [I'édition de la liste des locaux
mentionnés comme étant vacants dans le fichier «taxe
d'habitation»  transmis par la direction générale des
impots

(Demande d'avis n° 278-329)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n°® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés et le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978, pris
pour son application ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu la délibération n°® 91-51 du 25 juin 1991 de la CNIL relative a
I'application Taxe d'habitation de la direction générale des impdts ;

Vu le projet d'arrété municipal du maire de Saint-Germain-en-Laye ; Aprés
avoir entendu Monsieur Michel Pezet en son rapport et Madame Charlotte-
Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses observations ;
Considérant que la mairie de Saint-Germain-en-Laye a présenté a la
Commission nationale de l'informatique et des libertés une demande
d'avis qui porte sur la réception, a titre ponctuel, d'un fichier nominatif
informatisé relatif a la gestion de la taxe d'habitation de la commune,
émanant de la direction départementale des services fiscaux, et sur
son traitement par la mairie ;

Considérant que les mairies sont destinataires, sur leur demande, du fichier
nominatif et informatisé de la taxe d'habitation qui se rapporte a leur
commune, sous réserve qu'elles aient préalablement obtenu de la Commis-
sion un avis favorable a la mise en ceuvre du traitement envisagé ;
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Considérant que la finalité du projet de la mairie de Saint-Germain-en
Laye est d'obtenir ponctuellement une liste papier des locaux assujettis
a la taxe d'habitation, qui toutefois ne sont pas imposés au motif qu'ils
sont recensés par les services fiscaux comme étant vacants ; que la
mairie souhaite en connaitre le nombre et la localisation, afin d'évaluer
les pertes fiscales qui en résultent et, si besoin est, d'attirer I'attention
de l'administration fiscale sur l'insuffisance des travaux de mise a jour
de l'assiette de la taxe d'habitation ;

Considérant que la seule liste qui sera éditée ne sera qu'indirectement
nominative, ne comprenant, pour chaque local vacant, que le code-
voie, I'adresse et les références précises portées dans le fichier ;
Considérant que les autres informations enregistrées dans le fichier ne
seront ni consultées, ni utilisées ; que les bandes magnétiques seront
effacées a l'issue des opérations d'édition ;

Considérant qu'il ne sera procédé a aucune interconnexion ou
rapprochement avec d'autres applications ;

Considérant que les sécurités logiques applicables au traitement
paraissent adéquates ; qu'il convient toutefois que la convention conclue
entre la mairie et son prestataire de service informatique intégre une
clause relative a I'obligation de sécurité et de confidentialité posée par
I'article 29 de la loi du 6 janvier 1978 ;

Considérant que toute nouvelle utilisation du fichier de la taxe
d'habitation devra préalablement faire I'objet d'une demande d'avis
déposée aupres de la CNIL ;

Donne un avis favorable au projet d'arrété du maire de Saint-
Germain-en - Laye, sous réserve qu'une clause rappelant I'obligation
de confidentialité et de sécurité soit inclue dans la convention signée
entre la mairie et son prestataire de service.

III.UN NOUVEAU TRAITEMENT
VISANT A LUTTER CONTRE
LA FRAUDE DOUANIERE

La Direction générale des douanes et droits indirects (DGDDI) a
présenté une déclaration de modification portant sur le traitement automatisé le
plus sensible qu'elle met en ceuvre, qui est aussi l'une des premieres
applications a avoir été examinées par la CNIL : le fichier national informatisé de
documentation de la douane (FNID). A cette époque, en 1980, la direction
générale des douanes avait souhaité que ce fichier soit assimilé aux fichiers de
police, qui intéressent la slreté de I'Etat, la défense et la sécurité publique et soit
dispensé en conséquence, des formalités de publication par un décret en Conseil
d'état comme le prévoit le dernier alinéa de l'article 20 de la loi. La CNIL obtint
finalement que l'arrété de création du traitement soit publié, aprés avoir constaté
que seules certaines des informations enregistrées répondaient aux critéres de
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l'article 20-2. Aprés plus de dix ans d'existence du traitement, la déclaration de
modification porte sur la réalisation d'un nouveau systéme dénommé FNID 2, qui
se distingue du précédent principalement par ses caractéristiques techniques. I
s'agit d'une base de données de type réseau et non plus de quatre fichiers
auxquels on accédait par des index. Un module de phonétisation est utilisé pour
I'enregistrement, et linterrogation des informations nominatives. Des extraits de
fichiers peuvent étre transférés au niveau régional a l'initiative d'agents habilités,
pour étre exploités a des fins statistiques. L'application est implantée sur un
ordinateur DPS 700/270 de Bull. Le nombre des terminaux de 100 au départ, serait
progressivement porté a 200. Ces terminaux doivent étre implantés dans les
cellules interrégionales de coordination des contrbles, les PC de transmission des
directions régionales, les centres régionaux de documentation, a la Direction
nationale des renseignements et des enquétes douaniéres, dans les bureaux
aéronavals, a la division aéro-terrestre ainsi que dans les principaux postes
frontaliers.

Au regard de la loi de 1978, cette modification souléve le probléme de
I'application de I'article 31. L'une des modifications apportées par le fichier FNID
2 concerne la possibilité d'enregistrer les signes particuliers des personnes
physiques afin de faciliter leur identification. La DGDDI a précisé, dans un
premier temps, qu'était exclue par principe toute indication se rapportant a un
critére racial et réservait cette zone a des informations relatives aux cheveux, yeux,
tatouages, balafres... Elle espérait échapper ainsi a la procédure de l'article 31
alinéa 3 et a la nécessité d'un décret en Conseil d'état sur proposition ou avis
conforme de la CNIL. Aprés avoir constaté que cela n'était pas possible et que la
CNIL exigeait l'application de cette procédure, elle a préféré renoncer, en I'état, a
utiliser la zone destinée a enregistrer des informations sur les signes particuliers
des individus. La déclaration de modification a, par ailleurs, été I'occasion de
faire préciser le texte de l'arrété initial sur un certain nombre de points, ce qui a
conduit a demander la présentation d'un nouveau projet d'acte réglementaire au
lieu d'un simple projet de texte modificatif. C'est ainsi que sont précisés dans la
nouvelle version: les missions des douanes donnant lieu a l'enregistrement
d'informations, au travers de I'énumération de leurs grandes catégories, la liste des
informations traitées et les modalités de conservation prévues, la durée de
conservation maximale étant toujours fixée a dix ans. Le nouveau texte ne fait plus
la confusion entre les notions de « destinataire » et de « tiers autorisé ». Seuls sont
cités en tant que destinataires des données, les agents de la DGDDI et les autorités
douaniéres étrangéres liées par une convention d'assistance mutuelle a la France.
Aprés quelques hésitations de la part de la DGDDI, les modalités d'exercice du
droit d'accés prévues par 'arrété de 1980, n'ont pas été modifiées.

C'est a l'occasion de I'examen de FNID 1 que la CNIL a développé la
notion de « fichier mixte », qui s'applique aux fichiers qui regroupent a la fois des
informations relevant de la sécurité publique et du droit commun. Il en résulte que le
droit d'accés, par principe, est régi par l'article 34 de la loi et s'exerce
directement auprés d'un service de l'administration centrale des douanes, qui
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est seul habilité a traiter ces demandes. Cependant, si ce bureau estime
que certaines des informations demandées ou leur totalité, intéressent la
sreté de I'état, la défense ou la sécurité publique, selon les termes de
I'article 39 de la loi, il transmet la demande a la Commission, qui est alors
chargée de déterminer, le cas échéant, les informations qui peuvent étre
communiquées au requérant et celles qui ne peuvent pas lI'étre. La
Commission s'est récemment inspirée de cette procédure lors du dernier
examen des fichiers des services des Renseignements généraux.

Aprés un examen attentif du dossier, la Commission a donné un avis
favorable sous réserve qu'un certain nombre de mesures soient prises en ce qui
concerne les modalités de mise a jour, de conservation et de communication des
informations et en ce qui concerne leur sécurité et leur confidentialité.

Délibération n° 92-034 du 17 mars 1992 relative au
nouveau fichier national informatisé de documentation
des douanes (FNID 2)

(Déclaration de modification de la demande d'avis n° 3)
La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la convention n°® 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n°® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés et le décret n°® 78-774 du 17 juillet 1978 pris
pour son application ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu le Code des douanes, notamment les articles 408 et suivants ;

Vu l'arrété du ministre du budget du 25 mars 1980 relatif a l'informatisation de
la documentation de la direction générale des douanes et droits indirects ;

Vu le projet d'arrété du ministre délégué au budget ;

Aprés avoir entendu Monsieur Michel Pezet en son rapport et Madame
Charlotte-Marie  Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses
observations ; Considérant que la Commission nationale de l'informatique et
des libertés a émis par délibération n° 80-08 du 5 février 1980 un avis
favorable a la mise en ceuvre par |a Direction Générale des Douanes et
Droits Indirects (DGDDI) d'un traitement automatisé, dénommé FNID,
concernant la documentation nationale utilisée en matiére de lutte contre la
fraude ; Considérant que la DGDDI a adressé a la Commission une
déclaration de modification de cette application, qui doit permettre la prise
en compte de I'évolution des missions des douanes et de bénéficier des
apports du progrés technique ;

Considérant qu'au vu de la liste des informations enregistrées, des catégo-
ries de destinataires et des nouvelles fonctions de I'application, un nouveau
projet d'acte réglementaire a été demandé par la commission; qu'en
conséquence, un projet d'arrété, abrogeant l'arrété du 25 mars 1980, est
joint a la déclaration de modification ;
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Considérant que la finalité du traitement, organisé en base de données,
est d'aider a la lutte contre les fraudes qui relévent des missions
fiscales, économiquesr, de surveillance et de slreté dévolues a la
DGDDI ; que l'article 1*" du projet d'acte réglementaire doit toutefois étre
précisé, afin d'indiquer qu'il s'agit des seules missions permanentes de
la douane ;

Sur les informations traitées

Considérant que les informations enregistrées concernent :

—-|'état civil, la nationalité, les pseudonymes, la filiation, la
situation familiale, la profession et I'adresse des personnes
physiques qui ont fait I'objet de procés-verbaux ou a lI'égard
desquels existent des indices de fraude,

—-s'il s'agit de personnes morales, lidentité des dirigeants et
actionnaires,

—la description des infractions prévues par le Code des douanes
dans lesquelles ces personnes sont impliquées,

-l'existence et le motif d'une action de recherche non éteinte a
leur encontre, le service a prévenir,

—l'identification, la description et le mouvement des véhicules terrestres,
navires et aéronefs utilisés pour la fraude ou suspectés de l'avoir été,

—les transactions auxquelles ont pu donner lieu ces affaires ;

Considérant que l'article 2 du projet d'arrété doit étre complété en ce
sens ; Considérant que ces informations sont fournies par les agents
des douanes et, de fagcon marginale, par les services de police, du
Trésor public, de la direction générale des impdts ou de douanes
étrangéres, dans la cadre de I'application des conventions
d'assistance administrative ;

Considérant qu'une procédure de mise a jour des informations devenues
obsolétes doit, conformément a l'article 38 de la loi du 6 janvier 1978, étre
organisée lorsque celles-ci ont été transmises par un service extérieur ;
que la commission souhaite étre informée des solutions retenues ;
Considérant que les informations relatives aux infractions purement
douaniéres, c'est-a-dire en matiére de contrble des opérations
commerciales, et ayant donné lieu a la perception d'une amende
inférieure a 5000 F ne sont pas conservées sous forme directement ou
indirectement nominative ; que cette disposition s'applique notamment
aux informations déja enregistrées ; Considérant que les données
concernant les affaires de trafic de stupéfiants ou d'armes qui font I'objet
d'une procédure judiciaire, peuvent étre conservées en mémoire
informatique au maximum pendant une durée de dix ans aprés la
décision définitive ; que ce délai est réduit a cing années pour les
autres affaires cléturées par un jugement, une transaction ou une
décision de ne pas engager de poursuites pénales ;

Considérant en outre que les agents a l'origine de la collecte d'une
information ont, dans certaines circonstances, la faculté de lui attribuer
une date de péremption ou de prescription, a compter de laquelle
I'enregistrement sera automatiquement effacé ; que ce systéme est
appliqué aux renseignements relatifs aux signalements des véhicules,
aux avis de fraude non vérifiés, aux enquétes négatives ou non
cléturées ; que le délai de conservation ainsi défini est variable, sans
toutefois pouvoir dépasser trois années a compter de la saisie ;
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Considérant que le respect des régles définies en matiére de durée de
conservation des informations dans FNID 2 doit faire I'objet de contrbles
réguliers ;

Considérant en revanche que la DGDDI a renoncé a collecter des

informations qui auraient nécessité la présentation d'un projet de décret
en Conseil d'état, en application de I'article 31 alinéa 3 ;

Sur les conditions d'utilisation des informations

Considérant que seuls des agents de la douane, en nombre réduit et
spécialement habilités a cet effet, peuvent consulter directement
l'application, dans des conditions qui dépendent de leur degré
d'habilitation qui est contrélé ; qu'a cette fin, chaque utilisateur doit
disposer d'un badge strictement individuel, auquel est associé un mot
de passe, changé régulierement ;

Considérant que des extractions de fichiers peuvent étre réalisées a
partir des seuls terminaux installés dans les directions régionales des
douanes ; que celles-ci ne doivent toutefois porter que sur des
informations non nominatives ;

Considérant que certaines unités douaniéres mobiles de surveillance,
dotées de micro-ordinateurs portatifs, ne disposeront, par extraction
de FNID 2, que de renseignements anonymes ;

Considérant que sont également destinataires des informations traitées,
les autorités douaniéres étrangéres ayant qualité, en vertu d'une
convention internationale, pour connaitre des informations recueillies
par la DGDDI ;

Considérant, d'une maniére générale, que la communication
d'informations a une autre administration, frangaise ou étrangére, doit
étre subordonnée a une demande écrite, précisant l'identité du
consultant, I'objet et le motif de la consultation ;

Considérant qu'il n'est prévu actuellement aucun rapprochement, ni
aucune interconnexion avec un autre traitement automatisé mis en
ceuvre en France ou a I'étranger ; que la Commission devra étre saisie
de tout projet en la matiére, notamment lorsqu'auront été définies les
procédures de transfert d'informations entre les administrations des
différents pays ayant adhéré a la Convention de Schengen, dans le
cadre du Systéme Informatique de Schengen ;

Sur le droit d'acces

Considérant que le droit d'accés est régi par principe par l'article 34
de la loi du 6 janvier ; que toutefois, la DGDDI peut transmettre a la
Commission la requéte qui lui a été présentée, lorsqu'elle estime que
les informations demandées intéressent la sureté de I'Etat, la défense ou
la sécurité publique et relévent de ce fait de la procédure du droit
d'acceés indirect de I'article 39;

Prend acte de la renonciation, en I'état actuel du dossier, de la DGDDI a
utiliser la zone de I'enregistrement destinée a I'origine a traiter des informa-
tions sur les signes particuliers des individus, informations dont I'enregistre-
ment et la conservation auraient nécessité I'adoption d'un décret en Conseil
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d'état aprés avis conforme de la commission, en application de
I'article 31 de la loi du 6 janvier 1978,

Emet un avis favorable au projet d'arrété du ministre délégué
au budget, sous réserve que :

- les articles 1° et2 de l'arrété soient modifiés conformément
aux demandes déja formulées,

— une procédure de mise a jour des informations transmises par
d'autres administrations soit organisée et portée a la connaissance de la
commission,

— une procédure de contrble des délais réels de conservation des
informations soit instaurée,

- des renseignements ne soient transmis a une autre administration
que sur la base d'une demande écrite précisant l'identité du consultant,
I'habilitation a consulter le fichier, I'objet et les motifs de la consultation,

- les agents habilités a consulter le fichier soient munis a cette fin
d'un badge strictement individuel.

[V.TRAITEMENTS
DU MINISTERE DES FINANCES

La gestion des redevables professionnels
dans les centres des impoéts

La Direction générale des impbts a saisi la Commission d'une demande
d'avis relative a la mise en place d'une nouvelle base de données installée sur
micro-ordinateur dans les centres des impdts. Cette application micro-informatique
dénommeée AMIS (aide micro aux inspections spécialisées) est destinée a assurer
le suivi, par les inspections spécialisées dans la fiscalité professionnelle des centres
des impdts, de la gestion des dossiers des contribuables professionnels, notamment
au moyen de l'exploitation des renseignements tirés des déclarations, la sélection
monocritére ou mulficritéres de dossiers a contrdler et I'établissement de documents
statistiques.

L'utilisation de profils pour la préparation des politiques de contrdle doit étre
examinée au regard de l'article 2 alinéa 2 de la loi du 6 janvier 1978. La
Commission a déja eu a connaitre de ce type de fonctionnalité en 1984 lors de
lexamen des traitements PROSELEC et METHODE DES CRITERES et plus récemment
en 1991, a l'occasion d'une demande d'avis de la direction des services fiscaux de
Nouvelle-Calédonie. Dans ce dernier cas, elle avait rappelé au déclarant que les
listes établies ne pouvaient avoir qu'une valeur indicative et ne devaient constituer
qu'un élément d'information parmi d'autres. En conséquence, les services fiscaux
ne pouvaient se prononcer sur l'opportunité d'une mesure de vérification qu'aprés
avoir procédé a un examen d'ensemble du dossier fiscal du contribuable. Pour ce
qui concerne l'application AMIS, la DGI reprend ces principes a son compte, en
précisant que tout commencement d'une opération de contrdle externe nécessite
I'examen du dossier et une autorisation du directeur départemental des services
fiscaux.

172



Fiscalité et douanes

Le principal probléme soulevé par le projet, tient au fait que sont
enregistrés des éléments subjectifs dont la DGI estime qu'ils doivent échapper au
droit d'accés direct des contribuables. S'appuyant sur la jurisprudence de la CADA
et du Conseil d'état, la DGI considére en effet que certains indicateurs (« dossier
a surveiller », « déclaration a revoir », « redressement significatif ») enregistrés sous
l'appellation « renseignements financiers et de contrdle », ne peuvent étre
communiqués aux intéressés. Plusieurs autres arguments sont avancés pour
justifier cette opinion : il s'agirait de simples notes internes et donc de documents
préparatoires ; ces informations auraient figuré jusqu'a présent dans les dossiers
personnels des agents des impéts. Or, la loi du 17 juillet 1978 prévoit que seuls des
documents administratifs achevés peuvent étre communiqués, aprés avoir été
adoptés par I'administration. Appliquer le droit d'accés a ces données, explique la
DG, reviendrait a modifier leur régime juridique simplement du fait du changement
de leur support de conservation. Ces indicateurs présentent, par ailleurs, un
caractére subjectif qui exclut qu'ils puissent faire I'objet de rectification. Enfin, leur
transmission aux contribuables reviendrait a leur communiquer des informations
sur les procédés d'investigation utilisés par I'administration.

La CNIL a refusé de suivre cette thése pour des raisons juridiques et
d'opportunité : la loi du 6 janvier 1978 ne prévoit aucune limitation au droit
d'accés qui concerne les données subjectives ou destinées a un usage interne ; il
ne s'agit pas ici de documents préparatoires mais de données inscrites dans un
fichier et consultables dans les mémes conditions que les autres informations qui y
sont portées ; enfin, le caractére trés synthétique de l'indication ne donne guére de
précisions sur l'organisation et les méthodes de la recherche des infractions
fiscales.

Aussi bien, la CNIL dans son avis favorable a la mise en ceuvre dAMIS,
demande sur ce point une modification du projet d'arrété afin qu'aucune donnée ne
soit exclue du champ d'application du droit d'acces. Elle demande également que les
conditions d'information des contribuables soient améliorées.

Délibération n° 92-075 du 7 juillet 1992 relative a la
création par la direction générale des impots d'un
traitement automatisé, dénommé «amis», relatif a Ila
gestion des redevables professionnels

(Demande d'Avis n° 252-632)
La Commission nationale de linformatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe n° 108 du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés et son décret d'application n° 78-774 du 17 juillet 1978 ;
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Vu la loi n° 78-753 du 17 juillet 1978 portant diverses mesures
d'amélioration des relations entre I'administration et le public et diverses
dispositions d'ordre administratif, social et fiscal, notamment son article 3 ;

Vu la loi n°® 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu le Code général des imp6ts ;

Vu le livre des procédures fiscales ;

Vu le projet d'arrété présenté par le ministre du Budget ;

Aprés avoir entendu Monsieur Michel Pezet, en son rapport, et Madame
Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses
observations

Considérant que la Direction Générale des Imp6éts a saisi la Commission
d'une demande d'avis relative a l'installation sur micro-ordinateur, dans
les centres des impdts, d'une base de données, dénommée AMIS, dont la
finalité est d'assurer le suivi de la gestion des dossiers des redevables
professionnels ;

Considérant que chaque inspection spécialisée dans la fiscalité
professionnelle doit disposer d'une application autonome, qui est
constituée, par extraction du Fichier des Redevables Permanents (FRP),
de l'ensemble des informations portant sur les contribuables qui
relévent de sa compétence ;

aue les agents des sections d'ordre et de documentation, chargés de la
tenue es dossiers des contribuables, doivent également étre
destinataires des informations ;

Considérant que les informations traitées portent sur :

- lidentité, la profession, I'adresse et le numéro d'identification au FRP
des contribuables ;

- les date et lieu de création, la forme juridique, I'activité et la taille
des entreprises, ainsi que les conditions de cessation de leur activité ;
- les nom, adresse et numéro de téléphone des comptables et
mandataires de justice ;

- la description des régimes fiscaux choisis au regard de la taxe
sur la valeur ajoutée, de I'imp6t sur les sociétés, des bénéfices
industriels et commerciaux, des bénéfices non commerciaux, des
bénéfices agricoles et des taxes annexes ;

- le nombre de demandes de remboursement de crédit de TVA
déja présentées dans l'année ;

- les dates de dépbt des déclarations, des mises en demeure et
des notifications ;

- les indicateurs de contrbles a mettre en oeuvre, les dates
d'engagement du contrdle sur piéces et du contrdle fiscal ;

- des renseignements extraits des déclarations d'impét sur les sociétés, des
bénéfices agricoles, des bénéfices industriels et commerciaux, des sociétés
immobiliéres non soumises a I'lS et des sociétés civiles de moyens ;
Considérant que les informations sont conservées dans l'application
pendant cinqg années ;

Considérant que l'application assure le suivi des obligations déclaratives, par
I'édition automatique des mises en demeure destinées aux contribuables
défaillants ;

Considérant que chaque inspecteur principal, chef d'une inspection spécia-
lisée, a la possibilité de sélectionner certains dossiers fiscaux considérés
comme étant susceptibles de faire I'objet d'un contréle prioritaire, grace a
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des interrogations du fichier prédéfinies qui font intervenir un ou
plusieurs critére (s) de cohérence de gestion, ; que toute modification
dans les conditions d'utilisation de cette fonction, conduisant a la
sélection de dossiers sur la base d'instructions générales, devra étre
portée a la connaissance de la Commission ;

Considérant qu'il y a lieu de prendre acte de ce que la direction générale
des impdts déclare que les listes de dossiers ainsi établies n'ont qu'une
valeur indicative et ne doivent constituer qu'un élément d'information
parmi d'autres a la disposition des inspections spécialisées ; qu'en outre,
les opérations de contrble externe ne peuvent étre engagées, aprés
examen général du dossier, que par une décision émanant au moins du
directeur départemental des services fiscaux ;

Considérant que les droits d'accés et de rectification s'exercent auprés
du centre des impots du domicile fiscal du requérant ; que ces droits
sont également ouverts aux comptables et mandataires de justice et
qu'ils doivent en étre informés ;

Considérant que la Direction Générale des Impbts estime que le
droit d'accés ne saurait conduire a communiquer aux contribuables les
indicateurs de contrOle internes qui sont enregistrés dans AMIS et dont
sont affectés les dossiers pour lesquels une surveillance particuliére est
recommandée ; qu'elle fait valoir a cet effet que :

—ces renseignements ne pouvaient pas étre portés a la connaissance du
public lorsqu'ils n'étaient conservés que sur support papier, les documents
préparatoires étant exclus du champ de la loi au 17 juillet 1978 ;

—leur caractére d'expression d'une simple appréciation subjective
d'un agent des services fiscaux interdit la mise en ceuvre du droit de
rectification et, de ce fait, rend sans objet toute demande de
consultation ;

—leur transmission aux contribuables conduirait a diffuser des
informations sur les procédés d'investigation utilisés par
I'administration fiscale ;

Mais considérant que la communication aux administrés des
informations nominatives les concernant qui figurent dans un fichier, est
régie par la seule loi du 6 janvier 1978, conformément a l'article 3
de la loi du 17 juillet 1978 ; que cette loi ne prévoit aucune exception
au droit d'accés direct en matiére fiscale, qui conduirait a exclure de
son champ d'application les données traduisant une simple
appréciation subjective d'un agent des services fiscaux a usage
exclusivement interne ; que l'article 5 au projet d'arrété doit étre
modifié en conséquence ;

Considérant que la Commission prend acte de la décision de la
direction générale des impbts de réduire, pour cette application, a une
période de deux mois non renouvelable, son délai de réponse aux
demandes de droit d'acceés ;

Considérant que I'arrété doit étre publié au Journal Officiel et affiché dans
les locaux ouverts au public des centres des impdts au fur et a mesure de
l'installation du traitement; qu'en ce qui concerne plus généralement
l'information des personnes sur le droit d'acces, il convient que les
courriers, et notamment les mises en demeure, éditées par I'application
porte mention de l'article 34 de la loi du 6 janvier 1978 ;

Emet un avis favorable au projet d'arrété du ministre du Budget,
sous réserve :
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- que son article 5 soit modifié afin qu'aucune information ne soit
exclue du champ du droit d'acceés,

- qu'une mention du droit d'accés et de rectification soit portée sur
I'ensemble des déclarations fiscales ainsi que sur les mises en demeure
éditées grace a l'application,

— que toutes dispositions soient prises afin que soit assurée I'application
des articles 27 et 34 de la loi du 6 janvier 1978 a I'égard des
comptables et mandataires de justice,

— que l'arrété soit affiché dans les locaux ouverts au public des centres
des impbts mettant en ceuvre |'application.

La modification concernant l'informatisation
des inspections d'assiette et de documentation

Le ministéere du Budget a soumis a l'appréciation de la CNIL une
deéclaration de modification relative a I'application ILIAD, qui doit étre généralisée
dans les inspections d'assiette et de documentation des centres des impéts (CDI). A
terme, l'objectif de la DGI est de donner aux 841 CDI, les moyens de gérer
directement les assiettes de I'impdt sur le revenu et de la taxe d'habitation. Ce
traitement doit leur apporter une aide au suivi des obligations déclaratives, leur
permettre d'enregistrer et de mettre a jour les éléments de taxation et de suivre
linstruction des demandes de renseignements et des affaires conten-tieuses.
Incluse dans le projet ELODI qui vise a permettre la gestion sur support informatisé
des dossiers des contribuables, I'application ILIAD assure en matiére d'imp6t sur le
revenu et de taxe d'habitation, des fonctions similaires a celles que remplit
I'application AMIS pour la fiscalité professionnelle. Elle donne aux centres des
impOts la maitrise des informations qui sont conservées sur support informatique,
grace a la mise en place d'une informatique décentralisée. Elle permet de
regrouper les données relatives aux bases d'imposition de I'imp6t sur le revenu et
de la taxe d'habitation de chaque redevable. Depuis la phase expérimentale
menée en 1988, le traitement ILIAD est progressivement mis en place dans
I'ensemble des CDI selon un calendrier défini jusqu'en 1994. La DGI prévoit que
chaque hotel des impbts disposera alors, soit de I'application ILIAD installée sur
mini-ordinateur relié au centre régional informatique, soit de traitements similaires.
Les modifications apportées consistent a enregistrer de nouvelles informations, a
créer des applications micro-informatiques (AGIR et SICILE) ne reprenant que
certaines des fonctions d'ILIAD et a poursuivre le processus de délocalisation des
opérations de saisie des déclarations de revenus. Les nouvelles fonctionnalités
développées par ILIAD ont également pour but d'améliorer |la gestion des relations
avec le public.

Plusieurs réserves formulées dans une premiere version ont été abandonnées
a la suite des observations de la DGI. La Commission demandait, en effet,
notamment : que les données issues du fichier des avis d'imposition a la taxe
d'habitation ne soient conservées que pendant deux ans; que les particuliers
puissent obtenir I'édition d'un avis de non-imposition ne comportant pas d'indi-
cations sur la nature des revenus et gqu'ils en soient informés ; enfin, que les

176



Fiscalité et douanes

services informatiques du Trésor puissent disposer des premiéres décisions de
dégrévement et des demandes de sursis de paiement, avant la mise en ceuvre des
traitements de relance des contribuables défaillants et qu'un calendrier des
opérations a la charge de leurs services respectifs soit arrété par la DGI et la
direction de la comptabilité publique. Sur le premier point, la DGI a fait valoir que
le délai de conservation des informations devait correspondre a la durée du droit
de reprise de I'administration en matiére d'impdt sur le revenu (soit au total 4 ans)
en raison notamment du lien pouvant exister entre cet impdt et la taxe d'habitation.
Sur le deuxieme point, la demande de la CNIL a été acceptée et donnera lieu a une
modification de la présentation des avis de non-imposition. Sur le troisi€me point, la
DGl estime qu'il n'est pas de la compétence de la Commission de se prononcer. Le
ministére a cependant conscience des difficultés existantes et des dispositions seront
prises pour y remédier. La Commission pourra le cas échéant procéder a une
vérification sur place. Enfin, la DGI a précisé que les nouvelles fonctionnalités
permettaient désormais I'édition de I'ensemble des informations relatives a une
méme personne, ce qui devrait faciliter I'exercice du droit d'acces.

Dans son avis favorable aux modifications envisagées, la Commission
demande qu'un effort d'information soit fait auprés des contribuables et qu'il soit
répondu dans les deux mois aux demandes de droit d'acces. Dans la lettre de
notification de la délibération au ministére de I'économie et des Finances, son
président attire ['attention de la DGl sur la nécessaire accélération des
transmissions de données entre les centres des impbts et le Trésor public en ce qui
concerne les demandes de dégrévement et de sursis de paiement, afin d'éviter
I'envoi de relances injustifiées.

Délibération n° 92078 du 8 septembre 1992 relative
a la modification de [I'application «ILIAD» de la direction
générale des impdts concernant l'informatisation des inspections
d'assiette et de documentation

(Déclaration de modification n® 272-819)
La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe n° 108 du 28 janvier 1981
pour la protection des personnes a I'égard au traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés et son décret d'application n® 78-774 du 17
juillet 1978 ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu le Code général des impots ;

Vu le livre des procédures fiscales, notamment ses articles L. 103, L.
169etlL 173;

Vu l'arrété du 25 juillet 1988 du ministre délégué, chargé du budget
autorisant la création d'un traitement automatisé relatif a I'informatisation
des inspections d'assiette et de documentation ;
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Vu le projet d'arrété modifiant I'arrété sus-visé, présenté par le ministre
du budget ;

Aprés avoir entendu Monsieur Michel Pezet, en son rapport, et Madame
Cnarlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses observations ;

Considérant que la Direction Générale des Impbts a saisi la
Commission d'une déclaration de modification portant sur le
traitement automatisé dénommé ILIAD, dont la finalité est d'assurer, au
sein des centres des impéts (CDI), l'informatisation des inspections
d'assiette et de documentation ;

Considérant que cette application, créée par arrété du 25 juillet 1988,
pris sur la base de la délibération de la Commission n° 87-126 du 15
décembre 1987, permet actuellement aux CDI de gérer directement les
assiettes de I'imp6t sur le revenu et de la taxe d'habitation, de
controler le respect des obligations déclaratives des personnes qui y
sont assujetties, ainsi que de suivre la gestion de l'ensemble des
demandes de renseignements et des réclamations recues par le CDI, a
I'exclusion de la phase judiciaire des contentieux ;

Considérant que les modifications présentées, qui s'inscrivent dans une
logique de décentralisation de l'informatique des CDI, ont pour objet
d'améliorer les modalités de gestion par les CDI de l'assiette de I'impbt sur
le revenu et de la taxe d'habitation, les circuits d'information entre les
services chargés de l'assiette ou du recouvrement des impbts, ainsi que
la qualité des relations entre les CDI et les contribuables ;

Qu'elle se traduit par une augmentation du nombre des catégories d'infor-
mations traitées, par un allongement de la durée de conservation des
données, par un accroissement du nombre des destinataires des
données, par la mise en place d'une nouvelle fonction d'édition de
documents et courriers destinés aux contribuables, par de nouvelles
modalités de transfert aux services du Trésor public des informations
relatives aux demandes de dégrévement, ainsi que par l'installation dans
certains CDI d'un dispositif transitoire ;

Considérant, sur le premier point, que seront désormais enregistrées
dans l'application - en plus de l'identité, de 'adresse, de la situation
familiale, des principales caractéristiques des logements, de la situation
fiscale et des réclamations des redevables - les informations relatives
aux revenus et charges qui figurent sur la déclaration 2042, ainsi que
les mentions portées sur les avis d'imposition ou de non-imposition a
I'impét sur le revenu ou a la taxe d'habitation ;

Considérant, sur le deuxiéme point, qu'indépendamment des données
relatives a l'instruction des réclamations qui ne sont enregistrées que durant
deux années aprés la cléture de l'affaire, le délai de conservation des
informations traitées doit dorénavant correspondre a la durée du droit de
reprise de I'administration des impbts en matiére d'impét sur le revenu, soit
jusqu'a la fin de la troisieme année qui suit celle au titre de laquelle
l'imposition est due ;

Considérant que, bien que le délai de prescription soit de deux années en
matiere de taxe d'habitation, la méme durée de conservation peut étre
appliquée aux données relatives a cet imp6t, conformément aux dispositions
qui autorisent I'administration a prononcer, au dela du délai de prescription,
d'une part, des dégrévements d'office ou la restitution des impositions qui
n'étaient pas dues, et d'autre part, la mise en recouvrement d'une imposition
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complémentaire de taxe d'habitation a la suite du rehaussement de la
cotisation d'imp6t sur le revenu, lorsque celle-ci était a I'origine d'un
dégrévement de taxe d'habitation ;

Considérant, sur le troisieme point, qu'au sein de chaque CDI, tant les
agents de l'inspection d'assiette et de documentation que ceux des
inspections speécialisées auront la faculté de consulter I'ensemble du
fichier local ; qu'en revanche, chacun ne pourra mettre a jour que les
dossiers fiscaux dont il a la charge, dans le cadre strictement défini de
ses habilitations ; que ces modalités de gestion de I'application seront
établies par le chef du centre des imp6ts ;

Considérant, sur le quatrieme point, qu'au titre des nouvelles
fonctionnalités développées, ILIAD doit permettre I'édition et I'envoi aux
contribuables de différents courriers, notamment des copies des avis
d'imposition ou de non-imposition a I'imp6t sur le revenu ou a la taxe
d'habitation ;

Considérant que la présentation des avis de non-imposition a limp6t sur le
revenu, qui reprend le détail du revenu déclaré, a été modifiée conformément
aux veeux de la Commission, de maniere a mettre en évidence les deux
motifs qui peuvent en justifier ['utilisation - faire la preuve de ses ressources
ou seulement de son non-assujettissement a cet impbt quelqu'en soit le
motif ; qu'ainsi, les particuliers ne se trouveront plus dans l'obligation de
transmettre lintégralité de ce document, au risque de communiquer des
informations excessives au regard de la finalité poursuivie ;

Considérant, sur le cinquiéme point, que l'application ILIAD doit
favoriser la réduction des délais de réglement des demandes de remise
gracieuse et des contentieux relatifs aux bases d'imposition a I'impét
sur le revenu ou a la taxe d'habitation, et au dela, a la contribution
sociale généralisée ; qu'a cet effet, les CDI seront mis en mesure de
traiter intégralement I'ensemble de ces demandes, depuis le calcul du
dégrévement jusqu'a I'édition des avis et certificats de dégrévement
destinés aux contribuables et aux comptables du Trésor public ;
Considérant, en outre, que l'application permet la transmission sur
support informatique, au département informatique du Trésor, des
décisions de dégrévement qui auront été prises, dans le but de réduire
de facon significative les délais d'information des services du Trésor, qui
ont souvent été a l'origine de contentieux entre I'administration fiscale
et ses contribuables ; Considérant que les circuits d'information qui
existent entre les services de la direction générale des impbts et les
comptables du Trésor, doivent étre suffisamment rapides pour éviter
I'édition de relances a l'encontre des bénéficiaires de décisions de
dégrévement et des demandeurs de sursis de paiement ; qu'a ce titre,
les nouvelles liaisons informatisées organisées avec les services du
Trésor public pourraient étre étendues aux demandes de sursis de
paiement déposées par (es contribuables ;

Considérant, sur le dernier point, que la direction générale des
imp6ts prévoit d'installer, a titre transitoire, dans certains centres des
impbts qui ne disposent pas de l'application ILIAD, les applications
micro-informatiques AGIR et SICILE, dont l'objet est respectivement
d'assurer le suivi de I'imp6t sur le revenu et le suivi de l'instruction des
affaires contentieuses, selon les mémes modalités que le traitement
ILIAD ; que toutefois, I'application AGIR ne permet pas la mise a jour
du répertoire des contribuables, qui restera dés lors a la charge du
centre régional informatique ;
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Considérant que le droit d'accés prévu a l'article 34 de la loi du 6
janvier 1978 permet a toute personne physique d'obtenir
communication de Il'ensemble des informations nominatives la
concernant qui font I'objet d'un traitement automatisé ;

Considérant que, pour permetire aux CDI de répondre dans les
meilleurs délais aux demandes de droit d'acceés, les fonctionnalités des
applications ILIAD, AGIR et SICILE doivent prévoir la possibilité d'éditer
la totalité des informations relatives a un contribuable qui y sont
enregistrées ; Considérant que la direction générale des impots
prévoit qu'elle pourra répondre aux demandes de droit d'accés dans
un délai de trois mois renouvelable une fois ;

Mais considérant que ce délai de réponse est excessif et ne saurait, en
toute hypothése, excéder deux mois ;

Considérant que l'arrété devra étre publié au Journal Officiel et affiché
dans les locaux ouverts au public des centres des impbts au fur et a
mesure de l'installation des traitements, conformément a I'article 7
de l'arrété du 25 juillet 1988 précité ; qu'en ce qui concerne plus
généralement l'information des personnes sur le droit d'acceés, il convient
que les lettres éditées par I'application porte mention de l'article 34 de
la loi du 6 janvier 1978 ;

Prend acte de la modification de la présentation des avis de non-
imposition a compter de 1993,

Emet un avis favorable au projet d'arrété du ministre du Budget,
sous réserve :

- que les applications ILIAD et AGIR permettent I'édition de I'ensemble
des informations relatives a une méme personne, afin qu'il soit
répondu aux demandes de droit d'accés dans des délais brefs, qui ne
devront pas excéder deux mois,

- qu'une mention du droit d'accées et de rectification soit portée sur
les courriers édités par I'application,

- que l'arrété soit affiché dans les locaux ouverts au public des centres
des impbts mettant en oeuvre l'application et que l'article 6 de I'acte
réglementaire soit complété en ce sens,

- que la Direction Générale des Impbts tienne a la disposition
de la Commission une liste a jour des centres des impbts mettant en
ceuvre les traitements ILIAD, AGIR et SICILE.

La révision des évaluations cadastrales

Le ministére a présenté une demande d'avis portant sur I'ensemble des
traitements mis en ceuvre pour I'application de la loi du 20 juillet 1990 sur la
révision fonciére. Cette loi prévoit la révision générale de l'ensemble des valeurs
locatives des immeubles qui sont retenues pour la détermination des bases des
impbts directs locaux, a I'exception de celles des locaux industriels, évaluées selon
la méthode comptable et non concernées par la loi. En effet, les évaluations actuelles
des propriétés ont, pour la derniere fois, été révisées en 1961 pour le foncier non
bati et en 1970 pour le foncier bati et actualisées en 1980. Il en résulte qu'elles ne
traduisent plus la réalité économique. Le recours a des moyens informatiques est
nécessaire pour l'accomplissement des opérations suivantes :
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la mise a jour des informations de base, I'exploitation des informations et
la production de simulations nationales.

Aucun des résultats des traitements automatisés mis en ceuvre ne sera
directement a I'origine d'une décision opposée aux contribuables. Un recours a la
sous-traitance est prévu pour la réalisation de divers travaux de saisie, mais seuls
des documents expurgés de toute donnée nominative seront communiqués aux
prestataire de service, qu'un document contractuel soumettra a I'obligation du
respect du secret professionnel. Les modalités prévues en matiere de droit
d'acces n'appellent pas d'observation, sinon qu'il conviendra qu'il soit répondu aux
requétes « sans délai ». Par ailleurs, pour l'accomplissement des simulations
nécessaires pour préparer la rédaction du rapport prévu par l'article 48-1 de la loi
de 1990, la DGI souhaite recevoir des informations sur les exploitants qui figurent
dans les fichiers de la Mutualité sociale agricole (MSA), mais aucune précision
n'ayant été apportée a ce jour sur la nature exacte des informations qui seraient
transmises, ni sur les modalités de leur cession et utilisation, la Commission a
émis un avis favorable a la demande du ministére a I'exception de ce qui
concerne le projet de transmission des informations détenues par la MSA, dans
I'attente de la réception de compléments qui lui ont été fournis par la suite.

Délibération n° 92018 du 4 février 1992 relative aux
traitements informatisés liés a la révision des évalua-
tions cadastrales mis en ceuvre par la direction géné-
rale des impots

(Demande d'avis n° 252-786)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du 28 Janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractere personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 Janvier 1978 relative a l'informatique/aux
fichiers et aux libertés et le décret n° 78-774 du 17 Juillet 1978 pris
pour son application ;

Vu la loi n® 79-18 du 3 Janvier 1979 sur les archives ;

Vu la loi n° 90-669 du 30 Juillet 1990 relative a la révision générale
des évaluations des immeubles retenus pour la détermination des bases
d'imposition des impbts directs locaux ;

Vu l'arrété du secrétaire d'état chargé du Budget du 16 Aot 1984
relatif a la mise a la disposition des centres des impbts fonciers des
moyens informatiques assurant la gestion décentralisée de Ia
documentation cadastrale sur support magnétique (MAJIC 2) ;

Vu l'arrété du ministre délégué chargé du Budget du 31 Mars 1988
autorisant la création d'un traitement automatisé : procédé d'examen et
de recherche des changements d'évaluation des propriétés baties et non baties
(Perceval) ;
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Vu le projet d'arrété du ministre délégué auprés du ministre d'état,
ministre de I'économie, des Finances et du Budget, chargé du Budget ;

Aprés avoir entendu Monsieur Michel Pezet en son rapport et Madame
Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses observations ;

Considérant que la Commission a été saisie d'une demande d'avis
portant sur les traitements automatisés mis en ceuvre a I'occasion de la
révision générale des évaluations cadastrales des propriétés baties ou
non baties, qui représentent le loyer ou le revenu net que le
propriétaire pourrait tirer 'un immeuble loué a des conditions normales, et
qui constituent en conséquence la base des impbts directs locaux ;
Considérant que l'application MAJIC 2 relative a la gestion des
données cadastrales permet I'édition des déclarations que sont tenus de
souscrire les propriétaires de locaux professionnels et commerciaux,
ainsi que les organismes gestionnaires de logements sociaux; que
l'application PERCEVAL apporte une aide a la détection des
appartements et maisons affectés a I'habitation qui doivent faire I'objet
d'un examen particulier du fait de la mauvaise qualité de la
documentation cadastrale les concernant; Considérant que les
informations ainsi recueillies sont intégrées dans une nouvelle version
de l'application MAJIC 2, qui a été adaptée de maniére a pouvoir gérer
conjointement les données actuelles et les valeurs calculées selon les
nouvelles regles d'évaluation des propriétés ;

Considérant que les installations spécifiques affectées a I'élevage hors
sol, qui sont actuellement exemptées de la taxe sur le foncier bati,
doivent étre déclarées par leur propriétaire a des fins de recensement ;
que ces déclarations sont enregistrées dans une application autonome,
afin de permettre la réalisation de simulations, sur la base desquelles le
Parlement se prononcera sur le principe de l'incorporation de ces biens
dans les réles ; Considérant que, tant le classement des propriétés
dans la nouvelle nomenclature, que la délimitation des secteurs
d'évaluation qui correspondent a des zones géographiques présentant
un marché homogéne, et que I'établissement des tarifs, sont
notamment effectués au moyen de logiciels d'aide a la décision ;
qu'afin d'évaluer I'état du marché locatif des locaux d'habitation, un
échantillon représentatif des logements loués est constitué sur
ordinateur, avant d'étre enrichi par report de leur loyer qui est
enregistré dans le fichier informatisé Droit de Bail 2 ;

Considérant toutefois que les résultats de ces traitements ne sont a l'origine
que des propositions de I'administration fiscale, qui doivent toujours étre
validées par une commission communale ou départementale, dont la
décision est soit définitive, soit susceptible d'étre portée devant une
seconde commission en cas de désaccord avec les services fiscaux ; que
ces instances sont composées en majorité ou en totalité d'élus locaux et de
représentants des contribuables ;

Considérant en outre que les commissions communales des impots
directes peuvent utiliser un logiciel particulier, implanté dans les centres
des impbts ronciers, pour procéder a des simulations, avant de décider
ou non d'adopter des tarifs communaux différents des tarifs sectoriels ;
Considérant que, pour permettre la rédaction du rapport retragant I'ensemble des
conséquences de la révision pour les contribuables, que le Gouvernement doit
déposer devant le Parlement avant le 30 septembre 1992, et au vu
desquels sera adoptée une loi fixant les dates et modalités d'incorpo-
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ration dans les roles des résultats de la révision, des simulations sont
réalisées sur systéeme « infocentre » a partir de données agrégées issues
des traitements automatisés de gestion des impdts directs locaux, aprés
intégration des nouvelles évaluations cadastrales ;

Considérant que, pour ce qui concerne le rapport consacré a la
création d'une taxe sur les activités agricoles, des simulations,
effectuées sur cinq départements, doivent faire intervenir les fichiers
relatifs a la TVA et a l'imposition des bénéfices agricoles, ainsi que des
informations concernant les exploitants agricoles provenant de fichiers
de la Mutualité Sociale Agricole ;

Mais considérant que des incertitudes subsistent a I'heure actuelle sur
la nature des informations transmises, ainsi que sur les conditions de
leur utilisation et de leur conservation par les services fiscaux,
empéchant ainsi la Commission de contrdler le respect des principes
posés par la loi ;

Considérant que les informations traitées concernent lidentité et
l'adresse des propriétaires, gérants, gestionnaires, exploitants,
locataires de biens, l'identification et les caractéristiques physiques des
propriétés, le montant des loyers des locaux et baux ruraux, les valeurs
vénales des terrains a batir, ainsi que leurs évaluations cadastrales
respectives ; que ces données sont adéquates, pertinentes et non
excessives au regard des finalités poursuivies; Considérant qu'un
recours a la sous-traitance est prévu pour la réalisation de différents
travaux de saisie, notamment celle des déclarations ; mais que seuls
des documents expurgés de toute donnée nominative sont communi-
qués aux prestataires de service ;

Considérant que les décisions arrétées en matiére de découpage des
secteurs d'évaluation, de classement des propriétés et de détermination
des coefficients de situation et des tarifs font I'objet d'un affichage en
mairie, qui distingue, pour les décisions de classement et de coefficients
de situation, les propositions de I'administration de la commission
communale de la décision définitive ;

Considérant de surcroit que le droit d'acces s'exerce auprés du centre
des impbts fonciers territorialement compétent ; qu'il doit étre répondu a
ses demandes d'exercice sans délai ;

Emet un avis favorable au projet d'arrété qui lui est soumis, sous réserve
que la Commission soit saisie d'une déclaration de modification lorsqu'au-
ront été définies les modalités de la transmission a I'administration fiscale et
de Il'utilisation des informations provenant de la Mutualité Sociale Agricole.

L'envoi de lettres d'information aux contribuables
a partir de l'application « Impot sur le revenu »

La CNIL a donné un avis favorable a une demande de modification de
I'application « Imp6t sur le revenu ». Le ministére des Finances souhaitait en effet
envoyer aux contribuables une circulaire présentant les déductions fiscales liées
aux emplois familiaux. De fait, I'application « Imp6t sur le revenu » est depuis
longtemps utilisée pour adresser aux assujettis, en méme temps que le formulaire
de déclaration, une lettre du ministre des Finances commentant la politique
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fiscale du Gouvernement. Il s'agit donc de régulariser un usage ancien, en
précisant a l'article 2 de l'arrété créant le traitement que celui-ci peut étre utilisé
également pour « l'information des contribuables sur les dispositions fiscales et
budgétaires ».
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Délibération n° 92-017 du 4 février 1992 relative a
I'utilisation de l'application "impot sur le revenu" pour I'envoi
de lettres d'information

(modification de la demande d'avis n° 116-944)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention n° 108 du 28 Janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n°® 78-17 du 6 Janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés et le décret n° 78-774 du 17 Juillet 1978 pris
pour son application ;

Vu l'arrété du ministre délégué chargé du budget du 5 Janvier 1990
modifiant I'arrété relatif au traitement informatisé d'impét sur le revenu
a la direction générale des impdts ;

Vu le projet d'arrété du ministre délégué chargé du budget ;

Aprés avoir entendu Monsieur Michel Pezet en son rapport et
Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses
observations; Considérant que Ila Commission, nationale de
I'informatique et des libertés a été saisie par le ministére de I'économie,
des Finances et du Budget, d'une déclaration de modification relative a
I'application "imp6t sur le revenu", dont la finalité est d'assurer, non
seulement l'imposition des personnes assujetties a I'impot sur le
revenu, mais aussi l'information des mémes redevables sur les
dispositions fiscales et budgétaires ;

Considérant que cette information des contribuables est réalisée, soit
par l'adjonction de documents explicatifs aux formulaires de
déclaration de revenus, soit par l'envoi séparé d'une lettre
d'information ;

Considérant que I'utilisation du traitement correspondant a la
nouvelle finalité et consistant a assurer la diffusion de messages
d'information, ne devra concerner que des courriers envoyés a l'entéte
du ministére chargé du budget, adressés a Il'ensemble des
contribuables répertoriés dans l'application et portant sur les régles
applicables en matiére d'imp6t sur le revenu, a lI'exemple du
document consacré aux emplois familiaux dont I'envoi est aujourd'hui
prévu ;

Emet un avis favorable au projet d'acte réglementaire modificatif
qui lui est soumis.



Chapitre 5

JUSTICE

.. UN MODELE-TYPE D'AUTOMATISATION
PARLES TRIBUNAUX DE POLICE
DELAGESTIONDES ORDONNANCES
PENALES ET DE L'AUDIENCEMENT

La CNIL a été saisie, par la direction des affaires criminelles et des graces
du ministére de la Justice, d'une demande d'avis relative a un traitement dénommeé
CYCLOPE ayant pour finalité principale la gestion des contraventions des quatre
premiéres classes selon la procédure simplifiée (ordonnance pénale) et la procédure
ordinaire (audiencement), le troisieme type de procédure prévu par le CPP
(amende forfaitaire) ayant déja fait I'objet du modéle-type GAIA en 1986. Il s'agit la
d'un modele-type auquel adhérera, par une déclaration de conformité, chaque
tribunal de police mettant en ceuvre le traitement.

L'application permettra en outre aux officiers du ministére public de
renseigner le systéme national des permis de conduire sur les décisions judiciaires
relatives aux contraventions des quatre premiéres classes devenues définitives et
qui peuvent entrainer un retrait de points ou une suspension du permis de conduire.

La nature des informations enregistrées dans le traitement et leur durée de
conservation ont fait I'objet d'une attention particuliére lors de I'examen du dossier.
La Commission a demandé de limiter, en ce qui concerne la procédure simplifiée,
I'enregistrement des informations aux données reportées sur 'ordonnance
pénale et limitativement énumérées par l'article 526 du Code de procé-
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dure pénale et de limiter également la durée de conservation des
informations, sous forme nominative, au temps nécessaire pour que la
décision judiciaire soit définitive ou pour que la prescription de la peine soit
acquise. Le ministére de la Justice ayant tenu compte de ses observations,
la Commission a émis un avis favorable sans aucune réserve, a la mise en
ceuvre du traitement CYCLOPE.
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Délibération n° 92122 du 20 octobre 1992 portant
avis sur le projet d'arrété présenté par le ministre de
la justice portant création d'un modéle-type d'automa
tisation par les tribunaux de police de la gestion des
ordonnances pénales et de I'audiencement (CYCLOPE)

(Demande d'avis n° 253-657)

La Commission nationale de I'Informatique et des libertés ;

Vu la Convention n° 108 du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractere personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application de la
loi du 6 janvier 1978 susvisée ;

Vu la loi n® 89-469 du 10 juillet 1989 relative au permis de conduire a points ;

Vu la délibération n° 92-064 du 23 juin 1992 relative a
I'automatisation du systéme national des permis de conduire ;

Vu la délibération n° 86-116 du 9 décembre 1986 relative a
I'application GAIA concernant la gestion des amendes forfaitaires ;

Vu le Code de procédure pénale ;

Vu le projet d'arrété présenté par le ministre de la justice, portant création
d'un modele-type de traitement automatisé de la gestion des ordonnances
pénales et de l'audiencement devant le tribunal de police ;

Aprés avoir entendu Monsieur Michel MONEGIER du SORBIER en
son rapport et Madame Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du
Gouvernement, en ses observations ;

Considérant que le Code de procédure pénale prévoit trois procédures
susceptibles d'étre appliquées a la gestion des contraventions ; que
l'automatisation de la procédure de I'amende forfaitaire, prévue par
I'article 529-6 et suivants, a fait I'objet de la délibération n° 86-116 du 9
décembre 1986 portant avis favorable sur le projet d'arrété du ministre
de la justice relatif a la création d'un modele-type dénommé GAIA et
susceptible d'étre mis en ceuvre dans les tribunaux de police ;

Considérant que le traitement objet de la présente demande d'avis, qui
présente le caractére de modéle-type, a pour finalité 'automatisation de
la gestion des contraventions des quatre premiéres classes selon les deux
autres procédures prévues par les articles 524 et suivants du Code de
procédure pénale pour la procédure simplifiée, et 531 et suivants pour
la procédure ordinaire ;
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Considérant que cette application permettra l'information du systéme
national des permis de conduire (SNPC), créé par la loi n° 89-469 du
10 juillet 1989 et dont lI'automatisation a fait I'objet de la délibération
n° 92-064 du 23 juin 1992, laquelle prévoit la transmission
d'informations de la présente application vers le SNPC ;

Considérant que les informations enregistrées relatives aux plaignants,
témoins, parties civiles et représentants de I'administration sont leurs
nom, prénoms et adresse ; que les informations enregistrées relatives
au contrevenant ou prévenu sont leurs nom et prénom, adresse, date
et lieu de naissance, filiation, situation familiale et nombre d'enfants,
nationalité, situation militaire, profession, références du permis de
conduire, éléments relatifs a la procédure, éléments relatifs a la
décision judiciaire ; Considérant que ces informations sont enregistrées
en fonction de la procédure choisie; que d'une part, en ce qui
concerne la procédure simplifiée, seules les mentions de l'article 526
du Code de procédure pénale, limitées aux données relatives a la
contravention elle-méme, aux nom et prénoms, date et lieu de
naissance, domicile du prévenu sont enregistrées ; que, d'autre part,
les informations relatives aux antécédents judiciaires concernant les
mentions figurant dans le bulletin n® 1 du casier judiciaire et dans les
casiers d'alcoolémie et de circulation ne seront recueillies que dans le
cadre de la procédure ordinaire de la citation directe ;

Considérant que parmi les destinataires des informations figurent, pour
les données les intéressant, les comptables du Trésor public qui
interviennent sur réquisition du ministére public pour le recouvrement
des amendes, et le responsable du systéme national des permis de
conduire dont l'information se fera par extraction automatique d'une
grille concernant chaque affaire lorsque la décision judiciaire est
devenue définitive et de nature a entrainer un retrait de points ou une
suspension du permis de conduire ; Considérant que la durée de
conservation des informations sur support informatique est de deux
ans, a compter de la date a laquelle la décision judiciaire est devenue
définitive ; que cette durée est justifiée d'une part par la possibilité de
recours offerte au justiciable (dix ou trente jours selon la procédure),
prévue par l'article 547 du Code de procédure pénale ; qu'elle est
justifiée d'autre part par les dispositions de Il'article 765 qui prévoit que
les peines portées par décision judiciaire pour contavenfion de police
se prescrivent par deux années révolues, a compter de la date ou cette
décision est devenue définitive ;

Considérant que le droit d'accés s'exercera auprés de l'officier du
ministére public du tribunal de police considéré ;

Emet un avis favorable au projet d'arrété présenté par le ministre
de la justice, portant création d'un modeéle-type concernant la gestion
par les tribunaux de police des ordonnances pénales et de
l'audiencement.
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II. L'ENREGISTREMENT
PAR LES AVOCATS DU NUMERO
DE SECURITE SOCIALE DE LEURS CLIENTS

Le ministére de la Justice a saisi la CNIL d'une demande d'avis relative a
un projet de décret en Conseil d'état, élaboré en application de l'article 18 de la loi
du 6 janvier 1978, visant a permettre I'enregistrement par les avocats, du numéro
de sécurité sociale de leurs clients. Les avocats sont en effet désireux d'enregistrer le
numéro de sécurité sociale parmi I'ensemble des informations nécessaires a la
gestion des dossiers de leurs clients dans la mesure ou des dispositions Iégislatives
leur imposent de faire état de cette donnée a certains stades de la procédure, en
matiére d'accidents de la circulation et en matiere de divorce. Afin d'éviter le
recours systématique et individuel de chaque avocat a la procédure prévue par
l'article 18, le ministére de la Justice a élaboré un projet de décret de portée
générale devant permettre a chaque avocat de bénéficier de cette autorisation,
sous réserve d'une utilisation conforme aux termes du décret. Le décret prévoit en
effet un encadrement strict des conditions d'utilisation du numéro de sécurité sociale
(finalité, origine, destinataires, durée de conservation), afin de garantir un
enregistrement de cette donnée sensible en conformité avec la loi du 6 janvier
1978. La Commission a donné un avis favorable a ce projet de texte qui prévoit un
encadrement strict des conditions d'utilisation du numéro de sécurité sociale (au
25 mars 1993, ce texte était toujours a I'étude au Conseil d'état).

Délibération n° 92-123, du 20 octobre 1992 sur le projet de décret en conseil d'Etat
présenté par le ministére de la justice en application de I'article 18 de
la loi du 6 janvier 1978 concernant I'enregistrement par les avocats au
conseil d'état et a la cour de cassation, les avocats et les avoués prés les cours
d'appel du numéro de sécurité sociale de leurs clients

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés et son décret d'application n°® 78-774 du 17 juillet 1978 ;

Vu la loi du 5 juillet 1955 relative aux accidents de la circulation
automobile, notamment ses articles 39 et 40 ;

Vu le nouveau Code de procédure civile, notamment son article 1075 ;
Vu les observations formulées par I'INSEE ;

Vu le projet de décret en Conseil d'état présenté par le ministére de la justice ;
Aprés avoir entendu Monsieur Michel MONEGIER du SORBIER en
son rapport, et Madame Charlotte-Marie Pitrat en ses observations ;
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Considérant que le projet de décret en Conseil d'état présenté par le
ministére de la justice a pour objet d'autoriser les avocats au Conseil
d'état et a la Cour de Cassation, les avocats et les avoués prés les
Cours d'appel a enregistrer le numéro de sécurité sociale de leurs
clients, en application de I'article 18 de la loi du 6 janvier 1978 ;
Considérant que le NIR de l'intéressé devant, en vertu de dispositions
|égislatives ou réglementaires, figurer dans certaines procédures, les
avocats qui procédent a l'automatisation de la gestion de leur étude
souhaitent enregistrer la donnée relative au numéro de sécurité
sociale ; Considérant que cet enregistrement ne peut en aucun cas
étre utilisé a d'autres fins ; que sa communication doit en conséquence
étre limitée au strict cadre de la procédure qui exige sa production et
aux personnes intervenant dans la procédure ;

Considérant que le projet de décret en Conseil d'état autorisant
I'utilisation du numéro de sécurité sociale de leurs clients, par les
avocats au Conseil d'état et a la Cour de Cassation, les avocats et les
avoués pres les Cours d'Appel, limite cette autorisation a la durée de la
procédure considérée, et exclut toute utilisation ou communication hors
de ce contexte ; que le projet prévoit en outre que l'information sera
collectée auprés de l'intéressé lui-méme et que le NIR ne pourra en
aucun cas servir d'identifiant ou d'index de recherche. )
Emet un avis favorable au projet de décret en Conseil d'Etat
présenté par le ministére de la justice ;

III. L'AUTOMATISATION

DU SUIVI DES PROCEDURES
DE CONTROLE

DE LA COUR DES COMPTES

La Cour des comptes a souhaité mettre en place un traitement dénommé
ARPEGES (Automatisation et Rationalisation des Programmes des Greffes et des
Suites) a la suite des conclusions d'un groupe de réflexion constitué aprés
I'adoption, en 1988, du schéma directeur informatique de la Cour. A partir de
I'examen des piéces justificatives qui sont produites a I'appui des comptabilités, la
Cour juge l'exactitude et la régularité des comptes rendus par les comptables
publics et vérifie les comptes de catégories d'organismes, le plus souvent
parapublics, qui sont soumis aux régles de la comptabilité privée. Elle est
également appelée a se prononcer sur la qualité de la gestion de I'ensemble des
organismes publics ou parapublics et a évaluer les résultats des politiques
publiques au regard de leurs objectifs et des moyens qui leur sont affectés. Les
objectifs du traitement ARPEGES sont multiples et ont trait a la plupart des étapes
des procédures de contrOle. |l permettra de gérer des informations sur les
organismes a contréler, d'aider a |'élaboration du programme annuel de
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controle, de suivre les controles de la Cour, les suites et les réponses qui leurs
sont apportées, de gérer la réception des comptes et leur archivage ainsi que de
mettre en ceuvre les procédures de relance propres au Parquet général.

La CNIL a émis un avis favorable a ce projet sous réserve que des

compléments soient apportés en ce qui concerne les données enregistrées et
les destinataires des informations, qu'un effort d'information sur leur droit
d'accés soit fait auprés des comptables et enfin, que les données sur les
vacations soient rendues anonymes apreés la premiére année.
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Délibération n° 92134 du 24 novembre 1992 portant
avis sur un traitement automatisé relatif au suivi des
procédures de contréle de la Cour des comptes

(Demande d'avis n° 278-117)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la convention n° 108 du 28 janvier 1981 du Conseil de I'Europe
pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractere personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés et le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978, pris
pour son application ;

Vu la loi n° 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives ;

Vu la loi n® 67-483 du 22 juin 1967 relative a la Cour des comptes ;
Vu le décret n® 85-199 du 11 février 1985 relatif a la Cour des
comptes, notamment ses articles 2 et 3 ;

Vu le projet d'arrété du Premier président de la Cour des comptes ;

Apres avoir entendu Monsieur Michel MONEGIER DU SORBIER en
son rapport et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du
Gouvernement, en ses observations ;

Considérant que la Cour des comptes a saisi la Commission d'une
demande d'avis relative a la mise en place d'un traitement automatisé
d'informations nominatives dénommé ARPEGES, dont la finalité est
d'assurer le suivi des procédures de contréle des comptes et de la
gestion des services, établissements et organismes qui entrent dans le
champ de compétence de la Cour, que ces opérations revétent ou non
un caractere juridictionnel ; Considérant que l'application vise, en
premier lieu, a automatiser I'enregistrement, par les services du greffe
de la Cour, de l'arrivée des comptabilités et piéces justificatives, ainsi
que les mouvements de documents archivés; Qu'elle recense, en
deuxiéme lieu, les principales étapes des procédures de vérification, a
I'exception de la phase d'instruction, jusqu'au suivi des suites
juridictionnelles ou administratives et des réponses qui leur sont
apportées ; Que l'application apporte, en troisiéme lieu, une aide a
I'exécution des procédures propres au Parquet général prés la Cour
des comptes, qui ont trait au contréle de la production des comptes
dans les délais réglementaires ;

Qu'elle doit enfin aider a I'élaboration du programme annuel de contrble
de la Cour, en permettant notamment une prise en compte des dates des
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enquétes précédentes ainsi que des charges et disponibilités des
intervenants ;

Considérant que doivent étre conservées en mémoire informatique les
informations relatives aux deux derniers contrbles effectués, dans la
limite de vingt ans ; que ces modalités de conservation s'appliquent :
— en ce qui concerne les comptables, y compris les personnes
déclarées comptables de fait, a l'identité, a I'organisme d'affectation,
aux dates de prise et de cessation des fonctions, ainsi qu'au
déroulement et aux suites des contréles se rapportant a leur activité ;
— en ce qui concerne les magistrats, rapporteurs extérieurs et assistants
de vérification, a l'identité, au grade, a la chambre d'affectation et a
la date de départ ;

Considérant par ailleurs que les références des documents sortis des
archives et l'identité du demandeur sont enregistrées pendant la durée
de l'emprunt; que lidentité des correspondants administratifs est
mémorisée jusqu'a la cessation de leurs fonctions ;

Considérant enfin que le nombre des vacations des magistrats et
rapporteurs extérieurs, effectuées a la Cour ou hors chambre, est
conservé pendant cing ans; que leur utilisation a de seules fins
statistiques, a l'issue de la premiére année de conservation, justifie que
ces informations ne soient enregistrées que sous forme anonyme aprés
cette période ;
Considérant que l'ensemble de ces dispositions est pertinent et non
excessif au regard des finalités poursuivies ; que toutefois, I'article 2
doit reprendre la totalité des catégories d'informations susvisées ;
Considérant que les destinataires des informations sont les magistrats
de la Cour, les rapporteurs extérieurs, les assistants de vérification, le
personnel du greffe et du service de documentation, ainsi que le
Parquet général prés la Cour des comptes ; que cette liste doit figurer
de maniére exhaustive a l'article 3 du projet d'arrété ;
Considérant en outre, que la Cour a demandé a certaines administrations
chargées de la gestion de comptables publics, de lui transmettre un fichier
comportant, pour chaque comptable, l'identité, les dates d'affectation et le
service concerné ; que toute administration envisageant de satisfaire cette
demande devra préalablement au transfert des informations, accomplir
les formalités préalables prévues par la loi ;
Considérant que les sécurités logiques applicables au traitement
paraissent adéquates ;
Considérant que le droit d'accés et de rectification prévu aux articles
34 et suivants de la loi du 6 janvier 1978, qui concerne I'ensemble des
informations qui peuvent étre reliées a une personne physique, s'exerce
aupres du secrétariat général de la Cour ;
Considérant que les magistrats et agents de la Cour sont
personnellement informés de ces conditions d'exercice ; qu'il doit en
étre de méme pour les comptables, notamment au moyen d'une
mention portées sur les lettres de relance ;
Donne un avis favorable au projet d'arrété du Premier président de
la Cour des comptes, sous réserve :
— que l'article 2 mentionne le déroulement des contréles ayant trait a
I('jacftivité des comptables, y compris des personnes déclarées comptables
e fait;
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- que larticle 3 soit complété par l'indication des rapporteurs
extérieurs ;

- que les comptables soient informés de leur droit d'accés par une
mention portée notamment sur les lettres de relance ;

- que les données relatives aux vacations des magistrats et autres
rapporteurs soient rendues anonymes a lissue de la premiére année de
conservation.



Chapitre 6

POLICE ET DEFENSE

[. INSTRUCTION DES PLAINTES
ET DEMANDES DE CONSEIL

Communication par les services
de police ou de gendarmerie de données issues
du fichier des cartes grises

Des particuliers ont été surpris que des commergants aient pu trouver leur
identité¢ a partir de la plaque d'immatriculation de leur véhicule, grace
probablement a un accés au fichier des cartes grises par l'intermédiaire de la
gendarmerie.

La CNIL a interrogé a ce titre le directeur général de la gendarmerie
nationale dont les services avaient transmis ces données : en effet, I'article 36 de la
loi du 19 décembre 1990 concernant l'enregistrement et la communication des
informations relatives a la documentation exigée pour la conduite des véhicules
énumére les destinataires habilités a obtenir communication des informations
figurant au fichier des cartes grises, en les limitant aux autorités judiciaires, aux
officiers et agents de police judiciaire dans I'exercice de leur mission, aux militaires
de la gendarmerie et aux fonctionnaires de la police nationale habilités a effectuer
des contrdles routiers. En I'espéce, les services de la gendarmerie étaient habilités a
interroger ledit fichier mais non a transmettre ces coordonnées aux différents
commergants. En réponse, le directeur de la gendarmerie nationale a indiqué qu'il
avait tiré les conséquences de ces manquements et rappelé l'attention de ses
services a leur obligation de discrétion.
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Par ailleurs, a la suite d'une réclamation dont elle a été saisie, la
Commission a examiné les dispositions du décret n° 72-824 du 6 septembre
1972 pris pour l'application de Il'article 3 de la loi n° 70-1301 du 31 décembre
1970 relative a la mise en fourriere, a l'aliénation et a la destruction des
véhicules terrestres.

Aux termes de ce décret, il apparait que le « maitre des lieux » publics ou
privés souhaitant faire procéder a I'enlevement d'un véhicule abandonné sans droit,
doit en adresser la demande & l'officier de police judiciaire territorialement
compétent.

Cette demande doit étre précédée d'une mise en demeure adressée par le
« maitre des lieux » au propriétaire du véhicule concerné. Dans I'hypothése ou
le « maitre des lieux » ignore l'identité et I'adresse du propriétaire du véhicule, le
décret précise qu'il peut s'adresser a I'OPJ afin d'obtenir communication des
informations qui figurent dans le fichier des immatriculations.

Il est apparu a la Commission que, dans la mesure ou cette procédure
permet a des particuliers d'obtenir les coordonnées de propriétaires de véhicules,
elle n'était pas conforme a la loi n° 90-1131 du 19 décembre 1990 aux termes de
laquelle les services de police peuvent consulter le fichier des « cartes grises » mais
ne sont pas autorisés a communiquer des informations a des tiers.

La Commission a soumis cette question au directeur des libertés publiques
et des affaires juridiques du ministere de l'Intérieur. Ce dernier a indiqué qu'il
saisissait la direction générale de la police nationale afin que toutes instructions
soient adressées aux services de police pour que la mise en demeure nécessaire au
déroulement de la procédure soit dorénavant effectuée directement par les officiers
de PJ et non plus par le « maitre des lieux » (le commergant en I'espéce) sur la base
d'informations fournies par les OPJ.

Plaintes de membres de I'Eglise de Scientologie contre I'ADFI
(Association de défense des familles
et de l'individu)

Des personnes qui exercaient diverses activités au sein de I'Eglise de
Scientologie (présidence, organisation de cours ou simple adhésion) ont été
surprises de constater que leurs coordonnées apparaissaient dans une brochure de
I'ADFI répertoriant un certain nombre d'organismes dirigés par des membres de
I'Eglise de Scientologie.

La CNIL, saisie du probléme, a estimé qu'en vertu de l'article 33 de la loi du
6 janvier 1978 qui énonce que « les dispositions des articles 24, 30 et 31 ne
s'appliquent pas aux informations nominatives traitées par les organismes de la
presse écrite ou audiovisuelle dans le cadre des lois qui les régissent et dans les
cas ou leur application aurait pour effet de limiter I'exercice de la liberté
d'expression », l'article 31 qui interdit la conservation de données sensibles, ne
s'appliquait pas en I'espece.
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L'association mise en cause a indiqué a la CNIL qu'elle ne disposait
d'aucun traitement ni automatisé, ni manuel d'informations nominatives concernant
les membres de I'Eglise de Scientologie. Cependant, comme tout organe de
presse, le journal BULLES en question, dispose d'un fonds documentaire pour
I'exercice de son activité d'information, accessible au public.

Possibilités d'accés pour les enquéteurs de la COB
(Commission des opérations de bourse)
aux fichiers de la gendarmerie nationale

Le secrétaire général pour I'administration du ministére de la Défense a saisi
la Commission d'une demande de conseil concernant les modalités d'acces, par les
enquéteurs de la COB, aux fichiers et dossiers gérés par la gendarmerie nationale.

En vertu de l'article 5 B d'une ordonnance du 28 septembre 1967
modifiée par la loi du 2 aolt 1989 relative a la sécurité et a la transparence du
marché financier, les pouvoirs dévolus aux agents enquéteurs de la COB pour
I'exercice de leurs missions ont été renforcés. La CNIL considére donc que les
enquéteurs de la COB diment habilittés a accéder aux informations classifiées et
agissant dans le cadre de leurs missions peuvent avoir accés aux bases
documentaires de la gendarmerie nationale selon des modalités qui doivent étre
arrétées d'un commun accord entre le président de la COB et le directeur général de
la gendarmerie nationale.

Demande de communication du fichier OFPRA
(Office frangais de protection des réfugiés et apatrides)
aux collectivités locales

Une demande de conseil émanant de 'OFPRA concerne une éventuelle
cession a la mairie de Neuilly-sur-Seine des informations contenues dans son
fichier des demandeurs de statut de réfugié.

La CNIL dans une délibération du 14 mai 1985 et du 10 juillet 1990, a
indiqué que les seuls destinataires des informations collectées et traitées étaient,
outre les services de 'OFPRA et de la Commission de recours des réfugiés, la
préfecture du lieu de résidence du requérant pour ce qui est des décisions de
reconnaissance du statut, du service social d'aide aux émigrants, des ASSEDIC et
de la délégation pour la France du Haut commissariat des Nations Unies pour les
réfugiés en ce qui concerne les décisions de rejet ou de retrait. Les mairies ne sont
donc pas destinataires des informations provenant du fichier concerné géré par
I'OFPRA qui, étant particulierement sensibles, doivent faire I'objet de la plus grande
confidentialité dans leur exploitation.
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II. LES NOUVEAUX TRAITEMENTS

La gestion des registres de main courante
des commissariats de police

En vue de faciliter les recherches opérationnelles et la production de
statistiques, le ministere de [Intérieur a souhaité metire en ceuvre dans les
commissariats de police, une gestion automatisée des registres dits de « Main
courante ». Il considére l'application présentée a la Commission comme un
modele-type auquel pourra se référer chaque commissariat de police intéressé.

Il est apparu indispensable au ministere, de traiter automatiquement la
somme d'informations que pouvait contenir le registre de main courante détenu par
les commissariats de police. Cette automatisation doit permettre de supprimer les
registres manuels afin d'améliorer I'archivage et I'efficacité dans la recherche des
informations. Elle doit permetire également de limiter les retours d'équipages au
poste de police et de réduire le temps de présence au poste, qui étaient
auparavant indispensables en raison de la nécessité de corriger manuellement les
informations. Les facilités qu'accorde le logiciel, tant sur le plan de la saisie stricto
sensu des informations que sur le plan de la gestion des événements qui peut
s'effectuer en temps réel grace au support phonique, permettent de réduire les
pertes de temps. Le recours a linformatique devrait également faciliter la
communication, aux équipes municipales en place, de statistiques liées aux
événements permettant de traiter au mieux les problémes sociaux pouvant surgir
dans les quartiers sensibles des villes et grace au suivi affiné des secteurs de petite
et moyenne délinquance. Le fichier main courante comprend par conséquent deux
applications distinctes : une « gestion du personnel », relative aux personnels en
tenue des commissariats; une « gestion des personnes en cause », relative a
l'ensemble des administrés pouvant se présenter dans un commissariat de police
pour y effectuer une déclaration mais hors le cas du dépét d'une plainte, ou d'étre
impliqués dans des faits pour lesquels une intervention de police est diligentée, a
des titres divers, en tant que victime, témoin ou mis en cause.

La CNIL attire I'attention du ministére sur les éventuels contre-sens qui
pourraient découler de I'emploi du terme « personne mise en cause », appelé a
remplacer dans le nouveau Code pénal, celui d'« inculpé ». Son avis favorable a
la mise en ceuvre de l'application, contient plusieurs demandes de précision et de
modification en ce qui concerne les données enregistrées et les destinataires
des informations.
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Délibération n° 92-036 du 31 mars 1992 portant avis
sur un traitement automatisé d'informations nomina-
tives mis en ceuvre par le ministére de I'Intérieur relatif
a la gestion automatisée des registres de main
courante tenus par les commissariats de police ;

La Commission nationale de l'informatique et des Libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981

pour la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé
des données a caractére personnel;

Vu le Code pénal, notamment son article 378;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux Libertés, notamment son article 27;

Vu la loi n°® 83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations
des fonctionnaires;

Vu la loi n® 53-835 du 7 ao(t 1985 relative a la modernisation de la
police nationale;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application
des chapitres | a IV et VIl de la loi du 6 janvier 1978;

Vu le décret n°® 86-592 du 18 mars 1986 portant code de déontologie
de la police nationale;

Vu le décret n° 91-336 du 4 avril 1991 modifiant le décret n° 78-774
du 17 juillet 1978 pris pour I'application des chapitres | a IV et VIl de
la loi du 6 janvier 1978;

Vu la circulaire du ministre de I'Intérieur en date du 29 novembre
1963 relative au fonctionnement des commissariats de police;

Vu la délibération n° 83-33 du 2 octobre 1984 portant avis sur la mise
en oeuvre dans les commissariats de police d'un traitement automatisé
d'informations nominatives concernant les faits constatés et élucidés;
Vu le projet d'arrété du ministére de I'Intérieur;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel en son rapport et
Madame Cnarlotte-Marie Pitrat, commissaire du Gouvernement en ses
observations; Considérant que la Commission est saisie par le ministére
de l'Intérieur d'un projet d'arrété portant création d'un traitement
automatisé d'informations nominatives relatif a la gestion des registres
de main courante détenus par les commissariats de police constituant
un modéle-type national de référence;

Sur la finalité du traitement

Considérant que le ministére de I'Intérieur envisage de mettre en oeuvre
un traitement automatisé d'informations nominatives relatif a la gestion
automatique des registres de main courante dans les commissariats
de police dont la finalité est d'assurer :

- la gestion administrative simple des personnels en tenue du
commissariat;

- la gestion opérationnelle des emplois des fonctionnaires;

- la gestion statistique non nominative des heures sur le ou les emplois
tenus au cours de chaque vacation de service;
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- la gestion des événements et des déclarations prises au poste de
police; Considérant que les personnes concernées par le traitement sont
les personnels en tenue des commissariats pour leur gestion et I'ensemble
des administrés susceptibles de se présenter dans un commissariat de
police pour y effectuer une déclaration dans des faits pour lesquels une
intervention de police est diligentée, a des titres divers, en tant que
victime, témoin ou mis en cause;

Considérant par conséquent que le fichier "Main courante"
comprendra deux applications distinctes, une application "gestion du
personnel", et une application "gestion des personnes en cause";

Sur les catégories d'informations collectées
Considérant que les informations collectées sont :

— pour l'application « gestion du personnel du commissariat » : les
nom, prénoms, matricule, grade, groupe, adresse, date et lieu de
naissance, téléphone, numéro de carte professionnelle, type et
numéro d'arme et personne a prévenir en cas d'accident ;

— pour l'application « gestion des personnes en cause » : les nom,
nom marital, prénoms, catégorie (requérant, témoin, plaignant,
victime ou mis en cause), date et lieu de naissance, filiation, adresse et
nationalité frangaise (oui/non);

Considérant que ce traitement concerne la tenue de la main courante
du commissariat hors le cas du dép6t d'une plainte; que par
conséquent la mention de la catégorie « plaignant » apparait
inadéquate et devra étre supprimée du projet d'acte réglementaire;
Considérant par ailleurs que le traitement mis en oeuvre prévoit la
collecte de l'information relative a la filiation des « personnes en
cause » que la collecte de cette information n'apparait pas justifiée
compte tenu de la finalité du traitement et que par conséquent sa
mention devra étre supprimée du projet d'acte réglementaire;
Considérant ensuite que l'usage de la terminologie « personnes mise
en cause » ne semble pas tout a fait adéquat dans la mesure ou ce
terme est utilisé, avec un tout autre sens, dans les nouvelles
dispositions modifiant le Code Pénal et la procédure pénale; qu'il
convient d'attirer I'attention du ministére de I'Intérieur sur ce point;
Considérant enfin que le dossier de demande d'avis indique que
des informations relatives a la gestion des horaires des
fonctionnaires des commissariats de police figureront dans le
traitement; qu'il conviendra par conséquent de les mentionner en
complétant I'article 2 du projet d'acte réglementaire;

Considérant que l'article 27 de la loi du 6 janvier 1978 dispose que
« les personnes auprés desquelles sont recueillies des informations
nominatives doivent étre informées :

- du caractére obligatoire ou facultatif des réponses;

- des conséquences a leur égard d'un défaut de réponse;

- des personnes physiques ou morales destinataires des informations;
de l'existence d'un droit d'accés et de rectification.

Lorsque de telles informations sont recueillies par voie de questionnaires,
ceux-ci doivent porter mention de ces prescriptions (...) » ;



Police et défense

199

Considérant que le ministére de I'Intérieur devra informer les personnes
concernées préalablement a la mise en oeuvre du traitement selon les
modalités portées a la connaissance de la Commission dans le dossier
de demande d'avis;

Sur les destinataires des informations

Considérant que les destinataires des informations sont les personnes
concernées exclusivement; qu'il conviendra toutefois de modifier
l'article 3 du projet d'acte réglementaire en indiquant que les
destinataires directs sont les services de police des commissariats;

Considérant que par ailleurs, les personnes concernées, les magistrats de
l'ordre judiciaire et les avocats éventuels pourront étre destinataires des
informations lorsqu'ils en feront la demande en tant que tiers autorisés;

Sur la durée de conservation des données

Considérant que la durée de conservation des informations est limitée
a ce qui est strictement nécessaire aux différentes finalités du traitement
pour les personnels des commissariats; que pour les personnes mises
en cause, les informations sont conservées 14 mois avant effacement
systématique; que ces durées de conservation des informations se
justifient en raison de ['établissement des statistiques annuelles
destinées au ministére de I'Intérieur et aux municipalités intéressées le
cas échéant;

Sur le droit d'acces

Considérent que le ministére de l'Intérieur prévoit un accés direct aux
fichiers envisagés, conformément aux dispositions de l'article 34
de la loi du 6 janvier 1978; que le droit d'accés s'exerce auprés du
service des secrétariats des commissariats de police;

Considérant que le ministére de I'Intérieur s'est engagé a ce qu'aucune
demande d'accés d'une personne en cause ne puisse avoir comme
consé-auence la divulgation d'informations nominatives concernant les
personnels au commissariat;

Considérant que pour les personnes a prévenir en cas d'accident, le
ministére de l'Intérieur s'est également engagé a ce que celles-ci ne
puissent avoir accés qu'aux informations les concernant, a I'exclusion
des données relatives aux fonctionnaires de police et, bien
évidemment, de ce fait, les personnels de police sont totalement

protégés quant aux informations nominatives les concernant;

Considérant que les personnes en cause ne pourront avoir acces
qu'aux informations les concernant, sous réserve des droits des tiers
conformément aux dispositions de I'article 43 de la loi du 6 janvier
1978;

Sur les mesures de sécurité :

Considérant que le ministére de I'Intérieur prévoit des mesures garantissant une
protection physique et logique des données;
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Considérant toutefois que le traitement envisagé constitue un modéle-
type susceptible d'étre mis en ceuvre au sein de chaque commissariat
de police ; que chacun d'entre eux pourra soit directement appliquer
ces dispositions, soit les adapter a sa situation particuliére ;

Considérant par conséquent qu'il parait nécessaire que soit fournie,
conjointement a la déclaration de conformité préalable a la mise en
oeuvre du traitement, une annexe portant sur les mesures de sécurité
adoptées par chacun des commissaires ;

Sur l'interconnexion du traitement

Considérant que le ministére de I'Intérieur s'est engagé a ce que le
traitement ne soit interconnecté avec aucun autre fichier automatisé ;

Prend acte que :

- le ministére de l'Intérieur s'est engagé a informer les personnes
concernées de la mise en ceuvre du traitement « Main courante »
selon lesmodalités décrites dans le dossier de demande d'avis soumis
a la Commission ;

- chaque commissariat de police qui souhaitera mettre en oeuvre le
présent traitement devra préalablement présenter a la CNIL une
déclaration portant engagement de conformité ainsi qu'une annexe
précisant le lieu exact d'implantation du traitement, les mesures
prises pour assurer la sécurité et la confidentialité des informations
ainsi que le lieu d'exercice du droit d'acceés ;

Attire I'attention du ministére de I'Intérieur : - sur la terminologie
employée a l'article 2 du projet d'acte réglementaire relative « aux
personnes mises en cause » et aux éventuels contre-sens qui
pourraient en découler compte tenu des termes du nouveau Code Pénal
et des nouvelles dispositions de procédure pénale ;

Demande au ministére de I'Intérieur :

- de compléter l'article 2 du projet d'acte réglementaire en y faisant
figurer le cas échéant les informations relatives a la gestion des
horaires des fonctionnaires des commissariats de police ;

- de modifier l'article 2 du projet d'acte réglementaire pour
supprimer la mention relative aux « plaignants », dans la mesure ou le
traitement mis en ceuvre concerne la gestion automatisée des registres
de main courante hors cas de prise de plainte ;

- de modifier l'article 2 du projet d'acte réglementaire pour
supprimer la mention relative a la « filiation » des personnes en
cause, dans la mesure ou cette information n'est pas pertinente
au regard de la finalité du traitement ;

- de veiller a ce que les modalités de mise en oeuvre du droit d'accés
soient élaborées sous réserve des droits des tiers conformément aux
dispositions de I|'article 43 de la loi du 6 janvier 1978 de fagon a
ce que chaque personne ne puisse accéder qu'aux seules
informations nominatives la concernant; que dés lors que les
applications « gestion du personnel » et « gestion des personnes en
cause » soient gérées séparémment ;

- de modifier l'article 3 du projet d'acte réglementaire afin de préciser que
les seuls destinataires directs seront les services de police du commissariat
et que les personnes concernées, les autorités judiciaires et les avocats
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Eventuels ne seront destinataires des informations que lorsqu'ils en
feront la demande ;

Emet, sous réserve des observations précitées, un avis favorable
au projet d'arrété du ministre de I'Intérieur portant création d'une
application de gestion automatisée des registres de main courante
détenus par les commissariats de police.

La gestion des secrétariats des
Renseignements Généraux

L'application envisagée dénommée PENELOPE, concernant
l'automatisation de la gestion des secrétariats des Renseignements
généraux, doit étre rapprochée de la précédente relative a I'automatisation
des mains courantes des commissariats. Le dossier s'inscrit dans la
démarche générale de légalisation des fichiers des RG, entreprise par le
ministére de I'Intérieur. Considérée comme un modéle type national,
I'application a pour vocation d'étre installée dans les services locaux. Par
conséquent, les informations enregistrées ne font pas I'objet d'une
centralisation au niveau régional ou national.

Dans son avis favorable, la Commission demande que la mise en ceuvre
de l'application PENELOPE par tout service local des RG, soit précédée d'une
déclaration de conformité avec une annexe relative a la sécurité.

Délibération n° 92-051 du 26 mai 1992 portant avis sur la mise en
ceuvre par le ministére de l'intérieur et de la sécurité publique d'un
traitement automatisé d'informations nominatives relatif a la gestion
informatisée des secrétariats des services des renseignements
généraux (application PENELOPE)

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981 pour
la protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des
données a caractére personnel ;

Vu la loi n° 66-492 du 9 juillet 1966 portant organisation de la
police nationale ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux
fichiers et aux libertés ;

Vu le décret n° 67-496 du 14 mars 1967 portant réorganisation
du ministére de I'Intérieur, notamment son article 7 ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application
des chapitres | a IV et VIl de la loi du 6 janvier 1978 ;

Vu le projet d'arrété du ministre de I'Intérieur et de la Sécurité
publique relatif a la mise en ceuvre de I'application « PENELOPE » ;
Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel, Commissaire, en
son rapport, et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du
Gouvernement en ses observations ;
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Considérant que la Commission est saisie par le ministére de I'Intérieur et de
la Sécurité publique d'un projet d'arrété relatif a la mise en ceuvre d'un
traitement automatisé dinformations nominatives concernant la gestion
informatisée des secrétariats des services des Renseignements Généraux,
dénommé « PENELOPE » ;

Sur la finalité du traitement

Considérant que le ministre de I'Intérieur et de la Sécurité publique
envisage de mettre en ceuvre un traitement automatisé d'informations
nominatives relatif a la gestion informatisée des secrétariats des services
des Renseignements Généraux dénommé « PENELOPE » dont la
quadruple finalité est :

- une uniformisation et une rationalisation dans la gestion de
I'ensemble des secrétariats des services des Renseignements Généraux ;
- la suppression de nombreux registres manuels ;

- le calcul automatique de statistiques ;

- la sortie automatique de documents répétitifs et I'édition de graphiques ;
Considérant que cette application, qui constitue un modeéle-type de
référence, a pour vocation d'étre installée sur micro-ordinateur ne
dépassant pas le cadre strict du service concerné; que les
informations enregistrées ne feront donc pas [|'objet d'une
centralisation au niveau régional ou national ;

Considérant que l'architecture du systéme se présente sous la forme de
six modules fonctionnels : courrier, personnel, service, agenda, frais et
matériel ;

Sur les catégories d'informations traitées

Considérant que les informations traitées sont :

1. Pour les fonctionnaires des R.G. du service gestionnaire de
I'application:

- l'identité

- la situation familiale et militaire

- la formation, les dipldmes et distinctions

- la vie professionnelle

2. Pour les personnes a prévenir en cas d'urgence :

- nom

- prénom

- téléphone

- liens de parenté (éventuels)

3. Pour les correspondants institutionnels du service :

- nom

- prénom

- qualité

— adresse et coordonnées téléphoniques

Considérant que l'article 27 de la loi du 6 janvier 1978 dispose que

« les personnes auprés desquelles sont recueillies des informations
nominatives doivent étre informées :

- du caractére obligatoire ou facultatif des réponses,
— des conséquences a leur égard d'un défaut de réponse,
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- des personnes physiques ou morales destinataires des informations,
- de l'existence d'un droit d'accés et de rectification... »

Considérant que le ministre de I'Intérieur et de la Sécurité publique s'est
engagé a assurer linformation des personnes concernées
préalablement a la mise en ceuvre du traitement, tant pour les personnels
des Renseignements Généraux, que pour les personnes a prévenir en
cas d'urgence et pour les correspondants institutionnels des services ;

Sur les destinataires des informations

Considérant que les destinataires des informations sont exclusivement
les services gestionnaires de I'application « PENELOPE » ;

Sur la durée de conservation des données

Considérant qu'en ce qui concerne les informations relatives aux
personnels des services des Renseignements Généraux, la durée de
conservation est fixée a deux ans apres la cessation des services pour
tenir compte du versement différé de certaines prestations ;
Considérant qu'en ce qui concerne les informations relatives aux
correspondants institutionnels, la durée de conservation est limitée a la
durée des fonctions des personnes concernées ;

Considérant qu'en ce qui concerne les informations relatives aux
personnes a prévenir en cas d'urgence, la durée de conservation est
limitée a la durée de service du fonctionnaire concerné ;

Sur le droit d'acceés

Considérant que le droit d'accés s'exerce, conformément aux
dispositions de l'article 34 de la loi du 6 janvier 1978, directement
auprés du chef du service gestionnaire de I'application ;

Considérant que le ministre de I'Intérieur s'est engagé a ce que des
modalités d'accés sélectives soient prévues pour que chaque personne
souhaitant exercer son droit d'accés ne puisse prendre connaissance
que des informations la concernant ;

Sur les mesures de sécurité

Considérant que le traitement prévoit des mesures de sécurité et de
confidentialité satisfaisantes.

Considérant que I'application « PENELOPE » constitue un modéle-type au-
quel chaque service des Renseignements Généraux pourra se référer pour
sa mise en ceuvre ; que par conséquent, une annexe détaillant les mesures
prises pour assurer la sécurité et la confidentialité des informations devra
étre adressée a la Commission avec la déclaration simplifiée préalablement
a la mise en ceuvre du traitement ;
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Prend acte que :

- le ministre de I'Intérieur et de la Sécurité publique s'est engagé a
assurer linformation préalable des personnes concernées par le
traitement « PENE LOPE » conformément aux dispositions de l'article
27 de la loi du 6 janvier 1978;

- le ministre de I'Intérieur et de la Sécurité publique s'est engagé a
établir des modalités sélectives d'accés au traitement qui permettent de
garantir la confidentialité des informations et la vie privée des
personnes concernées ;

Demande au ministre de I'Intérieur et de la Sécurité publique :

- de compléter le projet d'acte réglementaire par un article indiquant
que la mise en ceuvre de l'application « PENELOPE » par tout service
décentralisé des Renseignements Généraux doit étre précédée d'une
déclaration de conformité adressée a la Commission nationale de
I'informatique et des libertés et accompagnée d'une annexe relative
aux mesures de sécurité et de confidentialité ;

Emet dans ces conditions un avis favorable au projet d'arrété du
ministre de l'Intérieur et de la Sécurité publique relatif a la mise en
ceuvre d'un traitement automatisé d'informations nominatives
concernant la gestion informatisée des secrétariats des services des
Renseignements Généraux (application « PENELOPE »).

La délivrance des cartes d'identité et des passeports
par les préfectures

Le ministere de [l'Intérieur a présenté un traitement dont la finalité
principale est la gestion automatisée de la délivrance des cartes nationales
d'identité (CNI) et des passeports en préfecture. Cette application est sans lien
avec le projet de carte d'identité infalsifiable. Elle doit étre considérée comme un
modele-type auquel pourra se référer chaque préfecture concernée. La CNIL a
déja rendu, le 24 septembre 1991, un avis favorable & un modéle-type relatif a la
gestion automatisée de la délivrance des passeports en préfecture. Le ministére a
informé la Commission que cette application intéressait de nombreuses
préfectures et sous-préfectures, de méme que la seule application
« passeports » pourrait intéresser d'autres préfectures et sous-préfectures, chacune
d'entre elles pouvant se référer au modele-type de son choix en fonction de ses
besoins propres.

Le traitement envisagé se propose d'améliorer la gestion de la délivrance
d'une CNI et d'un passeport par la constitution d'un fichier des personnes ayant
sollicité ces titres. Ce fichier automatisé est établi pour la délivrance de ces deux titres,
pour vérifier que les demandeurs ne font pas l'objet d'une opposition a délivrance,
pour gérer les stocks de titres non imprimés et assurer le suivi comptable.

La Commission, lors de l'examen du dossier, a demandé que les
formulaires de demandes de CNI et de passeports, portent mention des dispo-
sitions de l'article 27 de la loi, relatives a l'information préalable de la personne
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fichée. Elle a également attiré a plusieurs reprises I'attention du ministére de
I'Intérieur sur le fait que des dysfonctionnements constatés avaient révélé
que certains services chargés de la délivrance des passeports
interrogeaient le « fichier des personnes recherchées » (FPR) au-dela de la
seule catégorie TP, des « oppositions a délivrance de documents
d'identité » dont l'inscription est justifiée pour les personnes placées sous
contréle judiciaire, les personnes condamnées pour proxénétisme, les
trafiquants de stupéfiants, les personnes irrévocablement condamnées a
une peine d'emprisonnement sans sursis et qui se sont soustraites a
I'exécution de cette peine, les personnes bénéficiant du régime de la
libération conditionnelle, si elles ne sont pas en possession d'une
autorisation de se déplacer a I'étranger délivrée par le juge de l'application
des peines et les personnes dont les déplacements a I'étranger sont de
nature a compromettre la sécurité nationale ou le slreté publique. Le
ministére s'est engagé a faire respecter par ses services les conduites a
tenir a I'occasion de l'interrogation du FPR.

Sous réserves de quelques modifications concernant les informations
enregistrées et la communication de ces informations, la Commission a donné un
avis favorable au projet d'arrété du ministére de I'Intérieur.

Délibération n° 92-026 du 17 mars 1992 portant avis
sur un traitement automatisé d'informations nominatives
mis en ceuvre par le ministere de lintérieur relatif
a la gestion automatisée de la délivrance des cartes
nationales d'identité et des passeports

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention Européenne de Sauvegarde des Droits de I'Homme et
des Libertés Fondamentales du 4 mai 1950,

Vu la Convention n° 108 du Conseil de I'Europe du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données
a caractére personnel ;

Vu le décret de la Convention nationale du 17 décembre 1792 ;

Vu le Code pénal, notamment son article 335. | quater alinéa 2 ;

Vu le Code de Procédure pénale, notamment ses articles 138 alinéa 2-1°
et 7°, 394, 397-3 et D-534 ;

Vu le Code de la Santé publique, notamment son article L. 627 alinéa 8 ;
Vu le Code Général des Impbts, notamment ses articles 953 et 955 ;
Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers
et aux libertés, notamment son article 27 ;

Vu la loi n° 79-587 du 11 juillet 1979 relative a la motivation des actes
adg?_inistratifs et a l'amélioration des relations entre |'administration et le
public ;

Vu le décret n® 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour l'application
des chapitres | a IV et VIl de la loi du 6 janvier 1978 ;

Vu le décret n° 87-179 du 19 mars 1987 relatif au relevé d'une
empreinte digitale lors d'une demande de carte nationale d'identité ;
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Vu le décret n° 91-336 du 4 avril 1991 modifiant le décret n°® 78-
774 du 17 juillet 1978 pris pour I'application des chapitres | a IV et VII
de la loi du 6 janvier 1978 ;

Vu les circulaires du ministre de I'Intérieur en date des 27 février
1967, 5 juillet 1979, 28 février et 7 mars 1985 et 13 mars 1991 ;

Vu la délibération n° 88-120 du 8 novembre 1988 de la
Commission nationale de l'informatique et des libertés portant avis sur
la mise en ceuvre conjointe par le ministére de I'Intérieur et le
ministére de la Défense du traitement automatisé d'informations
nominatives relatif au Fichier des Personnes Recherchées (FPR) ;

Vu le projet d'arrété du ministre de I'Intérieur ;

Apres avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel en son rapport et Madame
Charlotte-Marie Pitrat, commissaire du gouvernement en ses observations ;
Considérant que la Commission est saisie par le ministére de I'Intérieur
d'un projet d'arrété portant création du fichier automatisé des
personnes ayant sollicité la délivrance d'une carte nationale d'identité
(CNI) et d'un passeport dans chaque préfecture ;

Considérant que le ministére de I'Intérieur envisage de mettre en ceuvre
un traitement automatisé d'informations nominatives relatif a la gestion
automatisée de la délivrance des CNI et des passeports dans chaque
préfecture constituant un modeéle-type national de référence ;

Sur les informations collectées

Considérant que les informations collectées pour les demandes de CNI
sont relatives a l'identité, la nationalité francaise, le signalement (taille et
signes particuliers) et la situation familiale et pour les demandes de
passeport a lidentité du demandeur, ses caractéristiques physiques
(essentiellement, le sexe, la taille et la couleur des yeux), son domicile, sa
profession (si le demandeur a expressément demandé qu'elle soit
mentionnée sur le passeport) et des informations internes au service des
passeports de chaque préfecture (numéro d'enregistrement, dates de
délivrance et d'expiration, taxe appliquée, nature du passeport délivré) ;
Considérant que l'article 27 de la loi du 6 janvier 1978 dispose que
« Les personnes aupres desquelles sont recueillies des informations
nominatives doivent étre informées :

— du caracteére obligatoire ou facultatif des réponses ;

- des conséquences a leur égard d'un défaut de réponse ;

- des personnes physiques ou morales destinataires des informations ;
- de l'existence d'un droit d'accés et de rectification.

Lorsque de telles informations sont recueillies par voie de questionnaires,
ceux-ci doivent porter mention de ces prescriptions. [...] ;»

Considérant que les formulaires de demande de CNI et de passeports
ont été modifiés conformément aux demandes de la Commission et sont
désormais conformes aux dispositions Iégales précitées ;

Considérant que le projet d'arrété soumis a I'avis de la Commission ne
comporte, dans son article 2, qu'une liste incompléte des informations
collectées ; qu'il conviendra donc de modifier le projet d'arrété pour y
faire figurer I'ensemble des informations collectées ;
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Considérant par ailleurs que le projet d'arrété soumis a l'avis de la
Commission ne mentionne pas, dans son article 2, le caractére facultatif de
I'information relative a la situation familiale du demandeur; que par
conséquent, il devra étre modifié sur ce point ;

Sur la durée de conservation des données

Considérant que la durée de conservation des informations est de douze
ans ; que cette durée se justifie en raison de la durée de validité d'une CNI et
d'un passeport eu égards aux régles de prorogation et de renouvellement de
ces titres d'identité et de voyage ;

Sur l'interconnexion du traitement

Considérant que la circulaire du ministre de I'Intérieur du 13 mars 1991 indique
que le Fichier des Personnes Recherchées (FPR) sera consulté
systématiquement avant délivrance d'un passeport et dans certains cas
prévus par la loi dans le cas d'une CNI ;

Considérant que la Commission par sa délibération n° 88-120 du 8 novembre
1988 a autorisé la consultation de la seule catégorie « TP » (opposition a
délivrance de documents d'identité) alimentée par les services de police et la
justice aux services de délivrance des CNI et des passeports des préfectures ;
que l'opposition a la délivrance d'une CNI ou d'un passeport concerne les
personnes placées sous contrdle judiciaire, les personnes condamnées pour
proxénétisme, les trafiquants de stupéfiants, les personnes irrévocablement
condamnées a une peine d'emprisonnement sans sursis et qui se sont
soustraites a I'exécution de cette peine, les personnes bénéficiant du régime de
la libération conditionnelle si elles ne sont pas en possession d'une
autorisation de se déplacer a I'étranger délivrée par le juge de l'application
des peines et les personnes dont les déplacements a I'étranger sont de nature a
compromettre la sécurité nationale ou la slreté publique ; Considérant que le
ministere de ['Intérieur s'est engagé a faire respecter par ses services les
conduites a tenir a I'occasion de l'interrogation au FPR ;

Sur les destinataires des informations

Considérant que les destinataires des informations sont exclusivement :

- le service des passeports dans chaque préfecture,

- les services de police ou de gendarmerie,

Considérant que les autorités judiciaires pourront étre destinataires des
informations lorsqu'elles en feront la demande ;

Sur le droit d'accés

Considérant que le ministére de I'Intérieur prévoit un acces direct aux fichiers
envisagés, conformément aux dispositions de I'article 34 de la loi du 6
janvier 1978 ; que le droit d'accés s'exerce auprés du service des CNI et
des passeports de chaque préfecture ;
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Sur les mesures de sécurité

Considérant que le ministere de I'Intérieur prévoit des mesures garantissant une
protection physique et logique des données ;

Considérant toutefois que le traitement envisagé constitue un modéle-type
susceptible d'étre mis en oeuvre au sein de chaque préfecture ; que chacune
d'entre elles pourra soit directement appliquer ces dispositions, soit les
adapter a sa situation particuliére ;

Considérant par conséquent qu'il parait nécessaire que soit fournie, conjoin-
tement a la déclaration de conformité préalable a la mise en ceuvre du
traitement, une annexe portant sur les mesures de sécurité adoptées par
chacune des préfectures ;

Prend acte que :

— le ministere de I'Intérieur s'est engagé a rappeler strictement a ses services
les conduites a tenir a I'occasion de l'interrogation du FPR.

Demande au ministére de I'Intérieur

- de compléter la rédaction des visa dans le projet d'acte réglementaire en
ce qui concerne les textes législatifs et réglementaires relatifs a la carte
nationale d'identité et au passeport ;

- de modifier l'article 2 du projet d'arrété pour y faire figurer le caractere
facultatif de l'information relative a la situation familiale au demandeur ;

- de modifier l'article 2 du projet d'arrété afin de faire figurer la liste
compléte des informations recueillies ;

- de modifier I'article 3 du projet d'arrété afin de préciser que les autorités
judiciaires auront communication des informations lorsqu'elles en feront la
demande ;

- de compléter l'article 5 du projet d'arrété en indiquant que la déclaration
de conformité au présent traitement doit s'accompagner d'une annexe
portant sur les mesures de sécurité adoptées par chacune des préfectures.
Emet, sous réserve des observations précitées, un avis favorable au
projet d'arrété du ministre de I'Intérieur portant création d'une application de
gestion automatisée de délivrance des CNI et des passeports en préfecture.

la gestion des expulsions locatives
par les préfectures et sous-préfectures

Le ministére de I'Intérieur a soumis a l'appréciation de la Commission, un
modele-type de traitement dont I'objet est de permettre l'informatisation du suivi des
dossiers des expulsions locatives par les préfectures et sous-préfectures. La CNIL
souhaite que la durée de conservation des données, fixée a quatre ans, figure dans
I'acte réglementaire créant le traitement et demande que la liste des destinataires
des informations soit revue. Ainsi, les « parties concernées », c'est-a-dire les
propriétaires et locataires, ainsi que les huissiers, ne doivent pas étre considérés
comme des destinataires mais des sujets du fichier ayant en tant que tels un droit
d'accés aux données les concernant, ou des tiers autorisés.
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Délibération n° 92-139 du 1°" décembre 1992 portant adoption
d'un modéle-type présenté par le ministére de l'intérieur relatif
a la création dans les préfectures et sous-préfectures d'un
traitement automatisé de gestion des expulsions locatives

(Demande d'avis n° 279-109)
La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe n°® 108 du 28 janvier 1981 pour la
protection des personnes a I'égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et
aux libertés, et son décret d'application n° 78-774 du 17 juillet 1978 ;

Vu la loi n°® 90-449 du 31 mai 1990 visant a la mise en ceuvre du droit au
logement ;

Vu la loi n°® 91-650 du 9 juillet 1991 portant réforme des procédures civiles
d'exécution ;

Vu le décret n° 92-755 du 31 juillet 1992 pris pour l'application de la loi
précitée ;

Vu le projet d'arrété présenté par le ministre de I'Intérieur et de la Sécurité
publique ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel, Commissaire, en son
rapport, et Madame Charlotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en
ses observations ;

Considérant que le ministére de I'Intérieur a saisi la Commission d'une
demande d'avis portant création d'un modéle-type, dont I'objet est de
permettre l'informatisation du suivi des dossiers des expulsions locatives par les
préfectures et sous-préfectures ;

Considérant que la finalité des traitements automatisés mis en ceuvre est de
suivre I'exécution de la décision judiciaire d'expulsion, depuis l'octroi de la
force publique jusqu'a la réalisation de cette expulsion dans le cas de l'octroi de
ce concours ;

Considérant que l'application doit assurer la création et la mise a jour du
fichier des expulsions, I'édition de courriers types a destination des différents
intervenants au cours de la procédure, ainsi que I'édition de divers états
récapitulatifs, comptages et listes ;

Considérant que les informations traitées ont trait a l'identification du ou des
expulsés y compris certains renseignements concernant la situation familiale et
professionnelle du locataire principal, aux ressources de I'expulsé et au suivi
de sa dette et a l'identification du bailleur-requérant ;

Considérant que ces informations sont adéquates, pertinentes et non exces-
sives au regard des finalités du traitement ;

Considérant que les destinataires des renseignements mémorisés, prévus par
le projet d'arrété, sont les membres des commissions d'expulsion, les parties
concernées, I'huissier en charge du dossier, les services de police, le maire
ou ses représentants, et le centre communal d'action sociale ;
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Considérant que la durée de conservation des informations traitées sur
support informatique est fixée a quatre années aprés la date de cl6éture du
dossier ;

Considérant que les mesures destinées a assurer la sécurité et la confidentialité
des informations seront portées a la connaissance de la Commission par
chacune des préfectures et sous-préfectures mettant en ceuvre le traitement ;

Considérant que les différentes personnes au sujet desquelles sont enregistrées
des informations a caractére nominatif sont informées de leur droit d'accés et
de rectification comme s'y est engagé le ministre de I'Intérieur lors de
I'instruction de la demande d'avis ;

Considérant que les préfectures et sous-préfectures mettant en oceuvre I'ap-
plication adresseront a la Commission une déclaration de référence au
modeéle-type comportant un engagement de conformité et une annexe
exposant les sécurités applicables au traitement ;

Demande que ne figurent plus au titre des destinataires des informations
traitées les « parties concernées » et les « représentants du maire » ;

Souhaite que la durée de conservation des informations traitées sur
informatique figure dans l'acte réglementaire portant création du modele-type ;
Emet un avis favorable au projet d'arrété du ministre de I'Intérieur.

La mise en oeuvre permanente d'un fichier

des empreintes digitales des demandeurs du statut
de réfugié par I'Office frangais de protection

des réfugiés et des apatrides (OFPRA)

En novembre 1987, la CNIL a rendu un avis favorable, pour une durée de
deux ans, a la mise en ceuvre par 'OFPRA, d'un traitement automatisé de
dactyloscopie des demandeurs du statut de réfugié. En raison de la complexité du
traitement, son expérimentation a été retardée et le 11 octobre 1989, la
Commission rendait un nouvel avis favorable pour une durée toujours fixée a deux
ans. Par conséquent, cette autorisation est venue a échéance le 3 novembre
1991. En février 1992, le directeur de I'OFPRA a informé la Commission qu'il
ouhaitait que celle-ci, sur la base du dossier déposé en 1987 et repris en 1989, uisse
rendre un avis a la mise en ceuvre permanente de ce traitement.

Le présent traitement est donc parfaitement identique a celui qui a regu, par
deux fois, en 1987 et en 1989, un avis favorable. Toutefois, avant de donner un avis
définitif & un traitement de ce type, il convenait de s'assurer préalablement que
son fonctionnement et sa gestion par les services de 'OFPRA, étaient conformes
aux exigences formulées dans les deux délibérations. C'est ainsi que la
Commission a décidé de procéder a une vérification sur place, le 14 avril
1992, a Fontenay-sous-Bois au siége de I'Office. Profitant des régles de recevabilité
des demandes d'asile qui n'imposent pas la production de documents
d'identité, de nombreux fraudeurs déposent plusieurs demandes pour bénéficier
d'avantages sociaux ou pour le maintien de leur droit au séjour en France dans
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le cas de rejet d'une premiére demande. Pour lutter contre cette fraude, le
contrdle des empreintes digitales, a partir d'une méthode développée par la société
frangcaise MORPHO SYSTEMES, parait étre la voie la plus efficace et la moins
pénalisante pour les intéressés. La vérification sur place a permis de constater que
le fichier dactyloscopique était géré dans de trés bonnes conditions par le personnel
de I'OFPRA. Depuis le début de 1990, 85 000 fiches ont été saisies, 2 235
demandes multiples ont été détectées (dont certaines triples et quadruples), soit un
pourcentage égal a 4,31 %. Il a été également constaté que les dispositions des
articles 27 et 31 de la loi, sont respectées ainsi que les regles de sécurité exigées
par la CNIL en 1987. A cet égard, le directeur de 'OFPRA s'est engagé a fournir
dans les plus brefs délais, un exemplaire de l'instruction qu'il entend rédiger et faire
diffuser dans ses services.

Compte tenu de tous ces éléments, la Commission a émis un avis
favorable a la mise en ceuvre définitive de I'expérience, dans des conditions
identiques a celles prévues en 1989. Elle demande toutefois que l'acte régle-
mentaire créant le traitement ne porte plus la mention de la durée de conservation des
données, dans la mesure ou cette mention serait de nature a fournir des indications
aux auteurs de demandes multiples.

Délibération n° 92052 du 26 mai 1992 portant avis
sur la mise en ceuvre permanente d'un fichier dactyloscopique
des demandeurs du statut de réfugiés par
I'Office frangais de protection des réfugiés et apatrides

La Commission nationale de l'informatique et des libertés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe pour la protection des Personnes a
I'égard du traitement automatisé des données a caractére personnel ;

Vu la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés, notamment son article 21 alinéa 2 ;

Vu le décret n° 78-774 du 17 juillet 1978 pris pour |'application de la loi n°
78-17 du 6 janvier 1978 ;

Vu le décret n° 89-482 du 7 juillet 1989 modifiant le décret n° 53-377 du 2 mai
1953 relatif a I'Office Frangais de Protection des Réfugiés et Apatrides (OFPRA) ;

Vu l'arrété du 28 juin 1989 relatif a la création d'un fichier informatisé des
empreintes digitales des demandeurs du statut de réfugié modifié par l'arrété du
21 décembre 1989 ;

Vu la délibération de la Commission n° 85-16 du 14 mai 1985 relative a la
mise en ceuvre d'un traitement automatisé d'informations nominatives
concernant la gestion des formalités administratives relevant de 'OFPRA ;

Vu la délibération de la Commission n° 87-106 du 3 novembre 1987
portant avis sur la mise en place par 'OFPRA d'un traitement automatisé relatif
a la dactyloscopie des demandeurs du statut de réfugié ;

Vu la délibération de la Commission n° 89-110 du 10 octobre 1989 portant
prorogation de l'avis favorable n° 87-106 du 3 novembre 1987 portant
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avis sur la mise en place par I'OFPRA d'un traitement automatisé relatif a la
dactyloscopie des demandeurs du statut de réfugié ;

Vu la délibération de la Commission n°® 90-88 du 10 juillet 1990 relative a
la mise en ceuvre d'un service télématique de messageries électroniques et
d'édition de statistiques par I'OFPRA ;

Vu la délibération de la Commission n° 91-081 du 24 septembre 1991
relative a une déclaration de modification de traitements automatisés pré-
sentée par 'OFPRA ;

Vu la délibération de la Commission n° 92-027 du 17 mars 1992 décidant une
vérification sur place du fichier dactyloscopique des demandeurs du statut de
réfugiés mis en ceuvre et géré par 'OFPRA ;

Aprés avoir entendu Monsieur Jean-Pierre Michel en son rapport et Madame
Cnariotte-Marie Pitrat, Commissaire du Gouvernement, en ses observations ;

Considérant que par délibération n° 87-106 du 3 novembre 1987, la
Commission rendait un avis favorable a la mise en ceuvre par I'Office
Frangais de Protection des Réfugiés et Apatrides (OFPRA) d'un fichier
informatisé dactyloscopique des demandeurs du statut de réfugié;
Considérant que par délibération n° 89-110 du 10 octobre 1989, la
Commission avait décidé de proroger l'avis favorable n° 87-106 du 3
novembre 1987 précité, pour une nouvelle durée de deux années a
compter du 3 novembre 1989 ;

Considérant que cette autorisation est venue a expiration le 3 novembre
1991 et que le directeur de 'OFPRA a saisi la Commission pour obtenir une
autorisation de mise en ceuvre définitive du fichier automatisé des
empreintes digitales des demandeurs du statut de réfugié ;

Sur la finalité du traitement

Considérant que ce traitement automatisé a pour finalité principale d'éviter
qu'une méme personne puisse sous des identités différentes demeurer en .
France, malgré une décision de rejet de sa demande par I'OFPRA et
bénéficier plusieurs fois des avantages sociaux accordés aux demandeurs du
statut de réfugié ;

Sur les modalités techniques du traitement

Considérant qu'il convient de rappeler que I'article 2 second alinéa de la loi
du 6 janvier 1978 dispose qu' « aucune décision administrative ou privée
impliquant une appréciation sur un comportement humain ne peut avoir pour
seul fondement un traitement automatisé d'informations donnant une définition
du profil ou de la personnalité de l'intéressé » ;

Considérant que la collecte des empreintes des deux médius du demandeur
sera effectuée sur des fiches manuelles dans les préfectures et éventuellement
dans les locaux de la police de Il'air et des frontiéres ou de I'O.F.P.R.A.;
que ces fiches manuelles seront adressées a I'O.F.P.R.A. qui seul pourra
procéder, grace a la méthode de dactyloscopie, au codage de ces
empreintes et constituera le fichier unique des empreintes digitales d'une
maniére anonyme et aprés établissement d'une table de concordance entre
I'identité du réfugié et un numéro de référence aléatoire ;
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Considérant que si deux codes dactylaires sont similaires, 'OFPRA comparera
les dossiers des demandeurs et au besoin les convoquera a son siége ; qu'en
I'espéce l'article 2 alinéa 2 précité est respecté ;

Sur les informations traitées

Considérant que les informations traitées sont relatives au numéro de
référence au dossier, au sexe, a la classe de forme des empreintes, aux
images et points caractéristiques des empreintes ;

Considérant que les dispositions de I'article 31 de la loi du 6 janvier 1978 sont
respectées par I'OFPRA dans la mise en oeuvre du présent traitement
automatisé ;

Sur la durée de conservation des informations

Considérant que la durée de conservation de ces informations sur support
informatique est fixée a cinq ans, délai nécessaire compte tenu des demandes
répétitives des réfugiés ;

Considérant que la Commission, dans sa délibération n° 87-106 du 3 no-
vembre 1987, avait demandé que l'indication de ce délai figure dans l'acte
réglementaire portant création du traitement en raison du caractére expéri-
mental de l'opération de dactyloscopie informatisée ; que cette demande a été
satisfaite par le ministre des Affaires Etrangéres dans ses arrétés des 28
juin et 21 décembre 1989 ;

Considérant cependant que, s'agissant aujourd'hui d'autoriser une mise en
ceuvre permanente du traitement, la mention de la durée exacte de la
conservation des informations dans l'acte réglementaire portant création du
traitement serait de nature a fournir des indications aux auteurs de
demandes multiples préjudiciables aux missions de I'OFPRA; que dans ces
conditions, cette durée de conservation ne devra plus faire l'objet de
publicité dans I'arrété du ministre des Affaires Etrangéres ;

Sur les destinataires des informations

Considérant que I'OFPRA est le seul desti